A Notificacao sobre Privacidade Global da Otis

A Otis Worldwide Corporation e suas subsidiarias e afiliadas (coletivamente, "Otis") respeitam sua
privacidade. Usamos medidas técnicas, administrativas e fisicas para proteger as informacdes
pessoais a nds confiadas.

Coletamos informacdes através de nossos relacionamentos contratuais, correspondéncias,
suas interagfes com nossos sites e via midias sociais, através de nossos aplicativos e nas
nossas interagdes com os usuarios finais dos nossos produtos, todos 0s quais sao regidos por
esta Notificacdo sobre Privacidade Global da Otis Elavator (a "Notificagdo sobre Privacidade
da Otis"), a menos que de outra forma especificamente declarada ou combinada.

As informac8es pessoais dos nhossos Funcionarios e aqueles que buscam emprego conosco
sdo regidas pela Notificacdo sobre Privacidade do Funcionéario da Otis e pela Notificacdo sobre
Privacidade do Candidato da Otis.

A Notificacdo sobre Privacidade Global da Otis ("Notificagdo sobre Privacidade da Otis")
descreve nossas praticas relacionadas com a coleta e processamento geral de informacgbes
pessoais. A Otis cumpre 0s requisitos legais aplicaveis e refreia-se de coletar ou usar
informagbes pessoais em um local ou de uma forma proibida pela lei local. Ao fornecer a nés
informagfes pessoais ou outras, vocé concorda com os termos e condigdes desta Notificagdo
sobre Privacidade.

Quais informacdes pessoais a OTIS coleta?

Os tipos de dados que a Otis coleta estéo listados abaixo. Como a Notificacdo sobre Privacidade
da Otis abrange uma ampla variedade de situacdes, pode haver elementos de dados listados
aqui que ndo se aplicam a sua situacao especifica. Caso vocé tenha alguma davida, entre

em contato usando as informacdes na se¢do “Como contatar a Otis” (localizada no final do
documento) abaixo.

e Nome, incluindo sobrenome, nome do meio e os sufixos (como Junior ou Neto) e a saudacao
(tal como Sr. ou Sra.)

e Informacdes bésicas, como data de nascimento, género e/ou relacionamento com a Otis
(por ex. funcionario, parente de funcionario, beneficiario, cliente, usuario final, fornecedor)

o Pais de nascimento, cidadania (passada e presente) e status de residéncia permanente,
conforme exigido ou permitido pela lei aplicavel

e Preferéncia de idioma e comunicacgéo

¢ Informacdes de contato comercial, incluindo nimeros de telefone, nimero de fax, endereco
de e-mail, nimero de celular, endereco de correspondéncia e local de trabalho

¢ Informacdes de contato residencial, nimeros de telefone, nimero de fax, endereco de e-mail
pessoal e profissional, e nimero de celular

¢ InformagBes de contato de emergéncia (Qque podem incluir informacdes pessoais de terceiros
que vocé nos fornece)



Localizacéo do dispositivo, incluindo dados de localizacéo geogréfica e outros dados de
autenticacdo de seu dispositivo pessoal de computacéo ou telefone para certos tipos de
funcionario, fornecedor sob contrato, e clientes e usuarios finais que optam por isso
Informacgdes sobre o computador, a rede e as comunicagfes da Otis, e registros sobre o0 uso dos
telefones, computadores e comunicagdes eletronicas da empresa (como e-mail e calendéarios
eletrénicos),

Informacdes sobre como vocé ou sua empresa engajam-se com produtos e servigos da Otis,
incluindo suas preferéncias pessoais

Detalhes sobre o seu trabalho, incluindo cargo, funcéo, departamento, centro de custo, e nomes
do seu supervisor e assistente

Detalhes sobre o seu empregador, incluindo nome(s) da(s) empresa(s), local(is) da(s)
empresa(s), e jurisdicdo de incorporacao

Experiéncia profissional, escolaridade e histérico profissional, categorias de habilidade
incluindo habilidades com idiomas, licencas, certificacdes, autorizacdo para realizar um
determinado trabalho, associac¢éo a sindicatos comerciais ou organiza¢des profissionais
participantes

Informacdes de treinamento, desenvolvimento e revisdo de desempenho

AtribuicBes de trabalho e produto de trabalho que podem incluir uma conexao com vocé, tais
como, mas nao limitadas a, documentos e arquivos com vocé identificado como o autor e tarefas
atribuidas a vocé ou a sua empresa

Informacdes sobre servico militar, conforme requerido pelas leis aplicaveis ou conforme
enviadas a nés voluntariamente

Informacdes ambientais, de salde e de seguranga, incluindo informacdes relacionadas com
lesdes

Acordos, programas e atividades dos quais vocé participa

Informacdes sobre remuneracédo e faturamento, incluindo nimeros de identificacao
governamental e nimeros de contas bancarias

Informacdes coletadas através de pesquisas voluntarias ou promocionais ou através do uso
de produtos ou servicos

Registro de qualquer incidente que ocorra nas dependéncias da Otis, dentro ou na proximidade
de um veiculo da Otis, ou nas dependéncias de um cliente, caso o elevador seja mantido ou
fabricado pela Otis

Informacdes sobre viagem ou despesas relacionadas com atribui¢cdes de trabalho, incluindo
informagdes sobre visto, detalhes de despesas de qualquer despesa enviada a Otis para
pagamento, e informagdes recolhidas em auditorias conduzidas para garantir conformidade
com politicas de viagem ou termos contratuais de fornecedor

Informacdes coletadas como parte de uma atribuicao ou acesso as instalagdes de certo cliente
ou instalagbes da Otis, tais como dados de horério e presenca, informacdes de cracha, fotos,
audio, video, informag®es biométricas (por ex. impressao digital, identificacéo de iris ou de
voz), ou dados de localizagao geografica usados para uma fungdo ou atribui¢céo especificas,
mas tal coleta sera conhecida, transparente e consistente com a lei aplicavel

Verificagdes requeridas, tais como exames médicos, verificacdo sobre drogas (onde permitido),
e verificacdo de antecedentes, conforme requerido ou permitido pela lei aplicavel

Informacdes que podem ser necessarias para verificagdo de seguranca ou normas de
conformidade comercial internacional para permitir acesso a determinadas tecnologias,
produtos ou conforme requerido para uma atribuicdo ou visita especificas, conforme
requerido pela lei aplicavel

Numeros de identificacdo (no todo ou em parte), tais como um numero de identificacéo do
contribuinte, nimero de identificacédo atribuido pela Otis, nUmero de seguro social/seguro ou
outro nimero de identificacdo ou documento governamental, como um documento nacional
de identificacdo, carteira de motorista, visto, passaporte ou outro documento

QualificacBes para trabalhar como provedor, incluindo confirmacéo ou conflitos de interesses,
que podem envolver referéncias de terceiros



Informacdes de visitantes, incluindo hora, data e local de visitas, informacdes sobre veiculos
para fins de estacionamento, e informacdes necessdrias para manter registros e verificacao
de visitantes e para conduzir verificacdo negativa de terceiros

Lista de presentes que possam ter sido dados a vocé ou recebidos de vocé (nominal ou outro)

Informacdes de localizagéo de certos sites que fornecem servigos baseados em localizacéo,
tais como mapas, acesso a impressoras com base na localizacéo ou disponibilidade de salas
de reunido préximas, mas tal coleta sera conhecida e transparente

Informacdes relacionadas com sua participacdo em conferéncias ou reunides, incluindo, sem
limitacéo, informacdes de reservas de hotel, informag8es sobre voos, incluindo aeroporto,
ndmero do voo e horarios de partida e chegada, preferéncias ou restricdes dietéticas,

e acompanhantes em viagens

Informacdes fornecidas para facilitar um servico ou solicitacdo de assisténcia, tais como no
evento de se ficar preso em um elevador, ou chamada ao escritorio da Otis ou ao nosso call
center OtisLine™

Informacdes requeridas para se processar uma reclamagéao ou fornecer beneficios ou
servigos solicitados, que podem incluir informagdes sobre salde, nimeros de identificacéo
governamental, informag@es sobre localizagdo ou outras informagdes necessérias para que
a Otis processe adequadamente a reclamacgéao

Qualquer informagdo que uma pessoa escolha incluir em um documento que seja parte de
um procedimento legal envolvendo a Otis.

Como a OTIS usa as informac0des pessoais coletadas?

A Otis vai usar suas informacdes pessoais somente para interesses comerciais legitimos, para
cumprir com uma obrigacéo legal ou para satisfazer nossas obrigacdes contratuais conforme
descritas nesta Notificacdo de Privacidade Global. Como a Notificacdo sobre Privacidade da
Otis abrange uma ampla variedade de situacfes, pode haver usos listados aqui que néo se
aplicam a sua situacéo especifica. Caso vocé tenha alguma duvida, entre em contato usando
as informacgdes na sec¢ao “Como contatar a Otis” abaixo. A Otis pode usar seus dados para:

Conduzir operag8es regulares de negdcio, incluindo o gerenciamento dos nosSsos compromissos
contratuais, nossas obriga¢gfes para com reguladores e autoridades, gestado de fornecedores,
engajamento do cliente, e o desenvolvimento de novos produtos e servigos

Fornecer informacdes, item, ou servico que vocé solicitou, isso pode incluir o uso de dados de
localizacéo geografica de certos aplicativos para facilitar os servigos, tais como garantir acesso
a um prédio ou elevador, ou habilitar recursos integrados dos nossos servigos de elevadores
Oferecer a vocé servicos e contetdo personalizados, relevantes as suas necessidades

e interesses especificos

Gerenciar nossos bancos de dados operacionais locais e centralizados, incluindo, sem limitacao,
nossas ferramentas de planejamento de recursos corporativos (ERP), nosso banco de dados de
clientes, e nosso banco de dados de call center, OtisLine™

Avaliar a efetividade das nossas campanhas de marketing e midias sociais, a utilidade dos
nossos produtos e servigos (incluindo nossos aplicativos) por acompanhar o desempenho,
avaliar o engajamento, e conduzir andlise de negdcio

Desenvolver novas ofertas, melhorar a qualidade dos nossos produtos, melhorar a experiéncia
personalizada do usuario, e preparar melhor futuros produtos e conteido baseado nos interesses
coletivos dos nossos usuarios

Gerenciar faturas e pagamentos de contas a pagar e a receber

Responder a situagdes envolvendo risco de salde ou seguranca, incluindo uma emergéncia,
bem como a implementacgé&o de iniciativas de seguranga



e Prover programas e servi¢os de salde e seguranca, incluindo teste de drogas (isso pode incluir
verificagdo local de saude, certificacdes anuais de saude, conforme requerido por lei em algumas
jurisdicdes, e teste de drogas onde permitido e considerado apropriado ou necessario)

e Gerenciar a seguranca fisica, incluindo a concesséo de controles de acesso e preparacéo para
desastres

e Gerenciar, manter e proteger sistemas de Tecnologia da Informacao ("TI"), tais como redes de
computadores, e-mail, acesso aos nossos sistemas relacionados a produtos; tal atividade inclui

o Verificacdo de sua identidade para controles de acesso e seguranca para computadores

e outros sistemas

Acesso a internet, intranet, e-mail, midia social e outros sistemas eletrdnicos

Verificagcdo e andlise de intrusdo e ameagca interna

Criacdo e analise de registros para fins de seguranca e helpdesk

Provisionamento de atividades de suporte do helpdesk e manutenc¢éo de sistemas

Backup e recuperacdo de dados e provisionamento de servicos de recuperacao de

desastres

O O O O O

e Conducdo de reporte e andlise estatistica, incluindo informagdes de contagem global, demografia
e de custos relacionados

e Supervisdo de rastreamento de local, duragéo e outras telematicas de determinados ativos da
OTIS para gerenciamento dos servicos fornecidos, seguranca, eficiéncia e sua conveniéncia

e Garantir a conformidade com controles de importacao, exportagdo e de comércio internacional,
incluindo gestéo de registros e autoriza¢des, determinacao de acesso a tecnologia controlada
e/ou commodities, e verificacdo de sanc¢des e embargos.
Responder a questfes, preocupacdes e reclamagdes éticas
Fazer auditoria e avaliacBes de conformidade e investigacdes internas (incluindo aquelas
resultantes de alegac¢des trazidas & nossa atengdo) para garantir a conformidade com a politica,
regulamentacdao e lei, ética e de comércio aplicaveis, e reportar as descobertas resultantes
a nossa lideranca, gestao e, onde apropriado e exigido, aos reguladores

e Avaliar e reportar conflitos de interesses (incluindo o acompanhamento de presentes comerciais)

e Enderecar problemas ambientais, salde e seguranca, incluindo reclamacdes de leséo e dano
e a implementacéo de controles e a¢des corretivas

o Processo e defesa de agBes em litigios, arbitragens, processos administrativos ou normativos,
ou atividades pré-disputas, tais como mediag&o, descoberta e coleta de evidéncias

e Proteger e resguardar direitos de propriedade intelectual, incluindo, mas néo se limitando
a registros de patentes

e Projetar e planejar nossas operag6es comerciais

e Planejar, avaliar e executar fusdes, aquisi¢cdes e alienacdes (incluindo due diligence e atividades
de integragéo)

e Oferecer suporte a venda ou transferéncia de todo ou parte do nosso negdécio ou ativos
(incluindo faléncia total)

e Facilitar a gestao de investidores e atividades de atendimento ao investidor

Documentar a participacdo em associagfes comerciais e organizagfes profissionais

Administrar campanhas de marketing e vendas e pesquisas de clientes

Gerenciar joint ventures, canais de distribuicdo e relacionamentos com representantes comerciais

Conforme de outra forma razoavelmente previsto ou exigido ou expressamente autorizado pelas

leis ou normas aplicaveis

A Otis pode transferir seus dados para terceiros para assistir a Otis na conducao do seu
negocio, conforme aqui descrito. Mas, a Otis ndo comercializara seus dados pessoais.



A Otis usa suas informacdes pessoais para contata-lo?

Sim. Além de contata-lo conforme descrito acima, a Otis também pode usar as informacdes
gue reldne para comunicar-se com vocé com relacao a produtos e servicos novos ou
modificados oferecidos pela Otis, ou a ofertas especiais ou concursos de terceiros. A Otis pode
usar as informacgdes para notificA-lo sobre quaisquer preocupacdes de seguranca. Certamente,
a Otis vai se certificar de que qualquer comunicacdo de marketing que proveja va oferecer um
método simples para que voceé rejeite ou cancele.

A OTIS compartilha suas informacdes pessoais com terceiros?

A Otis ndo vai comercializar suas informacdes pessoais. A Otis pode compartilhar suas
informacgdes pessoais fora do grupo Otis com empresas para:

e Provedores de servicos que a Otis contrate para realizar servicos em nosso nome ou
em nome de nossos clientes de acordo com um contrato que restringe compartilhamento
adicional das suas informacfes, exceto para realizar servigcos que contratamos ou que
possam ser requeridos para cumprir requisitos legais, por exemplo, provedores de servico
de nuvem, provedores de sistema e software, ou consultores de negdcio.

e Cumprir com obrigacdes legais, tais como em resposta a uma solicitacao legal legitima
das autoridades policiais ou de outros 6rgaos reguladores do governo;

e Investigar atividade antiética ou ilegal suspeita ou real;

o Evitar dano fisico ou perda financeira; ou

o Oferecer suporte a venda ou transferéncia de todo ou parte do nosso negdcio ou ativos
(incluindo faléncia total).Proteger os direitos de acesso a instalacdes da Otis ou do
cliente para o pessoal dos nossos fornecedores e subcontratados;

Para individuos que interagem com a Otis em sites de midias sociais, a Otis pode divulgar suas
informacgfes pessoais para contatos associados com suas contas de midias sociais, ou as da
Otis, para outros usuarios do site e para o provedor da sua conta de midias sociais em conexao
com sua atividade de compartilhamento nas midias sociais conforme se relacionam com a Otis,
incluindo quaisquer sorteios ou concursos que Vocé possa participar no nosso site. Caso vocé
decida postar informacdes em féruns, chats, paginas de perfil, blogs e outros servi¢cos nos
quais vocé possa postar informagdes e materiais (incluindo, sem limitacdo, nossas paginas

de midias sociais), tais comunicac¢des estariam, naturalmente, sujeitas a notificacdo sobre
privacidade das plataformas de midias sociais nas quais o contelido é postado. A Otis nédo

se responsabiliza por essas plataformas.

A Otis transfere informacdes pessoais para outros paises?

Como a OTIS é uma empresa global com locais em muitos paises diferentes, podemos
transferir suas informacdes de uma entidade legal para outra ou de um pais para outro para
realizar os objetivos listados acima. Vamos transferir suas informacgfes pessoais de acordo
com o0s requisitos legais aplicaveis.

A Otis conta com mecanismos legais disponiveis para permitir a transferéncia legal de
Informacdes Pessoais para outros paises.



Como a Otis usa cookies ou outras tecnologias de
acompanhamento?

A Otis pode usar cookies em seus sites e aplicativos. Os cookies sdo pequenos arquivos

de texto enviados e armazenados nos computadores dos usuarios que permitem que os sites
reconhegam usuarios repetidos, facilitem o acesso dos usuarios aos sites e permitam que os
sites compilem dados agregados para fins de melhorias no contetdo. Os cookies ndo danificam
0s computadores nem 0s arquivos dos usuarios. Se vocé nao quiser que 0s cookies sejam
acessiveis por este ou outro site ou aplicativo da Otis, precisara ajustar as configuracdes do
seu programa sistema de navegacao no seu dispositivo eletrdnico para negar ou desabilitar
0 uso de cookies. Queira notar que, ao fazer isso, vocé pode impedir ou desabilitar
completamente sua habilidade de usar a completa funcionalidade dos sites, aplicativos de
computador e méveis da Otis e as plataformas de midias sociais.

Quando vocé estd em um site da Otis, vocé deve saber que a OTIS monitora os padrées de
trafego de usuarios de acordo com o nome de dominio, o tipo de navegador, a data e a hora
de acesso do usuério e as paginas visualizadas. Essas informacdes séo coletadas para avaliar
0 numero de visitantes do nosso site e determinar quais areas do site 0os usuarios consideram
Uteis. A Otis usa essas informacdes para melhorar a experiéncia dos usuarios e preparar
melhor o conteudo futuro. Pode-se pedir que um visitante do nosso site fornega informacdes
pessoais. No evento de coletarmos informacgfes pessoais, vamos ser transparentes com Voceé.
Vamos fornecer uma oportunidade de ndo compartilhar tais informacdes pessoais, mas saiba
gue sua deciséo de néo fornecer certas informacgdes pode reduzir a funcionalidade ou até
mesmo restringir sua habilidade de participar completamente nas ofertas do site. Seu provedor
de servico movel também pode impor sua propria politica de privacidade quanto ao seu uso do
dispositivo. A Otis ndo se responsabiliza e ndo controla como outros podem coletar e processar
suas informacdes pessoais.

O que vocé deve saber sobre os links de terceiros que podem
aparecer neste site?

Em alguns casos, a Otis pode fornecer links para sites que ndo estao sob o controle da Otis,
dos quais a Otis vai fazer todos os esfor¢os razoaveis para identificar como tais. Contudo,

a OTIS néo controla esses sites de terceiros e ndo pode ser responsavel pelo contetdo ou
pelas praticas de privacidade empregadas por eles.

Por quanto tempo a Otis retém suas informacdes pessoais?

A Otis vai reter informacdes pessoais pelo tempo que for necessario para cumprir com suas
obrigac¢Oes contratuais e legais. Se as informacgdes pessoais ndo estao sujeitas a obrigacoes
contratuais ou legais, a Otis vai manter os dados pelo tempo exigido para a finalidade original
para a qual foram coletados. Qualquer informacéo pessoal coletada on-line com relagdo a um
usuarios que nao tenha acessado um site, aplicativo ou site de midias sociais da Otis, vai ser
excluida de nossos arquivos dentro de um periodo de tempo razoavel, a menos que proibido
pela lei aplicavel ou exigido para cumprir com nossas obrigagfes contratuais.



Como vocé pode interferir na maneira como a OTIS usa suas
informacdes pessoais?

Onde possivel, a Otis vai fornecer a vocé a oportunidade de decidir se quer ou ndo fornecer suas
informacdes pessoais. Pode haver circunstancias nas quais vocé nao tera op¢ao, tais como para
fins de seguranca de TI, como verificacéo de virus e malware de individuos com acesso as redes
da Otis. Algumas jurisdi¢cdes oferecem direitos individuais, inclusive o direito de pedir acesso,
correcoes e atualizacdes de suas informacgdes pessoais. A Otis vai fornecer uma pronta resposta
a tais solicitaces e vai estar em conformidade com todos os requisitos legais concernentes as
suas informacdes pessoais. A Otis vai envidar os esfor¢os razoaveis para atualizar oportunamente
as informacdes, e, onde requerido por lei, vai remover suas informagfes pessoais dos arquivos da
Otis. Para proteger a privacidade e a seguranca do usuario, a Otis vai adotar medidas para verificar
a identidade do usuério antes de fazer qualquer alteracdo solicitada. Para acessar, alterar ou
excluir suas informacgfes pessoais, para fazer perguntas, ou para apresentar preocupacoes,

envie um e-mail para a Otis em privacy@otis.com. Alguns dos nossos sites, aplicativos e contas
de midias sociais permitem que vocé faca correc¢des diretamente no site sem a necessidade de
contato adicional com a Otis.

Em certos paises, como os da Unido Europeia, vocé tem o direito de apresentar uma queixa
junto a sua autoridade nacional ou estadual de protecdo de dados, que também pode ser
conhecida como autoridade supervisora.

Queira notar que ao passo que vamos ajuda-lo a proteger suas informacfes pessoais, cabe
a vocé proteger suas senhas e outras credenciais de acesso.
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INFORMACOES PARA GRUPOS ESPECIFICOS DE PESSOAS

Para individuos em Connecticut e no restante dos Estados Unidos

A Otis ndo coleta Nimeros de Seguro Social através de seus sites ou aplicativos. Contudo,

a Otis coleta numeros de seguridade social (Social Security Number) quando exigido por lei,
como para fins de impostos. Ao coletar e/ou usar esses humeros de seguridade social, a Otis
tomara os devidos cuidados, protegendo a confidencialidade, limitando a coleta e acesso
com base na necessidade de conhecimento e implementando medidas técnicas e planos

de retencéo apropriados, e garantindo o adequado descarte.

Para residentes da California

Sob o California Consumer Privacy Act (CCPA), os residentes da Califérnia tem certos
direitos concernentes as suas informagfes pessoais, conforme as se¢fes 1798.110 do
Codigo da Califérnia. 1798.115 e 1798.125, essas também incluem o direito de:

e solicitar detalhes sobre as informacdes pessoais que a Otis tem sobre vocé, incluindo
as categorias da informacéo, a finalidade para as quais as usamos, com quem as
compartilhamos, e informacdes especificas, se houver, que temos sobre vocé como
individuo;
solicitar que seus dados sejam excluidos; e

e orientar a Otis a ndo comercializar seus dados, (OBSERVACAO: a Otis ndo
comercializa informacfes pessoais).

Observacéo: Os direitos nesta secdo da nossa Notificacdo sobre Privacidade da Otis ndo

se estendem aos residentes da Califérnia que se candidatam ou que interagem com a Otis
como funcionéarios ou aqueles cujas informagdes a Otis detém devido ao seu relacionamento
com nossos funciondrios (tais como membros da familia que recebem beneficios de saude
ou que sejam contatos de emergéncia), terceirizados, candidatos a emprego ou aqueles
cujas informacdes detemos devido a um relacionamento com nossos candidatos a emprego
(tais como referéncias), e aqueles cujas informacdes detemos em resultado de interacdes
de negdcio (tais como o pessoal de um cliente ou fornecedor comercial).

Se vocé tiver qualquer divida ou preocupacgédo ou se gostaria de exercer seus direitos
sob a proviséo, vocé deve contatar a Otis pelo numero 833-833-3001 ou por e-mail para
privacy@otis.com.

Forneca seu nome, uma forma de a Otis contata-lo (tal como um endereco de e-mail),

seu relacionamento com a Otis (cliente, fornecedor, um membro do riding public), e a acdo
especifica que vocé gostaria que tomassemos. Vamos buscar verificar sua identidade

e determinar se alguma das suas informacdes pessoais que temos. Vamos responder sua
consulta dentro de 30 dias. Em alguns casos, pode n&o ser possivel atender sua solicitacao,
mas vamos fornecer um racional desse evento.
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A Otis ndo vai comercializar seus dados pessoais, mas pode compartilha-los com terceiros,
conforme descrito acima na secao desta Politica de Privacidade da Otis, intitulada A Otis
compartilha suas informac6es com terceiros? Quando compartilhamos com terceiros,
isso vai ser feito de acordo com os termos que restringem o que nossos fornecedores
podem fazer com suas informacdes pessoais.

Além disso, a "Lei Shine the Light" da Califérnia, permite que os residentes da Califérnia
anualmente solicitem e obtenham informacdes sobre como a Otis transfere suas informacdes
pessoais para outras empresas para seu proprio uso de marketing. Contudo, observamos
que a Otis ndo compartilha suas informacdes pessoais com outras empresas para seu
préprio uso de marketing direto.

Para individuos em paises com leis de privacidade (incluindo
a Unido Europeia)

Vocé tem o direito de apresentar uma queixa junto a sua autoridade nacional ou estadual

de protecdo de dados, que também pode ser conhecida como autoridade supervisora.

Vocé também tem o direito de (a) cancelar o consentimento, (b) solicitar acesso para
correcao/exclusdo das suas informacgdes pessoais; (c) buscar restricbes ou se opor ao
processamento de certas informacdes pessoais e (d) solicitar a portabilidade de dados sob
certas circunstancias. A Otis ndo vai usar seus dados na tomada automatizada de decisGes
ou para fins ndo revelados a vocé. Para contatar a Otis sobre esses direitos ou para detalhes
especificos do controlador de dados ou para contatar o Escritério de Protecédo de Dados
local, use o endereco de e-mail privacy@otis.com e vamos direcionar sua consulta para

a pessoa certa.

Para pais e guardiaes legais

Embora o site da OTIS néo seja dirigido a criancas, a OTIS esta comprometida em cumprir
todas as leis e regulamentos aplicaveis, tais como a Lei de Protecdo da Privacidade On-Line
de Criancas nos Estados Unidos e a Lei Geral de Prote¢cédo de Dados ("GDPR") na Uniédo
Europeia (quando em vigor). A OTIS néo coleta conscientemente informacdes de criancas
com menos de 13 anos (exceto de dependentes ou outros beneficiarios de um funcionario).
Se a OTIS toma conhecimento de que informagfes pessoais relacionadas a uma crianga
com menos de 13 anos (além de dependentes ou outros beneficiarios de um funcionario,
incluindo premiados com bolsas de estudo ou premia¢des) tenham sido fornecidas, a OTIS
vai excluir essa informacdes de seus sistemas.
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Como a Otis pode mudar essa politica?

A medida que a Otis expande e aprimora este site, podemos precisar atualizar esta politica.
Esta politica pode ser modificada de tempos em tempos sem aviso prévio. Incentivamos vocé
a revisar esta politica regularmente para quaisquer alteracées. Alteracdes substanciais serdo
identificadas no topo da politica. Observamos que sob a nova CCPA da Califérnia, somos
obrigados a revisar e atualizar anualmente esta Notificacdo sobre Privacidade.

Como entrar em contato com a Otis?

Se vocé tiver duvidas sobre as praticas de privacidade da Otis, envie um e-mail
privacy@otis.com . Ou ligue para 833-833-3001.

Ultima atualizac&o: 28 de janeiro de 2020
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