Globalnioznameni spolecnosti Otis o ochrané
osobnich udaju

Spolecnost Otis Worldwide Corporation a jeji dcefiné a pfidruzené spolecnosti (spole¢né ,Otis®)
respektuji vase pravo na ochranu osobnich Gdaji. Vyuzivame technicka, administrativni
a fyzicka opatfeni pro ochranu nam svéfenych osobnich udaju.

Shromazdujeme informace prostfednictvim svych smluvnich vztah(, korespondence, vasich
interakci s nadimi weby a prostfednictvim socialnich médii, prostfednictvim nasich aplikaci

a v ramci nasich interakci s koncovymi uzivateli, pfiemz vSechny tyto moznosti se fidi
globalnim oznamenim spolecnosti Otis Elevator o ochrané osobnich udaju (dale jen ,0znameni
spolecnosti Otis o ochrané osobnich udaji“), neni-li konkrétné uvedeno &i dohodnuto jinak.

Osobni udaje naSich zaméstnancu a osob, které se u nas uchazeji o zaméstnéni, jsou
spravovany na zakladé Oznameni spole¢nosti Otis o ochrané osobnich Udaji zaméstnancu
a Oznameni spolecnosti Otis 0 ochrané osobnich Udaji uchaze€l o zaméstnani.

Toto Globalni oznameni spolecnosti Otis o ochrané osobnich udaju (,0znameni spole¢nosti
Otis o ochrané osobnich Udaji“) obecné popisuje nase postupy tykajici se shromazdovani

a zpracovavani osobnich udaju. Spole¢nost Otis dodrzuje platné pravni pozadavky

a neshromazduje ani nevyuziva osobni udaje v lokalitach, kde je to zakdzano mistnimi zakony
nebo zpUsobem zakdzanym mistnimi zakony. Tim, Ze nam poskytnete osobni a jiné udaje,
souhlasite s podminkami a ujednanimi tohoto Oznameni o ochrané osobnich udaju.

Jaké osobni udaje spole€nost OTIS shromazd'uje?

Typy udajl, které spole¢nost Otis shromazduje, jsou uvedeny nize. ProtoZe se toto Oznameni
spolecnosti Otis o ochrané osobnich udaju vztahuje na Sirokou $kalu situaci, mohou byt v tomto
seznamu obsazeny prvky tykajici se udajl, které se nevztahuji na vasi konkrétni situaci. Mate-li
jakékoli dotazy, kontaktujte nas zpUsoby popsanymi v nize uvedené €asti “Jak kontaktovat
spole¢nost Otis” (nachazejici se na konci dokumentu) .

e kFestni jméno, pfijmeni, prostfedni jméno, pfipadné rozliSeni (junior nebo senior) a osloveni
(napfiklad pani nebo pan),

e zakladni identifikaCni udaje, napf. datum narozeni, pohlavi a/nebo vztah ke spole€nosti Otis
(napf. zaméstnanec, pfibuzny zaméstnance, pfijemce, zakaznik, koncovy uzivatel, dodavatel),

e zemé narozeni, ob&anstvi (minula a stavajici) a statut trvalého pobytu, jak vyzaduji i pfipousti
platné zakony,
preferovany jazyk a zplsob komunikace,
pracovni kontaktni udaje, jako jsou telefonni Cisla, e-mailova adresa, postovni adresa a misto
vykonu préce,

e adresa bydlisté, osobni e-mailova adresa a telefonni Cislo bydlisté, véetné Cisla osobniho
mobilniho telefonu,

o kontaktni daje pro nouzové situace (které mohou zahrnovat osobni informace tretich stran,
které nam poskytnete),

e informace o poloze zafizeni, véetné zemépisnych udajl o poloze, a dal$i Udaje pro ovéreni
zabezpeceni z vaseho osobniho pocitace ¢i telefonu u urcitych typd zaméstnanct, prodejcl
na zakladé smlouvy a zakaznik( a koncovych uzivatel(, ktefi vyslovili souhlas,



informace o pocitadi, siti a komunikacnich technologiich ve spole¢nosti Otis a protokoly

o pouzivani firemnich telefonu, pocitacu, elektronické komunikace (jako jsou e-maily

a elektronické kalendare),

informace o interakcich vas samych nebo vasi spole€nosti s produkty a sluzbami spole¢nosti
Otis, v€etné vaSich osobnich nastaveni,

podrobnosti o zaméstnani, v€etné nazvu pozice, oddéleni, funkce, nakladového stiediska
a jmen vaseho nadfizeného a asistenta,

podrobnosti o zaméstnavateli, véetné nazvu spole¢nosti (spole¢nosti), sidla spole¢nosti
(spole¢nosti) a jurisdikce pro zapis do obchodniho rejstfiku,

Udaje o pracovnich zkusenostech, vzdélani a historii pracovnich pozic, kategoriich znalosti
vCetné jazykovych znalosti, licenci, certifikaci, opravnéné k vykonu urcité prace, ¢lenstvi

a aktivitach v odborech nebo profesnich organizacich,

informace o Skoleni, profesnim rozvoji a hodnocenich vykonu,

pracovni ukoly a pracovni produkty, které mohou obsahovat spojeni s vami, jako mimo jiné
napfiklad dokumenty a soubory, u nichZ jste oznaceni jako autor, a ukoly pfidélené vam
nebo vasi spole¢nosti,

udaje o vojenské sluzbg, jsou-li pozadovany platnymi zakony nebo pokud jste nam je
dobrovolné poskytli,

environmentalni, zdravotni a bezpecnosti udaje véetné udajl souvisejicich s Urazy,

dohody, programy a €innosti, jichZ se u€astnite,

informace tykajici se plateb a fakturace, v€etné ufednich identifikacnich Cisel a Cisel
bankovnich uéta,

informace shromazdéné prostfednictvim dobrovolnych prizkumd nebo pouzivanim produkti
i sluzeb,

zaznamy o jakychkoli incidentech, k nimz doSlo v prostorach spole¢nosti Otis, nebo o vozidle
spole¢nosti Otis, pfipadné v prostorach zakaznika, pokud spole¢nost Otis vyrobila tamni vytah
¢i provadi jeho udrzbu,

informace o cestach a vydajich spojenych s pracovnimi Ukoly, v€etné informaci o vizech,
podrobnosti o jakychkoli vydajich pfedlozenych spolecnosti Otis k uhrazeni, a informace
ziskané z auditl provedenych s cilem zajistit pinéni pfedpist v souladu s cestovnimi
zasadami nebo podminkami smluv s prodejci,

informace shromazdéné v rdmci ukolu nebo pfistupu do uritych zafizeni zakaznika i
spolecnosti Otis, napfiklad udaje o ¢asu a dochazce, udaje ze jmenovek, fotografie, zvukové
zaznamy a videa, biometrické udaje (napf. otisky prstd, snimek duhovky nebo rozpoznavani
hlasu), pfipadné& zemépisné Udaje pouzité pro urcitou ulohu &i ukol, pfi¢emz v8ak takove
shromazdovani bude oznameno, bude transparentni a v souladu s platnymi zakony,
pozadované provéfovani, napfiklad Iékarské prohlidky, testy na drogy (jsou-li povoleny)

a nebo informace z provérky osobnich spis(, jak pozaduiji ¢i pfipoustéji platné zakony,
informace, které mohou byt vyzadované pro ucely pInéni pfedpist v mezinarodnim obchodu,
aby vam mohl byt poskytnut pfistup k urcitym technologiim ¢€i produktiim, nebo mohou byt
vyzadovany pro urcity pracovni ukol ¢i navstévu, jak to vyZaduji platné zakony,

uredné vydana identifikacni Cisla (uvedena cela nebo z€asti), napfiklad darnové identifikacni
Cislo, identifikacni Cislo pfidélené spolecnosti Otis, Cislo socialniho zabezpeceni / pojisténi,
Uredné vydané dislo fidi¢ského priikazu, viza, cestovniho pasu &i jiného dokumentu,
informace o zpUsobilosti zastavat pozici prodejce, v€etné potvrzeni o stfetu zajma, které
muze obsahovat zminky o tfetich stranach,

informace o navstévach, v€etné data, ¢asu a mista navstévy, informaci o vozidle pro ucely
parkovani a informaci nezbytnych pro vedeni zaznamu o navstévach a provadéni kontrol

u osob, jimz byl zamitnut pfistup,

seznamy darkd, které vam mohly byt poskytnuty nebo které spole¢nost Otis mohla obdrzet
od vas (jmenovité ¢i jinak),

informace o poloze pro urcita mista, ktera poskytuji sluzby zalozené na zjiStovani polohy,
napfiklad mapy, pFistup k tiskarnam na zakladé polohy, pfipadné dostupnost blizkych
konferenénich mistnosti, pfiemz v8ak shromazdovani takovych informaci bude oznameno
a bude transparentni,



informace tykajici se vasi u€asti na konferenci nebo schuiizce, kromé jiného veetné informaci
o rezervaci hotelu, letovych informacich véetné letisté, Cisla letu a doby pfiletu a odletu,
preferované stravé ¢i omezenich a cestovniho doprovodu,

informace poskytnuté s cilem usnadnit sluzbu i pozadat o pomoc, napfiklad v pfipadé
uviznuti ve vytahu, nebo s cilem zavolat do sidla spole¢nosti Otis nebo do naseho call
centra OtisLine™,

informace pozadované za u€elem zpracovani stiznosti nebo poskytnuti poZadovanych vyhod
i sluzeb, které mohou obsahovat informace o zdravotnim stavu, Ufednich identifikaénich
Cislech, informace o poloze nebo jiné informace nezbytné k tomu, aby spole¢nost Otis
mohla nélezité zpracovat stiznost,

jakeékoli informace, které se libovolna osoba rozhodne uvést v dokumentu, ktery je soucasti
pravniho fizeni tykajiciho se spoleénosti Otis.

K jakym Gu€elim muze spoleénost OTIS shromazdéné osobni udaje
pouzivat?

Spolecnost Otis bude vade osobni udaje vyuzivat pouze pro opravnéné obchodni zajmy,
k pInéni pravnich povinnosti nebo smluvnich povinnosti uvedenych v tomto Oznameni
spole¢nosti Otis 0 ochrané osobnich udaju. Protoze se toto Oznameni spole¢nosti Otis

0 ochrané osobnich Udaju vztahuje na Sirokou $kalu situaci, mohou byt v tomto seznamu
jmenovany zpusoby pourziti, které se nevztahuji na vasi konkrétni situaci. Mate-li jakékoli
dotazy, kontaktujte nas zplisoby popsanymi v nize uvedené ¢asti “Jak kontaktovat
spole€nost Otis”. Spole€nost Otis mlze vase udaje vyuzivat k:

provadéni béznych provoznich operaci, véetné spravy nasich smluvnich zavazk(, nasich
povinnosti vici regulatoriim a Gfadim, spravé dodavatelu, interakci se zakazniky a vyvoji
novych produktl a sluzeb,

poskytovani vami pozadovanych informaci, pfedméta ¢i sluzeb, pfiéemz sem mize patfit
vyuzivani udaju o zemépisné poloze pro urcité aplikace za u¢elem usnadnéni sluzeb, jako

je napfiklad udéleni pfistupu do budovy ¢&i vytahu nebo aktivace integrovanych funkci nasich
vytahovych sluZeb,

poskytovani sluzeb na miru pro vas a obsahu vhodného pro vase konkrétni potfeby a zajmy,
spravé nasich mistnich a centralizovanych provoznich databazi, v€etné mimo jiné nasich
nastroju pro planovani podnikovych zdroji (ERP), nasi zakaznické databaze a databaze

naseho call centra OtisLine™,

vyhodnocovani u€innosti marketingovych kampani a kampani v socialnich médiich, uZite€nosti
nasich produktl a sluzeb (v€etné nasSich aplikaci) pomoci sledovani vykonu, hodnoceni interakci
a provadéni obchodni analyzy,

pFipravé novych nabidek, vylepSovani kvality nasich produkt(l, vylepSovani personalizovaného
uzivatelského dojmu a lepSi pfipravé budoucich vyrobk(l a obsahu na zakladé spole¢nych zajma
nasSich uzivatelq,

sprave faktur a plateb pro zavazky i pohledavky,

feSeni situaci pfedstavujicich zdravotni nebo bezpecnostni riziko, v€etné nouzovych situaci

i zavadéni bezpecnostnich iniciativ,

poskytovani programu a sluzeb v oblasti zdravi a bezpec&nosti, v€etné testl na drogy (coz

muze zahrnovat zdravotni prohlidku na pracovisti, kazdoro¢ni zdravotni osvéd¢eni pozadované
zakonem v nékterych jurisdikcich a testy na drogy, jsou-li povoleny a pokladany za vhodné ¢i
nezbytné),

spravé fyzického zabezpeceni, véetné vydavani kontrol pfistupu a pfipravenosti na katastrofy,
sprave, udrzbé a zajisténi systému informacnich technologii, napfiklad pocitacovych siti, e-mailu,
internetového pfistupu a pfistupu k nasim systémim spojenym s produkty které takové ¢innosti
zahrnuiji,



o oveéfovani vasi totoznosti pro Fizeni pfistupu k pocitacovym a dalSim systémim a jejich
zabezpeceni,

pfistupu k internetu, intranetu, e-mailu, socidlnim médiim a dal§im elektronickym
systémum,

monitorovani a analyzy virl, vniknuti z vnéjSku a ohrozeni zvnitiku,

vytvareni a analyzy protokoll pro Ucely zabezpedeni a technické podpory,

poskytovani technické podpory a ¢innosti spojenych s adrzbou systému,

z&lohovani a obnovy dat a poskytovani sluzeb obnovy v pfipadé katastrofy,

o

O O O O

e provadéni vykazu a statistické analyzy, v€etné celosvétového poctu zaméstnanc,
demografickych udajl a souvisejicich informaci o nakladech,

e dozoru nad sledovanim umisténi, délkou vyuzZivani a dalSimi telematickymi udaji o urcitém
majetku a pro urcité aplikace pro ucely spravy poskytovanych sluzeb, zabezpec&eni, bezpelnosti,
efektivity a vaseho pohodli,

e zajistovani a ovéfovani plnéni pfedpisu ohledné regulace dovozu, vyvozu a dal$iho
mezinarodniho obchodu, v€etné spravy registraci a povoleni, udélovani pfistupu k omezenym
technologiim nebo komoditdm a sledovani zemi ¢i stran, na néz jsou uvaleny sankce ¢i omezeni,

e reakcim na dotazy i obavy a stiZnosti tykajici se etiky,

e provadéni auditd a kontrol pInéni pfedpisu a internich vySetfovani (véetné téch, které jsou
ddsledkem obvinéni vznesenych vici nam) s cilem zajiStovat a ovéfovat soulad s platnymi
zasadami, pfedpisy a zakony, etikou a plnéni obchodnich pfedpist a vykazovani vyslednych
Zjisténi a jejich pfedavani naSemu vedeni, managementu ¢i pfipadné regulatoriim, je-li to
vhodné nebo je to vyzadovano,

¢ vyhodnocovani a ohlasovani stfett zajmu (v€etné sledovani obchodnich darkd),

e feSeni environmentalnich, zdravotnich a bezpeénostnich otazek, véetné narokl ohledné uraz(
a 8kod a zavadéni kontrol a napravnych opatteni,

e podavani, obhajobé a projednavani naroku, napfiklad v ramci soudnich spord, rozhod¢&iho fizeni
a spravniho nebo regulatorniho Fizeni, v€etné pfipravnych aktivit, jako je napf. mediace, hledani
a shromazdovani dikazd,

e zabezpeceni a ochrané prav dusevniho vlastnictvi, mimo jiné véetné patentovych pfihlasek,

e progndzovani a planovani pro uéely naSich provoznich operaci,
péce a integrace),

e podpore prodeje nebo prevedeni vSech &i nékterych nasich podnikd ¢i majetku (véetné

pfipadného bankrotu),

usnadniovani spravy investor( a €innosti spojenych se sluzbami investord,

dokumentaci U€asti v odborech a profesnich organizacich,

fizeni marketingovych a prodejnich kampani a zakaznickych prazkumd,

fizeni spole¢nych podniku, distribu¢nich kanall a vztahta s obchodnimi zastupci,

dalSim Cinnostem pfiméfené pfedvidanym nebo vyslovné povolenym pfislusnymi zakony

a nafizenimi.

Spolecnost Otis muze vSe Udaje pfedavat tfetim stranam, aby ji mohly pomoci s provadénim jeji
obchodni €innosti, jak je zde popsano. Spoleénost Otis vSak vase osobni udaje neproda.

Vyuziva spole€nost Otis vase osobni udaje k tomu, aby vas
kontaktovala?

Ano. Kromé toho, aby vas kontaktovala, jak je popsano vySe, mlze spoleénost Otis vyuzivat
shromazdéné udaje k tomu, aby s vami komunikovala o novych a upravenych produktech

a sluzbach, které nabizi, nebo i jinych specialnich nabidkach &i soutéZich. Spole€nost Otis vas
s vyuzitim Udaji maze upozornit na jakékoli bezpecnostni obavy. Spole¢nost Otis samoziejmé



zajisti, aby veskera marketingova sdéleni obsahovala snadny zpusob, jak se od jejich zasilani
¢i odbéru odhlasit,
Sdili spoleénost Otis vase udaje s tiretimi stranami?

Spolecnost Otis vase osobni Udaje neproda. Spole¢nost Otis mize vase osobni Udaje
poskytovat mimo skupinu spolecnosti OTIS s cilem:

umoznit poskytovatelim sluzeb, které si spolecnost Otis najala, provadét sluzby nasim

jménem nebo jménem nasich klientl z fad provozovatell budov, a to na zakladé smlouvy

omezuijici dal$i sdileni vasich udajd, s vyjimkou poskytovani pro ucely provadéni sluzeb,
pro které jsme poskytovatele najali, nebo v pfipadé, Ze toto poskytovani je vyzadovano za
ucelem souladu s pravnimi pozadavky, napf. v pfipadé poskytovatell cloudovych sluzeb,
poskytovatell systému a softwaru nebo obchodnich konzultantd,

e dodrzovat zdkonné povinnosti, napfiklad za u¢elem reakci na opravnénou zakonem
podloZenou zadost od organt ¢innych v trestnim fizeni nebo jinych statnich regulaénich
ufada,

¢ vySetfovani domnélé nebo prokadzané neetické nebo nezakonné cinnosti,

e zabranéni fyzické ujmé nebo financni ztraté, pfipadné

e podpory prodeje nebo pfevedeni vSech nebo nékterych nasich podnikd ¢i majetku

(v€etné pfipadného bankrotu), zajisténi pfistupovych prav k zafizenim spolecnosti

Otis ¢i jejich zakazniku pro personal nasich dodavatelt a subdodavatelu.

Pokud jde o jednotlivce a jejich interakce se spolec¢nosti Otis na socialnich sitich, mlze
spole€nost Otis poskytnout vade osobni udaje kontaktnim osobam spojenym s vasimi ucty

a ucty spolecnosti Otis na socialnich médiich, jinym uzivatellim webu a poskytovatelim

vaseho uctu na socialnich médiich, a to ve spojeni s vasi ¢innosti v oblasti sdileni na socialnich
médiich, kterd souvisi se spole¢nosti Otis, v&etné jakychkoli sazek nebo soutézi, jichz se na
nasem webu zucastnite. Pokud se rozhodnete zvefejnit informace na nasténkach, chatech,
profilovych strankach, blozich a v dalSich sluzbach, kde muzete zverejiiovat informace

a materialy (v€etné mimo jiné naSich stranek na socialnich médiich), budou takova sdéleni
samoziejmé podléhat oznameni o ochrané osobnich Udaji na socialnich médiich, kde

bude vas obsah zvefejnén. Spole¢nost Otis za tyto platformy nenese odpovédnost.

Predava spolec¢nost Otis osobni udaje do dalsich zemi?

Spolecnost Otis je globalni spole¢nost pusobici v mnoha riznych zemich, a proto mizeme
pro splnéni vySe uvedenych ucell vase Udaje pfedavat mezi pravnickymi osobami i mezi
zemémi. Vase osobni Udaje budeme pfedéavat v souladu s pfisluSnymi zakonnymi pozadavky.

Spolecnost Otis spoléha na dostupné pravni mechanismy umoznujici zakonné prenaseni
osobnich udaji mezi staty.

Jak vyuziva spoleénost Otis soubory cookie nebo jiné sledovaci
technologie?



Spole¢nost Otis mize na svych webech a ve svych aplikacich pouzivat soubory cookie. Soubory
cookie jsou malé textové soubory, které jsou ulozeny v pocitaci uzivatele a umoznuji webovym
strankam rozpoznavat opakované pfichazejici uzivatele, zpfistupnit jim weby a kompilovat
souhrnna data pro ucely vylepSovani obsahu. Soubory cookie neposkozuji pocitace ani soubory
uzivatelt. Pokud nechcete, aby tento web nebo jiné weby ¢i aplikace spole¢nosti Otis mély pfistup
k soubordm cookie, musite si upravit nastaveni prohlize¢e nebo systému ve svém elektronickém
zarizeni a soubory cookie zakazat nebo zakazat jejich pouzivani uplné. Upozoriiujeme, ze tim
muzete znesnadnit nebo zcela znemoznit vyuzivani vSech funkci webu, pocitaCovych a mobilnich
aplikaci a platforem socialnich médii spole¢nosti Otis.

Pokud se nachazite na webu spolecnosti Otis, vezméte na védomi, Ze spolecnost Otis monitoruje
vzorce navstévnosti uzivatell na svych webovych strankach na zakladé nazvu domény uzivatele,
typu prohlizeCe, data a Casu pfistupu a zobrazenych stranek. Tyto udaje shromazdujeme za ucelem
méfeni poctu navstévnikd nadeho webu a zjiStovani, které oblasti povazuji navstévnici za uZitecné.
Spolecnost Otis tyto informace vyuziva pfi podpore zazitkii navstévnika a lepsi pFipravé budouciho
obsahu. Navstévnik webu mliZze byt pozadan o poskytnuti osobnich udaja. V takovém pfipadé bude
shromazdovani osobnich udaji ve vztahu k vam transparentni. Bude vam poskytnuta moznost
takové osobni Udaje neuvadét, vezméte vSak na védomi, ze svym rozhodnutim neuvadét urcité
udaje muzete omezit funkénost webu nebo dokonce moznost piné vyuzivat vSe, co web nabizi.

Vas poskytovatel mobilnich sluzeb maze také uplatfiovat vlastni zasady ochrany osobnich udaju

na vase pouzivani jeho zafizeni. Spole¢nost Otis nenese odpovédnost a nema kontrolu nad tim,
jak mohou ostatni shromazdovat a zpracovavat vase osobni udaje.

Co byste méli védét o odkazech tretich stran, které se mohou
objevit natomto webu?

Spolec¢nost Otis nékdy mlze poskytovat odkazy na weby, které nema pod kontrolou,

pficemz spole¢nost Otis podnikne pfiméfené usili, aby je v tomto smyslu nalezité identifikovala.
Spolecnost Otis vSak weby tretich stran nekontroluje a nemlze nést odpovédnost za jejich
obsah ani zasady ochrany osobnich udaju, které se na né vztahuiji.

Jak dlouho spoleénost Otis osobni udaje uchovava?

Spolecnost Otis uchova osobni udaje tak dlouho, jak je tfeba pro splnéni jejich smluvnich

a zakonnych povinnosti. Pokud se na osobni Udaje nevztahuji smluvni &i jiné povinnosti, bude
spole¢nost Otis uchovavat udaje tak dlouho, jak je pozadovano pro pGvodni Gcel, za nimz byly
shromazdény. Veskeré osobni udaje shromazdéneé na internetu, které se tykaji uzivatele,

ktery nenavstivil web, aplikaci i stranku spolecnosti Otis na socialnich médiich, budou z nasich
soubort vymazany v pfimérené |hateé, pokud to nezakazuji platné zakony nebo pokud tyto udaje
nejsou vyzadovany ke splnéni nasich smluvnich povinnosti.

Jaké moznosti mate ohledné svych osobnich udaja?

Pokud je to mozné, spolecnost Otis vam poskytne moznost rozhodnout o uvedeni osobnich
udajd. Za urcitych okolnosti vam tato moznost poskytnuta nebude, napfiklad pro ucely IT
zabezpeceni, jako je kontrola pfitomnosti vird a Skodlivého softwaru u osob s pfistupem



do siti spolecnosti Otis. Nékteré jurisdikce davaji osobam prava, mezi néz patfi pravo zadat

0 pristup k osobnim Gdajam, o jejich opravu ¢i aktualizaci. Spole¢nost Otis na takové zadosti
rychle odpovi a spini veSkeré zakonné pozadavky tykajici se vasich osobnich udaji. Spole¢nost
Otis vyvine pfiméfené usili ohledné v€asné aktualizace udaju, a pokud to bude vyZzadovano
zakonem, odstrani vase osobni Udaje ze svych souborl. V zajmu ochrany a bezpeénosti
uzivatelt podnikne spole¢nost Otis pfed provedenim jakékoli Upravy kroky k ovéfeni totoznosti
uzivatele. Chcete-li ziskat pfistup ke svym osobnim Gdajim, zménit je nebo je vymazat,
pfipadné mate-li dotazy &i obavy, zaslete spole€nosti Otis e-mail na adresu privacy@otis.com.
Nékteré z naSich webd, aplikaci a uctd na socialnich sitich vam umozriuji provadét opravy
pfimo na webu bez nutnosti dale kontaktovat spole¢nost Otis.

V urcitych zemich, napfiklad v zemich Evropské unie, mate pravo podat stiznost u svého
statniho organu pro ochranu osobnich udaju, ktery mize byt také znam jako dozorovy urad.

Upozorujeme, ze ackoli vam poskytujeme pomoc pfi ochrané vasSich osobnich udajd, je
ochrana vasich hesel a dalSich pfistupovych udaji pfed dalSimi osobami pIné ve vasich rukach.


mailto:privacy@otis.com

INFORMACE PRO URCITE SKUPINY LIDi

amz

Pro osoby zZijici ve staté Connecticut a v ostatnich statech
Spojenych statu

Spolecénost Otis prostfednictvim svych webu a aplikaci neshromazduje Cisla socialniho
zabezpeceni. Shromazduje vSak Cisla socialniho zabezpecéeni tam, kde to vyzaduje zakon,
napfiklad pro dafiové ucely. Kdyz spoleénost Otis shromazduje a pouziva €isla socialniho
zabezpedeni, vénuje fadnou pédi zajisténi dlivérnosti, omezeni shromazdovani, zajisténi
pfistupu podle principu potfebnosti a zavedeni vhodnych technickych opatfeni a zajisténi
nalezité likvidace.

Pro obyvatele statu Kalifornie

Podle zakona statu Kalifornie na ochranu osobnich udaji spotfebiteltd (California Consumer
Privacy Act — CCPA) maji obyvatelé Kalifornie urcita prava tykajici se jejich osobnich udaj(,
jak je uvedeno v z&koniku statu Kalifornie v oddilech 1798.110., 1798.115 a 1798.125,
pficemz mezi tato prava patfi:

e pravo zadat o podrobnosti o osobnich Udajich, ktera ma spolecnost Otis o vaSi osobé,
vcetné toho, o jaké kategorie informaci jde, pro jaké uéely jsou vyuzivany a s kym je
sdilime, a dale konkrétni informace o vasi osobé, pokud je mame;

e pravo pozadat o vymazani udaju;

e pravo nafidit spoleénosti Otis, aby vase Udaje neprodavala (POZNAMKA: Spole¢nost
Otis osobni Gdaje neprodava).

Poznamka: Prava uvedena v tomto oddile naseho Oznameni spoleé¢nosti Otis o ochrané
osobnich Udajl se nevztahuji na obyvatele Kalifornie, ktefi zadaji o zaméstnani u spoleénosti
Otis nebo se spole¢nosti Otis komunikuji jako jeji zaméstnanci, pfipadné na osoby, o nichz ma
spolecnost Otis informace na zakladé jejich vztahu s jejimi zaméstnanci (jde napf. o rodinné
pfislusniky, ktefi dostavaji zdravotni pfispévky, nebo o kontaktni osoby pro nouzové situace),
dodavateli a Zadateli o zaméstnani, nebo na osoby, jejichZ udaje ma spole¢nost k dispozici,
protoZe maji vztah k zadatelim o zaméstnani ve spole¢nosti (napf. referenéni osoby), a na
osoby, jejichz udaje ma spolecnost k dispozici v disledku interakci mezi firmami (napf.
pracovnici obchodniho zékaznika ¢i prodejce).

Mate-li dotazy nebo obavy, nebo chcete uplatnit sva prava podle uvedeného ustanoveni,
kontaktujte spole¢nost Otis na telefonnim &isle 833-833-3001 nebo e-mailem na adresu
privacy@otis.com.

Uvedte své jméno, zplUsob, jak vas ma spole¢nost Otis kontaktovat (napfiklad e-mailovou
adresu) svuj vztah ke spole¢nosti Otis (zakaznik, prodejce, uzivatel dopravnich prostredki()
a konkrétni opatfeni, které bychom méli provést. Pokusime se ovéfit vasi totoZnost a zjistit,



mailto:privacy@otis.com

zda o vas mame néjakeé osobni udaje. Na vas dotaz odpovime do 30 dni. Nékdy nebudeme
moci vasi zadosti vyhovét, ale v takovém pfipadé vam poskytneme odlGvodnéni.

Spolecnost Otis vase osobni Udaje neproda, ale mlze je sdilet s tfetimi stranami, jak je
uvedeno vySe v oddile téchto Zasad spole¢nosti Otis tykajicich se osobnich udaji s nazvem
Sdili spolec¢nost Otis vase udaje s tietimi stranami? Kdyz udaje sdilime s tfetimi stranami,
stane se tak na zakladé podminek, které omezuji moznosti vyuziti vasich osobnich udaju ze
strany prodejcu.

Kromé toho dava kalifornsky zakon o ,vneseni svétla“ obyvatelim Kalifornie pravo si kazdy rok
vyzadat a ziskat informace o tom, jak spoleénost Otis poskytovala jejich osobni Gdaje jinym
spolecnostem pro ucely jejich viastniho pfimého marketingu. Upozorfiujeme vsak, Ze spole¢nost
Otis nesdili vase osobni udaje s jinymi podniky pro jejich vyuziti v pfimém marketingu.

amz

Pro osoby zijici v zemich, které maji zavedeny zakony na ochranu
osobnich udaju (v€etné EU)

Mate pravo podat stiznost u svého statniho organu pro ochranu osobnich Gdaju, ktery maze
byt také znam jako dohlizeci organ. Navic mate pravo: (a) odvolat svUj souhlas; b) pozadat

o0 pfistup ke svym osobnim udajum a jejich opravu nebo vymazani; (c) pozadat o omezeni
nebo vznést namitku proti zpracovavani urditych osobnich Gdaji a d) pozadat o prenositelnost
dat (za urcitych okolnosti). Spole¢nost Otis nebude vase udaje vyuzivat v automatizovaném
rozhodovani nebo pro Ucely, které by vam nesdélila. Chcete-li kontaktovat spole¢nost Otis
ohledné téchto prav nebo ohledné konkrétnich podrobnosti pro spravce udajl, pfipadné
chcete-li kontaktovat mistniho spravce udajd, zaslete e-mail na adresu privacy@otis.com a
my vas dotaz pfedame spravné osobé.

Rodic¢e a zakonni zastupci

Pfestoze web spolecnosti OTIS neni zaméien na déti, dodrzuje spoleénost OTIS veskeré
platné zakony a pozadavky, jako je napfiklad zakon o ochrané osobnich tdaju déti na
internetu ve Spojenych statech a obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja (,GDPR®)

v Evropské unii (nabylo-li u€innosti). Spoleénost OTIS védomé neshromazduje udaje od déti
mladsSich 13 let (s vyjimkou rodinnych pfislusniki zaméstnancu spolecnosti nebo dalSich
prijemcu jejich benefitd). Pokud spolecnost OTIS zjisti, Ze ji byly poskytnuty osobni Gdaje
tykajici se ditéte mladsiho 13 let (nejde-li o rodinného pfislusnika zaméstnance nebo o jiné
prijemce benefitll spole€nosti, véetné drzitel stipendia spole¢nosti Otis nebo jejich ocenéni),
vymaze tyto Udaje ze svych systémd.
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Jak muiize spole¢nost Otis tyto zasady zménit?

V ramci rozsSifovani a vylepSovani tohoto webu muze byt nutné, aby spolecnost Otis tyto
zasady aktualizovala. Tyto zasady mohou byt ¢as od ¢asu pozménény bez predchoziho
upozornéni. Doporucujeme vam, abyste v pravidelnych intervalech kontrolovali, zda se tyto
zasady nezmeénily. Vyznamné zmény budou uvedeny na zacatku téchto zasad. Upozorhujeme,
Ze podle nového zakona statu Kalifornie na ochranu osobnich udaju spotfebiteld jsme povinni
toto Oznameni o ochrané osobnich udajui kazdoro¢né pfezkoumavat a aktualizovat.

Jak muizete kontaktovat spole¢nost Otis?

Méate-li obecné dotazy ohledné postupu spolecnosti Otis v oblasti ochrany osobnich udaju,
napiste nam e-mail na adresu privacy@otis.com . Pfipadné nam muzete zavolat na telefonni
Cislo 833-833-3001.

Posledni aktualizace: 28. ledna 2020
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