Otis Kuresel Gizlilik Bildirimi

Otis Worldwide Corporation ve onun istirakleri ve bagh kuruluglari (birlikte “Otis”) gizliliginize
saygl gosterir. Bize emanet edilen kisisel bilgileri korumak Uzere teknik, idari ve fiziksel
Onlemleri aliriz.

Sozlesmeye dayali iligkilerimiz, yazismalar, web sitelerimizle etkilesimleriniz ve sosyal medya
yoluyla, uygulamalarimiz ve trGnlerimizin nihai kullanicilariyla etkilesimlerimiz vasitasiyla bilgi
toplariz ve tim bunlar bagka sekilde 6zellikle belirtimedik¢e veya lzerinde mutabik
kalinmadikga bu Otis Elevator Kiresel Gizlilik Bildirimi (“Otis Gizlilik Bildirimi”) ile duizenlenir.

Calisanlarimizin ve sirketimiz blinyesinde istihdam edilmek isteyenlerin kisisel bilgileri, Otis
Caligan Gizlilik Bildirimi ve bir Otis is Bagvurusu Sahibi Gizlilik Bildirimi ile diizenlenir.

Bu Otis Kuresel Gizlilik Bildirimi (“Otis Gizlilik Bildirimi”), genel olarak kisisel bilgilerin toplanmasi
ve islenmesiyle ilgili uygulamalarimizi agiklamaktadir. Otis yururlikteki yasal gerekliliklere uyar
ve kigisel bilgileri yerel yasalarca yasaklanan bir yerde veya bicimde toplamaktan veya
kullanmaktan kaginir. Bize kigisel ve bagka bilgiler saglamak suretiyle bu Gizlilik Bildiriminin
hikim ve kosullarini kabul etmis olursunuz.

Otis ne gibi kisisel bilgiler toplar?

Otis'in topladigi veri tirleri asagida listelenmistir. Bu Otis Gizlilik Bildirimi ¢ok ¢esitli durumlari
kapsadigindan, burada sizin 6zel durumunuzda gecerli olmayan veri unsurlari listelenmis olabilir.

Eger herhangi bir sorunuz olursa lutfen “Otis'le iletisime Gegme” (belgenin sonunda yer alir)

béliminde agiklandigi sekilde bizimle iletisime gegin.

e Adi, soyad, ikinci adi, tum ekleri (6rnegin Jr. veya Sr.) ve hitap (Bayan veya Bay gibi) dahil
olmak Uzere tam adi

o Dogum tarihi, cinsiyet ve/veya Otis ile iligkisi (6rn. ¢alisan, ¢alisan akrabasi, lehdar, misteri,
nihai kullanici, tedarikgi) gibi temel kimlik bilgileri

e Gecerli yasanin gerektirdigi veya izin verdigi sekilde, dogdugu Ulke, vatandagliklari (dnceki ve
simdiki) ve surekli ikamet durumu

o Dil ve iletisim tercihleri

o Telefon numarasi, e-posta adresi, posta adresi ve is yeri adresi dahil olmak Uzere is irtibat bilgileri

o Ev adresi, kisisel e-posta adresi ve ev telefonu numarasi ile kisisel cep telefonu numarasi

o Acil durum iletisim bilgileri (bize sadladiginiz Ggtncu taraf kigisel bilgilerini icerebilecek)

o Belirli tirlerde galisanlar, bir sézlesme uyarinca saticilar ve musteriler ile katilan nihai
kullanicilar igin kisisel bilgi islem cihazlarindan veya telefonlardan elde edilen, cografi
konum verileri dahil cihaz konumu ve diger guvenlik kimlik dogrulama verileri

e Otis bilgisayar, ag ve iletisim bilgileri ve sirket telefonlari, bilgisayarlari, elektronik iletisimini
(e-posta ve elektronik takvimler gibi) kapsayan kayitlar,

o Kisisel tercihleriniz dahil olmak Uzere, sizin veya sirketinizin Otis Urlnleri ve hizmetleriyle
iliskiniz hakkindaki bilgiler

e Is unvani, departman, gérev tanimi, maliyet merkezi ve siipervizdriiniiz ve asistaninizin isimleri
dahil olmak tzere istihdam bilgileri



Sirket adi/adlari, sirket konumu/konumlari, sirket adresi/adresleri ve kuruldugu yargi alani dahil
olmak Uzere igveren bilgileri

is deneyimi, egitim ve is gecmisi, dil becerileri dahil olmak lizere beceri kategorileri, lisanslar,
sertifikalar, belirli bir isi yapma yetkileri, katilan bir ticaret birligi veya sendikaya Uyelik veya bir
meslek kurulusuna Uyelik

Egitim, gelistirme ve performans degerlendirmesi bilgileri

Bunlarla sinirli kalmaksizin yazari oldugunuz belgeler ve dosyalar ile size veya sirketinize
atanmis goérevler gibi, sizinle bir baglantisi olabilecek is atamalari ve is Urtnleri

Gegerli yasa uyarinca istendigi sekilde veya bize goénulli olarak saglandidi sekilde askerlik
hizmeti bilgileri

Yaralanmayla ilgili bilgiler dahil olmak Uzere ¢evre, saglik ve givenlik bilgileri

Katildidiniz anlagmalar, programlar ve faaliyetler

Devlet tarafindan verilmis kimlik numaralari ve banka hesap numaralari dahil olmak Gzere,
O0deme ve faturayla ilgili bilgiler

GOndllh anketler veya tanitim yoluyla ya da Grtnlerimiz veya hizmetlerimizin kullanimi yoluyla
toplanan bilgiler

Otis binalarinda, bir Otis aracinda veya yakininda veya eger asansériin bakimi veya Uretimi
Otis tarafindan yapilmigsa bir misteri konumunda meydana gelen herhangi bir olayin kaydi
Vize bilgileri, Otis'e 6denmek Uzere sunulan herhangi bir gidere ait harcama bilgileri ve seyahat
politikalarina veya satici s6zlesme hikimlerine uygunlugu saglamak Gzere yuritilen denetimlerden
elde edilen bilgiler dahil olmak lzere, is atamalariyla ilgili seyahat ve harcama bilgileri

Zaman ve katilim verileri, yaka karti bilgileri, fotograflar, ses, géruntu, biyometrik bilgiler

(6rn. parmak izi, retina taramasi veya ses tanima) veya belirli bir rol veya géreviendirme igin
kullanilan cografi konum verileri gibi, belirli misteri veya Otis tesislerine gérevlendirme veya
erisimin pargasi olarak toplanan bilgiler; boylesi bir toplama bilinir, seffaf ve gecerli yasalara
uygun olacaktir

Gegerli yasalarca gerekli kilindigi veya izin verildigi sekilde, bir tibbi muayene, uyusturucu
madde taramasi (izin verilen durumlarda) ve gegmis arastirmasi gibi gerekli taramalar

Belirli teknolojilere veya urtnlere erisiminize izin verilmesi igin uluslararasi ticaret yasa ve
diizenlemelerine uyum icin istenebilecek veya gecerli yasalarca gerekli kilinan belirli bir
gorevlendirme veya ziyaret icin istenebilecek bilgiler

Bir vergi kimlik numarasi, Otis tarafindan verilen kimlik numarasi, sosyal glvenlik/sigorta
numarasi, devlet tarafindan verilen stirlicti belgesi, vize, pasaport veya diger belge numaralari
gibi devlet tarafindan verilen kimlik numaralari (timdyle veya kismen)

Uglinci taraf referanslari da igerebilecek gikar catismalarinin teyidi de dahil olmak (zere, bir
satici olarak hizmet verme uygunluklari

Tarih, saat ve ziyaret yeri dahil olmak Uzere ziyaretgci bilgileri, park amaciyla bir araca iligkin bilgiler
ve ziyaretci kayitlan tutmak ve reddedilen taraf taramasi gergeklestirmek icin gerekli bilgiler

Size verilmis veya sizden alinmis olabilecek hediyelerin listesi (sembolik veya bagka sekilde)

Haritalar, konuma dayal olarak yazicilara erisim veya yakinlardaki konferans odalarinin
musaitligi gibi konuma dayali hizmetler saglayan belirli tesisler icin konum bilgileri; boylesi

bir toplama bilinir ve seffaf olacaktir

Bunlarla sinirli kalmaksizin otel rezervasyon bilgileri, havalimani, ugus numarasi ve varis veya
kalkis saatleri dahil olmak tizere ugus bilgileri, beslenme dizeni tercihleri veya kisitlamalari ve
seyahate eglik edenler dahil olmak Uzere bir konferansa veya toplantiya katiliminizla ilgili bilgiler
Bir asansérde kalma veya bir Otis ofisine veya OtisLine™ ¢agri merkezimize yapilacak bir arama
durumunda oldugu gibi, bir hizmeti kolaylastirmak veya yardim istemek Uzere saglanan bilgiler
Saglik bilgilerini, devlet tarafindan verilen kimlik numaralarini, konum bilgilerini veya Otis'in hak
talebini dogru bicimde isleme alabilmesi icin gerekli diger bilgileri icerebilecek sekilde, bir hak
talebinin isleme alinmasi veya istenen avantajlar veya hizmetlerin saglanmasi igin gerekli bilgiler
Bir kiginin, Otis'in dahil oldugu bir hukuki siirecin pargasi olarak bir belgeye eklemeyi tercih
ettigi herhangi bir bilgi.



OTIS topladigi kigisel bilgileri nasil kullanabilir?

Otis, kisisel bilgilerinizi yalnizca mesru ticari ¢ikarlar icin, bir yasal yukimlGligu yerine getirmek
icin veya s6zlesmeye dayali yukumluliklerimizi yerine getirmek icin, bu Otis Kuresel Gizlilik
Bildiriminde acgiklandigi sekilde kullanacaktir. Bu Otis Gizlilik Bildirimi ¢ok ¢esitli durumlari
kapsadigindan, burada sizin 6zel durumunuzda gecerli olmayan sayil kullanimlar listelenmis
olabilir. Eger herhangi bir sorunuz olursa litfen “Otis'le iletisime Gegme” bélimiinde agiklandig
sekilde bizimle iletisime gecin. Otis, verilerinizi agagidakiler icin kullanabilir:

Sozlegsme kaynakli taahhdtlerimizi, dizenleyicilere ve makamlara kargi yakimlalUklerimizi yerine
getirmek, tedarik¢i yonetimini, masteri katilimini gerceklestirmek ve yeni Urtinler ve hizmetlerin
gelistiriimesini saglamak dahil olmak Uzere, dizenli is operasyonlarini yurtitmek
istediginiz bilgiyi, Urlinii veya hizmeti saglamak; bir binaya veya asansére erigim izni vermek veya
asansoOr hizmetlerimizin entegre 6zelliklerini etkinlestirmek gibi hizmetleri kolaylastirmaya yonelik
belirli uygulamalar igin cografi konum verilerinin kullanimi da buna dahil olabilir
Size 6zel hizmetler ve 6zel ihtiyaglariniz ve ilgi alanlarinizla alakali igerik saglamak
Bunlarla sinirli kalmaksizin kurumsal kaynak planlama araglarimiz (ERP), misteri veritabanimiz
ve ¢agri merkezi veritabanimiz OtisLine™ dahil olmak lzere yerel ve merkezi operasyonel
veritabanlarimizi ydonetmek
Performans takibi yaparak, katilimi degerlendirerek ve is analizleri gerceklestirerek pazarlama
ve sosyal medya kampanyalarimizin etkinligini, Grinlerimiz ve hizmetlerimizin (uygulamalarimiz
dahil) yararlihigini degerlendirmek
Yeni sunumlar gelistirmek, Urdnlerimizin kalitesini yukseltmek, kigisellestirilmigs kullanici deneyimini
iyilestirmek ve kullanicilarimizin kolektif ¢cikarlarina dayali olarak gelecekte daha iyi Grtinler ve
icerikler hazirlamak
Hem borglar hem de alacaklar icin faturalari ve 6demeleri yoénetmek
Hem bir acil durumda hem de guvenlik girigsimlerinin yayilmasi dahil olmak Gzere, bir saglik veya
glvenlik riski iceren durumlara mudahale etmek
Uyusturucu madde taramasi dahil olmak Uzere saglik ve guvenlik programlari ve hizmetleri
saglamak (yerinde saglik taramasi, bazi yargi alanlarinda yasalarca gerekli kilindigi sekilde yillik
saglik sertifikasyonlari ve izin verilen veya uygun ya da gerekli gorilen durumlarda uyusturucu
madde taramasi da buna dahil olabilir)
Erisim kontrollerinin verilmesi ve felakete hazirlikli olma dahil olmak (izere fiziksel guivenligin
yonetilmesi
Bilgisayar aglari, e-posta, internet erisimi ve bu tir faaliyetlerin ierdigi driinle ilgili sistemlerimize
erisim gibi, bilgi teknolojisi sistemlerini ydnetmek, korumak ve glivenceye almak

o Bilgisayar sistemleri ve diger sistemlere ait erigsim kontrolleri ve guvenlik igin kimliginizi
dogrulamak
internet, intranet, e-posta, sosyal medya ve dider elektronik sistem erigimi
VirUs, yetkisiz giris ve sirket ici tehdit taramasi ve analizleri
Guvenlik ve yardim masasi amaglari igin gunliklerin olusturulmasi ve analiz edilmesi
Yardim masasi destegi ve sistem bakim faaliyetlerinin saglanmasi
Verilerin yedeklenmesi ve kurtariimasi ile olagantsti durum kurtarma hizmetlerinin
saglanmasi

O O O O O

Kiresel ¢alisan sayisi, demografik ve ilgili maliyet bilgileri dahil olmak (izere, raporlama ve
istatistiki analizleri ylrtutmek

Saglanan hizmetlerin yonetimi, giivenlik, emniyet, verimlilik ve kolaylik saglamak icin belirli
varliklarin ve uygulamalarin konum izleme, sure ve diger telematiklerini gézetmek

Kayitlar ve yetkilendirmelerin yonetilmesi, kontrole tabi teknolojiler ve/veya emtiaya erigsim ve
yaptinnma veya kisitlamaya tabi Ulkeler veya taraflar igin tarama yapilmasi dahil olmak tzere,
ithalat, ihracat ve diger uluslararasi ticaret denetimlerine uygunlugu saglamak ve teyit etmek.
Etik sorulari, kaygilari ve gikayetlerini yanitlamak



e Gegerli politika, dizenleme ve yasalara uyumu, etik ve ticaret yasa ve dizenlemelerine uyumu
saglamak ve teyit etmek Gzere denetimler ve uyum degerlendirmeleri ile kurum ici arastirmalar
(dikkatimize sunulan iddialardan kaynaklananlar dahil) gerceklestirmek ve ortaya ¢ikan bulgulari ve
ifsalari liderlerimize, ydonetime ve uygun ya da gerekli oldugu durumlarda diizenleyicilere bildirmek

e Cikar catismalarini degerlendirmek ve bildirmek (is hediyelerinin takibi dahil)

e Yaralanma ve hasarlarla ilgili hak talepleri ve kontroller ve dizeltici adimlarin hayata gegiriimesi
dahil olmak Uzere, gevre, saglik ve guvenlik konularini ele almak

e Arabuluculuk, kesif ve kanitlarin toplanmasi gibi uyusmazlik 6ncesi faaliyetler dahil olmak tzere,
dava, tahkim, idari ve duzenleyici islemleri igcerebilecek hak talepleriyle ilgili iddiada bulunmak,
savunma yapmak ve mizakere yapmak

e Bunlarla sinirli kalmaksizin patent basvurulari dahil olmak Uizere fikri mulkiyet haklarini
glvenceye almak ve korumak

e s operasyonlarimiz igin tahminlerde bulunmak ve plan yapmak

e Sirket birlesmeleri, satin almalari ve elden ¢ikarmalarini planlamak, degerlendirmek veya
gergeklestirmek (ayrintili inceleme ve entegrasyon faaliyetleri dahil)

e Isimizin veya varliklarimizin timiiniin veya bir kisminin satisini veya devrini desteklemek

(iflas nedeniyle olanlar dahil)

Yatirimci yonetimini ve yatirimcei hizmetleri faaliyetlerini kolaylastirmak

Ticaret birlikleri ve mesleki organizasyonlara katilimi belgelendirmek

Pazarlama ve satis kampanyalarini ve musteri anketlerini gergeklestirmek

Ortak girisimleri, dagitim kanallarini ve satis temsilcisi iligkilerini ydnetmek

Bagka sekilde gecerli yasa ve dizenlemelerce makul olarak 6ngdruldigu veya acikga yetki

verildigi sekilde

Otis, burada aciklandigi sekilde islerini yirtitmesinde Otis'e yardimci olmak Uzere verilerinizi
uclncu taraflara aktarabilir. Ancak Otis verilerinizi satmayacaktir.

Otis kisisel bilgilerinizi sizinle iletisime ge¢mek icin kullanir mi?
Evet. Yukarida acgiklandidi sekilde sizinle iletisime gecmeye ek olarak Otis, toplandid bilgileri
Otis'in yeni ve degistirilmis Urtnleri ve sundugu hizmetler veya diger 6zel teklifler veya yarismalar
hakkinda sizinle iletisime gecmek icin de kullanabilir. Otis bu bilgileri, olasi glvenlik kaygilari
hakkinda sizi bilgilendirmek icin kullanabilir. Elbette Otis tim pazarlama iletisimlerinin size
katilmamak veya abonelikten ayrilmak icin basit bir yol sunmasini saglayacaktir.

Otis bilgilerinizi Gg¢tncu taraflarla paylasir mi?
Otis kisisel bilgilerinizi satmayacaktir. Otis, kisisel bilgilerinizi Otis sirketler grubu diginda su
amaglarla paylasabilir:

o Bilgilerinizin, tarafimizca yuklenilen hizmetleri ifa etmek veya yasal gerekliliklere uymak
icin gerekli olabilmesi haricinde paylagsimina kisitlama getiren bir s6zlesme uyarinca
bizim adimiza veya bina musgterilerimiz adina hizmet ifa etmek tUzere Otis tarafindan
tutulan hizmet saglayicilar; érnegdin, bulut hizmeti saglayicilar, sistem ve yazilim
saglayicilar veya ticari danismanlar.

e Emniyet yetkililerinden veya diger resmi yetkililerden gelen mesru yasal taleplere yanit
vermek gibi yasal yukumlalUkleri yerine getirmek;

e Suphelenilen veya fiili etik dis1 veya yasa digi faaliyeti arastirmak;

o Fiziksel zarar veya mali kaybi1 énlemek veya

e lsimizin veya varliklarimizin timiniin veya bir kisminin satisi veya devrini desteklemek
(iflas nedeniyle olanlar dahil). Tedarikgilerimiz ve alt yuklenicilerimizin personeli i¢in Otis
veya musteri binalarina erisim haklarini elde etmek;



Sosyal medya siteleri Gzerine Otis ile etkilesime giren bireyler igin, Otis, kisisel bilgilerinizi,
sitemiz lizerinde katilabileceginiz tim cekilisler veya yarismalar dahil olmak lzere sosyal
paylasim faaliyetinizle baglantili olarak sizin ve Otis'in sosyal medya hesaplariyla iligkili kisilere,
diger web sitesi kullanicilarina ve sosyal medya hesabi saglayiciniza ifsa edebilir. Mesaj
panolari, sohbet, profil sayfalari, bloglar ve bilgi ve materyal gonderebildiginiz diger hizmetlere
(bununla sinirl kalmaksizin Sosyal Medya sayfalarimiz dabhil) bilgi gondermeyi tercih etmeniz
durumunda, bdylesi iletisimler elbette iceriginizin gdénderildigi sosyal medya platformlarinin
gizlilik bildirimine tabi olacaktir. Otis bu platformlardan sorumlu dedgildir.

Otis kisisel bilgileri bagka ulkelere aktarir mi?

Otis birgok farkli tlkede tesisi bulunan kiiresel bir sirket oldugu icin, bilgilerinizi yukarida
listelenen amaglara ulagmak amaciyla bir tizel kigilikten digerine veya bir tlkeden digerine
aktarabiliriz. Kisisel bilgilerinizi gecerli yasal gerekliliklere uygun bi¢cimde aktaririz.

Otis, kisisel bilgilerin sinirlar arasinda yasal aktarimini saglamak i¢in mevcut yasal
mekanizmalari kullanir.

Otis cerezleri ve diger izleme teknolojilerini nasil kullanir?

Otis, web sitelerinde ve uygulamalarinda gerezler kullanabilir. Cerezler, kullanici bilgisayarlarina
gonderilip orada depolanan ve web sitelerinin sirekli kullanicilari tanimasini, kullanicilarin web
sitelerine erisimini kolaylastirmayi ve web sitelerinin igerik iyilestirme amaglari igin toplu verileri
derlemesini saglayan kiclk metin dosyalaridir. Cerezler kullanici bilgisayarlarina veya
dosyalarina zarar vermez. Cerezlerin bu web sitesi veya diger herhangi bir Otis web sitesi
veya uygulamasi tarafindan erisilebilir olmasini istemiyorsaniz elektronik cihazinizdaki tarayici
programinizdaki veya sisteminizdeki ayarlari cerez kullanimini reddedecek veya devre disi
birakacak sekilde degistirmelisiniz. Bunu yaparak, Otis'in web siteleri, bilgisayar ve mobil
uygulamalari ve sosyal medya platformlarinin tim fonksiyonlarini kullanabilme kabiliyetinizi
azaltabileceginizi veya timuyle ortadan kaldirabileceginizi lutfen dikkate alin.

Bir otis web sitesindeyken Otis'in, kullanicinin alan adi, tarayici tard, erigim tarihi ve saati ve
goruntiledigi sayfalara gore kullanici trafigi modellerini izledigini bilmelisiniz. Bu bilgi, web
sitemizin ziyaretci sayisini 6lgme ve ziyaretcilerimizin hangi alanlari faydali buldugunu belirleme
amaciyla toplanir. Otis bu bilgileri ziyaretci deneyimini iyilestirmek ve gelecekte daha iyi igerik
hazirlamak igin kullanir. Web sitemizi ziyaret edenlerden bazi kisisel bilgileri saglamalari
istenebilir. Bu durumda kisisel bilgilerin toplandidi size seffaflik cer¢cevesinde bildirilecektir.
Boylesi kisisel bilgileri paylasmamayi tercih etmek igin tarafiniza bir firsat sunulacaktir ancak
belirli bilgileri saglamama kararinizin, sitenin fonksiyonlarini azaltabilecegini ve hatta sitenin
sunduklarina tam anlamiyla katilabilme kabiliyetinizi sinirlandirabilecegini lutfen unutmayin.
Mobil hizmet sadlayiciniz da kendilerinin cihazini kullaniminizla ilgili kendi gizlilik politikasini
uygulayabilir. Otis, baskalarinin kisisel bilgilerinizi toplamasi ve islemesinden sorumlu degildir
ve bunu gergeklestirme bigimlerini kontrol etmez.



Bu web sitesinde gorunebilecek ugcuncu taraf baglantilari hakkinda
neleri bilmelisiniz?

Bazi durumlarda Otis, Otis tarafindan kontrol ediimeyen web sitelerine baglantilar saglayabilir
ve bodyle durumlarda bunu belirtmek igin makul ¢abayi gosterecektir. Bununla birlikte Otis s6z

konusu Gglncu taraf web sitelerini kontrol etmez ve onlar tarafindan kullanilan gizlilik
uygulamalarindan veya igerikten sorumlu olamaz.

Otis kigisel bilgileri ne kadar siire saklar?

Otis, kisisel bilgileri kendisinin s6zlesmelerden kaynaklanan ve yasal yikumltliklerini yerine
getirmek icin gerekli oldugu siirece saklayacaktir. Eger kisisel bilgiler s6zlesmeden kaynaklanan
veya yasal yukumluluklere tabi degilse Otis bu verileri, asil toplanma amaci igin gerekli oldugu
suirece saklayacaktir. Bir Otis web sitesine, uygulamasina veya medya sitesine erismemis bir
kullaniciyla ilgili olarak ¢evrimici toplanan tim kisisel bilgiler, gecerli yasalarca yasaklanmadik¢a
veya s6zlesmeden kaynaklanan yukumlaltklerimizin yerine getiriimesi igin gerekli olmadikca
makul bir slre igerisinde dosyalarimizdan silinecektir.

Kisisel bilgilerinizle ilgili se¢enekleriniz nelerdir?

Mdmkin olan durumlarda Otis size, kisisel bilgilerinizi saglayip saglamayacaginiza karar verme
firsati taniyacaktir. Otis aglarina erisime sahip bireyler igin virlis ve zararli yazilim taramasi
benzeri BT glvenligi amaclari gibi, size bir segim hakkinin veriimeyecegdi durumlar olabilir. Bazi
yargl alanlarinda bireylere, kisisel bilgilerine erisme, bunlarda duzeltme ve guncelleme yapma
isteginde bulunma hakki da dahil olmak Gzere haklar taninmaktadir. Otis boylesi isteklere derhal
yanit verecek ve kisisel bilgilerinizle ilgili tim yasal gerekliliklere uyacaktir. Otis bilgileri dakik bir
sekilde guincellemek icin makul gcabayi gdsterecek ve yasalarin gerekli kildigr durumlarda kisisel
bilgilerinizi Otis dosyalarindan silecektir. Kullanici gizliligini ve givenligini korumak igin Otis,
istenen herhangi bir degisikligi yapmadan 6nce kullanici kimligini dogrulamak icin gereken
islemleri yapacaktir. Kisisel bilgilerinize erismek, bunlari degistirmek veya silmek igin, soru
sormak icin veya kaygilarinizi dile getirmek igin privacy@otis.com adresinden Otis'e e-posta
gonderin. Web sitelerimiz, uygulamalarimiz ve sosyal medya hesaplarimizdan bazilari, Otis'le
iletisime gegcmenize gerek kalmadan dogrudan dizeltme yapmaniza imkan saglar.

Avrupa Birligi'ndekiler gibi belirli Glkelerde ayrica denetleyici kurum olarak da bilinebilen,
milli veya resmi veri koruma kurumuna sikayette bulunma hakkiniz vardir.

Kigisel bilgilerinizin korunmasinda size yardimci olsak da, parolalarinizi ve diger erisim
bilgilerinizi baskalarindan korumanin sizin sorumlulugunuzda oldugunu litfen dikkate alin.
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BELIRLI GRUPLARA AIT KISILER iGiN BILGILER

Connecticut ve Birlesik Devletler'in geri kalaninda bulunan
bireyler icin

Otis, web siteleri veya uygulamalari vasitasiyla Sosyal Guvenlik Numaralari toplamaz. Bununla
birlikte Otis, yasanin gerektirdigi durumlarda, 6érnegin vergiye dair amaglarla, Sosyal Glivenlik
Numaralarini toplar. Otis, Sosyal Guvenlik Numaralarini topladiginda ve/veya kullandiginda
gizliligi koruyarak, toplamayi sinirlandirarak, “bilinmesi gerekli” temelinde erisim saglayarak,
uygun teknik dnlemleri uygulamaya koyarak ve dogru bigimde imhayi saglayarak gerekli 6zeni
gosterir.

Kalifornia'da ikamet edenler icin

Kaliforniya Tuketicinin Gizliligi Yasasi (CCPA) uyarinca Kaliforniya'da ikamet edenler,
Kaliforniya Yasasi'nin 1798.110, 1798.115 ve 1798.125 bolumlerinde sayildidi Gizere kisisel
bilgileriyle ilgili belirli haklara sahiptirler ve bu haklar sunlari da igerir:

o bilgi kategorileri, bilgiyi hangi amagla kullandigimiz, kimlerle paylastigimiz ve varsa
birey olarak sizinle ilgili olarak sahip oldugumuz spesifik bilgiler dahil olmak tzere,
Otis'in sizin hakkinizda sahip oldugu kisisel bilgiler hakkinda ayrintili bilgi isteme;

e verilerinizin silinmesini isteme ve

e Otis'e verilerinizi satmama direktifi verme (NOT: Otis kisisel bilgilerinizi satmaz).

Not: Otis Gizlilik Bildirimimizin bu bélimundeki haklar, Kaliforniya'da ikamet etmekle

birlikte ¢caligsan olarak Otis'e bagvuran veya Otis'le etkilesime giren Kisiler, galisanlarimizla
(saglik yardimlari alan aile Gyeleri veya acil durumda iletisime gecilecek kisiler gibi),
yuklenicilerimizle, is basvuru sahiplerimizle veya is basvuru sahiplerimizle iliskileri nedeniyle
bilgilerine sahip olduklarimizla (referanslar gibi) iliskileri neticesinde Otis'in hakkinda bilgi
sahibi oldugu kisiler ve sirketler arasi etkilesimler sonucunda hakkinda bilgi sahibi oldugumuz
kisiler (bir sirket mugterisi veya saticisinin personeli gibi) igin gegerli degildir.

Eger sorulariniz ya da kaygilariniz olursa veya size saglanan haklari kullanmak isterseniz,
833-833-3001 numarali hatti arayarak veya privacy@otis.com adresine e-posta géndererek
Otis ile iletisime gegmelisiniz.

Latfen adinizi, Otis'in sizinle iletisime gegebilecegi bir yolu (bir e-posta adresi gibi), Otis ile
iliskinizi (musteri, satici, Grlnlerimizi kullanan kamunun bir tyesi) ve bizden ne gibi bir islem
yapmamizi istediginizi lutfen belirtin. Kimliginizi dogrulamaya ve varsa sizinle ilgili ne tur
kisisel bilgilere sahip oldugumuzu belirlemeye calisacagiz. Talebinizi izleyen 30 guin icerisinde
size yanit verecegiz. Bazi durumlarda talebinizi yerine getiremeyebiliriz ancak bu durumda
size bir gerekce sunacagiz.
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Otis, kisisel verileriniz satmayacaktir ancak bu Otis Gizlilik Politikasinin yukaridaki Otis
bilgilerinizi liglincii taraflarla paylasir mi? baslikh bolimiinde agiklandigi sekilde
ticlincii taraflarla paylasabilir Uglinci taraflarla bdylesi bir paylasimda bulundugumuzda
bunu, saticilarimizin kigisel bilgilerinizle yapabilecekleri seyleri sinirlayan hiukimlere uygun
olarak yapariz.

ilaveten Kaliforniya'daki “Shine the Light Law”, Kaliforniya'da ikamet eden kisilere, Otis'in
kendi dogrudan pazarlama kullanimi i¢in kisisel bilgileri baska sirketlerle nasil paylastigi
hakkinda yillik olarak bilgi isteme hakkini tanir. Bununla birlikte, Otis'in kisisel bilgilerinizi diger
sirketlerle onlarin dogrudan pazarlama kullanimlari igin paylagmadigini bilmenizi isteriz.

Gizlilik yasalarina sahip uilkelerdeki (AB dahil) bireyler igin

Denetleyici kurum olarak da bilinebilen, milli veya resmi veri koruma kurumuna sikayette
bulunma hakkiniz vardir. Ayni zamanda: (a) izninizi geri cekme, (b) kigisel bilgilerinize dair
erisim, diizeltme veya silme talebinde bulunma; (c) bazi kisisel bilgilerin kisittanmasini isteme
veya (d) islenmesine itiraz etme ve belli sartlarda veri taginabilirligi isteme hakkiniz vardir. Otis,
verilerinizi otomatik karar vermede veya size agiklanmamis amaglar igin kullanmayacaktir.

Bu haklar hakkinda veya veri kontroloriine ait spesifik ayrintilar icin veya yerel Veri Koruma
Sorumlusu ile iletisime gegmek icin lltfen privacy@otis.com e-posta adresini kullanin; isteginizi
ilgili kigiye ulastirirz.

Ebeveynler ve yasal vasiler i¢in

Her ne kadar OTIS web sitesi cocuklara yénelik olmasa da, OTIS Birlesik Devletler'deki
Cocuklarin Cevrimici Gizliliginin Korunmasi Yasasi ve Avrupa Birligi'ndeki Genel Verilerine
Korunmasi Yonetmeligi (“GDPR”) (yururlige girdiginde) gibi tim gecerli yasalar ve gerekliliklere
uymaya blyik dnem vermektedir. OTIS, 13 yas alti gocuklardan bilerek bilgi toplamaz
(cahisanlarin bakmakla yikimli olduklari kisiler veya lehdarlar harig). Eger OTIS 13 yas alti bir
cocukla (Otis bursu veya 6dll kazananlar dahil olmak zere, ¢alisanlarin bakmakla yikimla
olduklari kisiler veya diger lehdarlar harig) ilgili kisisel bilgilerin saglandigini 6grenirse bu bilgileri
kendi sistemlerinden silecektir.
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Otis bu politikay! ne sekilde degistirebilir?

Otis bu web sitesini genisletip gelistirdikge bu politikada glincellemeler yapmamiz gerekebilir.
Bu politika, dnceden bildirimde bulunulmaksizin zaman zaman degistirilebilir. Herhangi bir
degisiklik icin bu politikay diizenli araliklarla gézden gegirmenizi éneririz. Onemli degisiklikler
politikanin en Ustliinde belirtilecektir. Yeni Kaliforniya CCPA uyarinca bu Gizlilik Politikasini
yillik olarak yeniden ziyaret etmemiz ve gincellememiz gerektigine dikkatinizi gcekeriz.

Otis ile nasil iletisim kurabilirsiniz?

Genel olarak Otis'in gizlilik uygulamalari hakkinda sorulariniz varsa litfen privacy@otis.com
adresinden bize e-posta génderin. Veya 833-833-3001 numarali hattan bizi arayabilirsiniz.

Son Giincelleme: 28 Ocak 2020
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