Aviso de privacidad para los solicitantes
de empleo en Espana

Zardoya Otis, S.A., C.I.F. A-28011153 y domicilio en C/ Golfo de Salénica n° 73 (CP:
28033) junto con sus entidades filiales y asociadas (denominados de forma colectiva
"OTIS") son responsables de la privacidad de sus sistemas de solicitud de empleo y
contratacién en linea, asi como de cualquier informacién que pueda proporcionar una
persona durante su busqueda de oportunidades de empleo con OTIS. OTIS tiene
distintos sistemas para recibir y revisar solicitudes de empleo en diferentes paises. Este
Aviso de privacidad para los solicitantes de empleo abarca tanto el sistema electrénico
que OTIS ha implantado para las solicitudes de empleo como los procesos que puedan
llevarse a cabo en algunas zonas en las que no se utiliza un sistema en linea. En ambos
casos, OTIS ha tomado medidas técnicas, administrativas y fisicas para proteger
cualquier informacion personal que podamos recopilar.

Los sistemas de solicitud de empleo y contratacion moéviles y en linea de OTIS, incluida
la seccion de salidas profesionales ("Careers") de los sitios web de Otis que es
gestionada por OTIS, se utilizan para la contratacion, para permitir que las personas
soliciten un empleo con OTIS y para garantizar que OTIS cumple con los requisitos
legales y normativos aplicables en la recepcién de solicitudes de empleo. Estos
sistemas estan pensados para que los visitantes revisen y, posiblemente, soliciten
oportunidades de empleo en OTIS. No utilice los sistemas de solicitud de empleo y
contratacion en linea de OTIS con ningun otro propdsito.

A excepcion de algunos paises que aceptan solicitudes de personas menores de
18 anos de edad para puestos en practicas, OTIS solo acepta solicitudes de
personas mayores de 18 afios de edad.

Este Aviso puede modificarse de vez en cuando mediante la publicacion de una
actualizacion. Le recomendamos que revise este Aviso de forma periddica por si hay
algun cambio.

¢ Qué tipo de informacion personal puede recopilar OTIS?

Para revisar las publicaciones sobre los sistemas de solicitud de empleo en linea de
OTIS, ponerse en contacto con OTIS en referencia a una oferta de empleo y solicitar un
empleo con OTIS se le pedira que facilite sus datos personales. A excepcion de
algunos paises, en los que puede que no se soliciten algunos de estos datos o en los
que puede que se soliciten una vez que obtenga el puesto o vaya a ejercerlo, la
informacidén personal que debera proporcionar incluye:

. Nombre

o Datos de contacto, incluidos el domicilio, el teléfono fijo y la direccién de correo
electronico



Fecha de nacimiento

El numero o documento de identidad nacional, incluido el carné de conducir
Experiencia laboral

Formacién

"Curriculum vitae" (CV) o carta de presentacion, incluida cualquier informacién
que proporcione en dichos documentos

Nacionalidad o residencia legal permanente

Permiso laboral, incluida la documentacion de su condicién de inmigrante
Interés en oportunidades de empleo

Preguntas laborales especificas relacionadas con la aptitud de un

candidato para un puesto de trabajo determinado

Fotografias, videos y en general cualquier tipo de imagen de las

entrevistas, presentaciones y/o respuestas a las preguntas que se

propongan al candidato que sean recogidas mediante programas de

gestion de procesos de seleccion on line.

Referencias (si se proporcionan datos sobre otras personas a OTIS,

debe obtener el consentimiento previo de dichas personas)

Informacion que puede exigirse por ley en determinados paises; por ejemplo, si
ha trabajado anteriormente para un organismo publico, si guarda relacion con un
funcionario del gobierno, un directivo de OTIS o un miembro de la junta directiva
de OTIS, o bien si esta sujeto a un convenio restrictivo con un empleador actual o
anterior.

Informacion que proporciona para crear preguntas y respuestas de seguridad
utilizadas para validar su identidad cuando vuelve a acceder al sitio web

Doénde se entero de la oferta de empleo

Cualquier otra informacion que decida proporcionar como parte de su solicitud
Informacion proporcionada por sitios de terceros, en caso de que envie una
solicitud para una oferta de empleo a través de un sitio web de un tercero

Para determinados trabajos y en determinados lugares, puede que tenga que
someterse a un examen medico, una revision auditiva u ocular, un analisis de sangre,
una verificacion del "curriculum vitae" o una comprobacién de sus antecedentes
penales. Estas comprobaciones solo se realizaran con su consentimiento, pero, en
ciertas circunstancias, su oferta de empleo puede depender del resultado satisfactorio
de una o varias de ellas. OTIS no comprueba los antecedentes penales si eso esta
prohibido por ley aplicable. OTIS puede confirmar la informacién proporcionada en su
solicitud, como sus referencias, su carné de conducir y su historial de conduccién, su
formacion y su historial laboral sin pedirle su consentimiento adicional.

Si accede a un sistema de solicitud de empleo en linea de OTIS mediante un dispositivo
movil, el sitio web recopilara la informacion necesaria para comunicarse con su
dispositivo y proporcionarle cualquier personalizacion que pueda solicitar. Esta
informacién puede incluir la identificacién o numero de su dispositivo, su proveedor y su
ubicacion.

Ademas, OTIS controla los patrones de trafico de los usuarios en sus sitios web de
solicitud de empleo, incluidos el nombre del dominio del usuario, el tipo de navegador,



la fecha y hora de acceso y las paginas visitadas. Nuestros servidores web recopilan
los nombres de los dominios, pero no las direcciones de correo electrénico de los
visitantes. La informacién se recopila para calcular el numero de visitantes de nuestro
sitio web y determinar qué areas de este encuentran utiles los usuarios en funcion de la
cantidad de trafico de algunas de ellas. OTIS utiliza esta informacion para mejorar la
experiencia de los usuarios y preparar mejor el contenido segun los intereses de estos.

¢ Coémo puede utilizar OTIS la informacién personal que recopila?
Cualquier informacion personal recopilada puede utilizarse con los siguientes fines:

o Permitirle que solicite un empleo con OTIS y evaluar su solicitud, incluidas, sin
limitaciones, la organizacion y realizacion de pruebas telefonicas, entrevistas y
otras evaluaciones aplicables.

o Invitarle a que solicite y considere otras oportunidades que puedan
estar disponibles.

Ponerse en contacto con usted en relacién a una solicitud u otra oportunidad.
Validar comprobaciones de referencias, comprobar los antecedentes
penales segun proceda y revisar las listas de partes rechazadas.

o Facilitar su contratacion y gestionar su empleo, en caso de que sea contratado.
Cumplir con los requisitos legales y normativos que involucran a los
solicitantes de empleo, lo que puede incluir la entrega de informes a las
agencias gubernamentales.

o Brindarle oportunidades para ofrecer comentarios sobre su experiencia, como
a través de una encuesta.

o Realizar un analisis de las tendencias de los solicitantes para comprender
y mejorar las practicas de reclutamiento de OTIS.

o Verificar su identidad para garantizar la seguridad de uno de los otros
propositos que se enumeran aqui.

o Garantizar o mejorar la seguridad de los sistemas electronicos de OTIS.

Protegerse contra el fraude.
Dirigir investigaciones internas y cumplir con obligaciones juridicas.

¢ Con quién comparte OTIS la informacién personal que recopila?

OTIS no vendera ni compartira su informacion personal fuera de su grupo de
empresas, excepto en los siguientes casos:

o Los proveedores de servicios que OTIS ha mantenido para prestar servicios en
nuestro nombre. OTIS solo compartira su informacién personal con aquellos que
haya limitado contractualmente para utilizar o divulgar la informacion, excepto
cuando sea necesario para prestar servicios en nuestro nombre o cumplir con
los requisitos legales.

o Para cumplir con obligaciones juridicas, lo que incluye si estamos obligados por
ley, en respuesta a una solicitud juridica legitima de las fuerzas del orden o de

cualquier Administracion Publica en el ejercicio de sus competencias.



o Para investigar actividades ilicitas, presuntas o reales.
o Para impedir dafos fisicos o pérdidas financieras.

OTIS tiene varios proveedores de servicios que le ayudan con sus sistemas de solicitud
de empleo en linea. Estos proveedores gestionan los sitios web, ofrecen
almacenamiento de copias de seguridad, ayudan con las publicaciones de empleo,
posibilitan entrevistas por video y facilitan la contratacién de candidatos. OTIS también
podra utilizar otros proveedores de servicios, pero siempre con los propésitos indicados
en este Aviso, y prestara servicios en virtud de un contrato, tal y como se ha
mencionado anteriormente. Si accede a una solicitud en linea de OTIS en alguna
pagina web que sea ajena a OTIS, por favor, revise la Politica de Privacidad de dicha
pagina web con caracter previo a facilitar informacién personal.

¢Donde almacena OTIS su informacién personal?

Debido a que OTIS pertenece a un grupo de empresas a nivel internacional (OTIS
WORLDWIDE CORPORATION) con sedes en muchos paises diferentes, podemos
transferir su informacion de una entidad juridica a otra o de un pais a otro con el fin de
cumplir con los propdsitos mencionados anteriormente. Entre estos paises se incluyen,
como minimo, los Estados Unidos, la mayoria de los estados miembros de la Union
Europea, Canada y otros paises, algunos de ellos en Asia. Transferiremos su
informacion personal conforme a los requisitos legales aplicables y solo en la medida
necesaria para los propdsitos establecidos anteriormente.

OTIS depende de los mecanismos legales disponibles para permitir la transferencia
de informacion personal entre fronteras. En la medida en que OTIS dependa de las
clausulas contractuales estandar (también conocidas como las clausulas modelo) o de
las normas corporativas vinculantes (o BCR) para autorizar la transferencia, OTIS
cumplira con dichos requisitos, incluso en los casos en que pueda haber un conflicto
entre dichos requisitos y el presente Aviso..

¢Durante cuanto tiempo conserva OTIS su informacién personal?

En el caso de los candidatos en los EE. UU. que solicitan un empleo a través del
sitio web de salidas profesionales ("Careers") de OTIS: OTIS conservara el perfil
del sitio web de salidas profesionales durante un maximo de tres afios a partir de la
fecha de la ultima actividad, excepto en los casos en que la ley o las normativas, los
procedimientos judiciales, administrativos o de arbitraje o los requisitos de las
auditorias exijan lo contrario. Si desea que actualicen, corrijan o eliminen su
informacion personal del sitio web de salidas profesionales, envie un mensaje de
correo electroénico a privacidad@otis.com. A menos que las leyes o la normativa
aplicables, los procedimientos judiciales, administrativos o de arbitraje o los requisitos
de las auditorias lo eviten, OTIS eliminara su informacién personal en el periodo de
tiempo legalmente establecido y conservara unicamente un registro de su nombre, la
fecha en la que solicité la eliminacion, el empleo que solicitd y el pais desde el cual lo
solicito. OTIS conserva esta informacién para probar que ha cumplido con su solicitud.




En el caso del resto de solicitantes de empleo: la informacién proporcionada en
otros sistemas de solicitud de empleo en linea (distintos al sitio web de salidas
profesionales) o en algun procedimiento manual (tal como el correo electrénico)
estara sujeta a las politicas de retencion de datos locales. Para obtener mas
informacién sobre la solicitud de eliminacién o la conservacién de informacién
personal en situaciones especificas, pdngase en contacto a través de la plataforma
para candidatos de la pagina web de OTIS o, en caso de no poder ejecutarlo alli,
envie un mensaje de correo electrénico a privacidad@otis.com.

Mas alla de los periodos de conservacion y en el caso de los candidatos que hayan
solicitado la eliminacion, OTIS puede conservar datos anénimos con fines estadisticos
para comprender y mejorar sus practicas de contratacion.

¢ Qué opciones tiene sobre como utiliza OTIS su informacién personal?

Usted tiene la opcién de proporcionar o no a OTIS su informacion personal, pero si
decide no hacerlo, OTIS no podra considerarle candidato para un puesto. OTIS solo
solicita la informacién que necesita para considerarlo para un puesto que pueda
solicitar, para autenticarlo al iniciar sesion en nuestros sistemas de solicitud en linea y
segun lo exija la legislacion aplicable.

OTIS puede solicitar que se considere su solicitud de empleo para un puesto de
caracteristicas esencialmente distintas al que usted solicité. En este caso, antes de
que esto ocurra, le pedira su consentimiento, ya sea pidiéndole que solicite el puesto o
poniéndose en contacto con usted para pedirle permiso.

¢, Como utiliza OTIS las cookies u otras tecnologias de seguimiento?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se envian a los ordenadores de los
usuarios y se almacenan en ellos, lo que facilita el acceso de los usuarios a los sitios
web y permite a los sitios web reconocer a los usuarios que visitan el sitio mas de una
vez y recopilar datos agregados para mejorar el contenido. Las cookies no daian los
ordenadores o archivos de los usuarios. Las balizas web son imagenes graficas
transparentes, con frecuencia del tamano de un pixel, que permiten a los sitios web
realizar un seguimiento de su actividad.

OTIS utiliza cookies y balizas web en el sitio web de Careers y otros sitios de
publicaciéon de ofertas de empleo de OTIS para recopilar datos de uso agregados y
anonimos con el fin de mejorar la funcionalidad del sitio web. OTIS también puede
utilizar cookies para mejorar su experiencia de usuario. Por ejemplo, el sitio web
puede permitirle seleccionar un idioma o ubicacion preferente que se almacenara
para futuras visitas.

Estos sitios web de publicacion de ofertas de empleo utilizan cookies de proveedores
de servicios de OTIS. Estas cookies incluyen un ID de sesion para gestionar su
actividad durante una sesion. Nuestros proveedores de servicios también utilizan



cookies para determinar si usted visito este sitio web desde un sitio externo y asi
monitorizar la efectividad de las publicaciones externas.

Si no desea que este o cualquier otro sitio web de OTIS pueda acceder a las cookies,
debe denegar o inhabilitar el uso de las mismas en los ajustes de su navegador. OTIS
no se responsabiliza de los ajustes en su navegador.

¢ Qué debe saber sobre los enlaces a terceros que aparecen en este sitio web?

En algunos casos, OTIS puede proporcionar enlaces a sitios web no controlados por
OTIS. Sin embargo, OTIS no controla dichos sitios web de terceros y no es
responsable del contenido o de las practicas de privacidad empleadas por otros
sitios web. Si solicita un empleo con OTIS a través del sitio de un tercero, se
aplicaran también los términos del aviso de privacidad de dicho sitio.

¢ Qué informacion adicional deben conocer algunos usuarios especificos?

Para personas en paises con leyes de privacidad (lo que incluye los paises de la
UE): Usted tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad nacional o
estatal de proteccion de datos, conocida probablemente también como autoridad
supervisora. También tiene derecho a (a) retirar el consentimiento; (b) solicitar el
acceso, la correccién o la eliminacién de su informacién personal; (c) limitar u
oponerse al procesamiento de cierta informacion personal, y (d) pedir la portabilidad
de los datos en determinadas circunstancias. OTIS no utilizara sus datos en
decisiones automatizadas o para fines que no le hayamos comunicado. Para
ponerse en contacto con Otis sobre estos derechos, obtener mas informacion sobre
el responsable del tratamiento o contactar con el responsable local de proteccion de
datos, escriba un mensaje a la direccion abajo identificada y enviaremos su consulta
a la persona correspondiente.

¢, Como puede corregir o modificar su informacién personal?

Para modificar su informacion en uno de los sistemas de solicitud de empleo en linea
de OTIS, puede iniciar sesion en su perfil y realizar las correcciones o eliminaciones
necesarias. Si ha solicitado un empleo a través de otros medios (como el correo
electrénico) pongase en contacto con la persona encargada de las contrataciones de
su ciudad. Para informar acerca de problemas con el sitio web de salidas profesionales
("Careers") o plantear preguntas o dudas, envie un mensaje de correo electrénico a
privacidad@Otis.com.

¢, Como puede ponerse en contacto con OTIS?

Si tiene cualquier comentario o duda o si hay cualquier otra cosa que podamos hacer
para maximizar el valor de los sistemas o sitios web de publicacién de ofertas de
empleo de OTIS o si tiene alguna pregunta sobre las practicas de privacidad de OTIS,
envie un mensaje de correo electrénico a privacidad@Otis.com.
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