


Somos líder mundial em 

fabricação, instalação 

e serviços para 

elevadores, esteiras e 

escadas rolantes.

Movendo 2 bilhões de 
pessoas todos os dias

$12.9 BILHÕES
Receita 2018

33,000
Mecânicos de serviço

68,000
Colaboradores

unidades em serviço

> 2 MILHÕES

CELEBRANDO 166 ANOS
Liderando a inovação

Atendendo clientes em mais de 

200 PAÍSES E 
TERRITÓRIOS
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Nós damos a 
liberdade para as 
pessoas se 
conectarem e se 
moverem em um 
mundo mais alto, 
mais rápido e mais 
inteligente
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Gen2® Com 

tecnologia 

de cintas 

planas

Compass®  
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antecipação de 

Destino

Otis  ONE™

Plataforma 

digital de 

Serviços

Nossas inovações 
continuam a definir a 
indústria que criamos
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“Estamos investindo em áreas como análise 
de dados, aprendizagem de máquina e 
computação na nuvem para atender às 
necessidades de nossos passageiros e 
clientes na era digital.” 

– Judy Marks, Presidente e CEO da Otis 

Estamos focados no 
futuro

45% De aumento nos investimentos 

de R&D desde 2014
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Estamos reinventando 
a maneira como você 
se move

CompassPlus®

Sistema de despacho 
inteligente que reduz o 
tempo de viagem em 
até 50% durante os 
horários de pico.

eCall® app
Permite que os passageiros 
solicitem um elevador 
remotamente.

OptiSense®

Sistema de 
monitoramento de 
tráfego que reduz o 
tempo de espera em 
torno de 30%.

eView™ display
Mantém os passageiros 
entretidos e informados 
durante suas viagens.



Mantemos seu 
mundo em 
movimento
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O Otis Signature Service® combina as 

mais recentes tecnologias digitais com 

a experiência de nossos 33.000 

técnicos em campo.

A plataforma Otis ONE ™ IoT oferece 

monitoramento remoto e manutenção 

preditiva.
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Por 166 anos, ajudamos nossos 

clientes a alcançar os seus 

objetivos.

Nossos Clientes

Desenvolvedores

Arquitetos

Empreiteiras

Órgãos governamentais

Proprietários de edifícios

Gerentes de Instalações



A nós, são 
confiados os 
projetos mais 

complexos do 
mundo
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Três Absolutos

“Mantemos os mais altos padrões 
de segurança, ética e qualidade. 
Esses são os principais valores que 
nos guiam.” 

– Nora LaFreniere, Vice Presidente e Conselheira Geral



Nós testamos 
rigorosamente todos 
os produtos para 
obter o máximo de
qualidade, segurança
e confiabilidade
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Um mundo 
conectado
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Atualmente, vivemos em um ambiente em

constante mudança, com pessoas e empresas

cada vez mais conectadas. Tal conjuntura

permite que os consumidores tenham acesso a

experiências customizadas às suas necessidades

e ao seu perfil, logo, a experiência de serviço

para um elevador não deve ser diferente.
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Nossos profissionais de campo, 

equipados com ferramentas 

modernas, estão preparados para 

proporcionar um atendimento 

eficiente e dinâmico além de 

uma experiência satisfatória.

Respostas rápidas, atendimento 

eficiente e um relacionamento 

cada vez mais fortalecido. Esta     

é a Otis. 

Serviços
conectados

Catálogo de 
peças online

Assinatura 
eletrônica

Plano de 
Manutenção do 

Equipamento

Informações em 
tempo real

Ordem de 
Serviço 

eletrônica

Relatórios de 
performance

Otis Field



Otis Field
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Assinatura eletrônica

Detalhes do Serviço 

prestado

Ordem de serviço 

diretamente em seu 

celular/tablet

Ordem de Serviços eletrônica

Preenchida pelo técnico da Otis na

conclusão do serviço, é assinada pelo

cliente na tela do smartphone, e

imediatamente enviada por e-mail para o

Síndico ou para o e-mail cadastrado.

- Dados  do atendimento realizado;

- Indicações das pendências técnicas;

- Informação rápida e precisa em suas 

mãos; 



Máquina Gen2

Com o drive ReGen ® é 

capaz de reduzir o consumo 

de energia em até 75% em 

comparação com outros 

sistemas sem tecnologia 

regenerativa.

Sistema CompassPlus®

Sistema de gerenciamento 

de destino que economiza 

energia ao colocar alguns 

elevadores em modo de 

espera quando o tráfego se 

torna mais leve.

Elevador Gen2 Switch™

Funciona com baterias, 

utilizando menos energia que 

a maioria dos 

eletrodomésticos. As baterias 

podem ser recarregadas em 

uma tomada comum.

Máquinas Sky Motion®

Reduz o consumo de 

energia em até 50%, sendo 

uma das mais eficientes 

em termos de energia do 

planeta. Feitas para nossos 

elevadores SkyRise.

Estamos comprometidos em 
desenvolver soluções sustentáveis que 
o mundo precisa
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Nossa nova 
geração de 
elevadores e 
escadas rolantes: 
inteligentes, 
confiáveis e com 
estilo.
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Elevadores
Otis Gen2®
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A família de elevadores Gen2 se adequa 

às suas necessidades - com opções para 

edifícios residenciais, comerciais, hotéis, 

hospitais e indústrias. A tecnologia de 

cintas proporciona eficiência energética, 

além de uma viagem suave e silenciosa.

45 – 150 m
Percurso máximo

0.5 – 3 m/s
Velocidade

40
Máximo de Paradas

180 kg – 5000 kg
Capacidade



Elevador
SkyRise®
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É o nosso sistema mais avançado para 

edifícios de alto percurso. Tecnologias 

inovadoras proporcionam uma viagem 

silenciosa e confortável, além de um 

desempenho confiável. Seu interior 

elegante e customizável é projetado 

para encantar os passageiros e 

complementar o estilo de qualquer 

edifício.

300, 600 m
Percurso máximo

1 – 12 m/s
Velocidade

2250 kg, 4000 kg, 

4500 kg
Capacidade



Elevadores para 
Construção
Skybuild™
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O elevador SkyBuild cresce com 

o seu edifício, proporcionando 

às equipes acesso aos andares 

já concluídos. Uma vez 

concluída a construção, ele 

entra em operação como um 

elevador SkyRise®.

300m
Percurso máximo

3.5 m/s
Velocidade

1600kg
Capacidade



Um elevador confiável e 

econômico, que também 

é elegante e versátil. Ideal 

para uso comercial ou 

residencial, o elevador 

Arise foi desenvolvido para 

oferecer uma experiência 

excepcional aos 

passageiros ao longo dos 

anos.

Elevador
Arise™

125 m
Percurso máximo

2.5 m/s
Velocidade

36
Máximo de Paradas

800 kg, 1000 kg

1050 kg
Capacidade
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Confiável, segura e 

elegante, nossa escada 

rolante Link ™ foi 

desenvolvida para facilitar a 

manutenção e maximizar o 

tempo de atividade. 

Personalizada para 

complementar qualquer 

ambiente.

Escada
Link™
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8 m
Desnível máximo

600 mm, 800 mm, 

1000 mm 
Largura do Degrau

30º, 35º
Inclinação

930 mm, 1000 mm,
1100 mm

Altura da Balaustrada

Cilindro Interno
Corrente do degrau

Ambientes Internos, semi-
externos e externos

Uso



#SomosOtis
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Acreditamos 

em nós.

Somos muitas 

vozes.

Empoderamos e 

inspiramos uns aos 

outros através do 

apoio, autonomia e 

confiança.

Somos melhores 

juntos.

Esforçamo-nos 

para sermos os 

melhores.
As melhores ideias 

vêm de equipes com 

diferentes pontos de 

vista.

Estamos alinhados 

como um só time e 

colaboramos para 

melhor atender 

nossos clientes.

Estabelecemos 

grandes objetivos, 

nos uni para 

alcançá-los e 

vencemos em 

equipe.

Celebramos a 

Imaginação.

Encorajamos novas 

ideias e a tomada de 

riscos inteligente que 

levam à inovação.




