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Completamente
reimaginado .

Uma solucao digital de mobilidade vertical <§§>

OTIS



Com uma crescente poténcia digital na ponta
dos dedos, voltdmos ao projeto.

Gen360"
en Focdmo-nos nas pessoas que servimos.

z : Libertdmos a nossa imaginacdo com base

em décadas de experiéncia.
COMPLETAMENTE
REIMAGINADO

Reimagindmos o design, a seguranga,
o servigo e a experiéncia do passageiro.

Combinédmos décadas de inovacdo com
tecnologia de ponta para lhe oferecer uma
viagem inovadora.

UMA SOLUCAO DIGITAL
DE MOBILIDADE
VERTICAL



Completamente
reimaginado
para si
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Design
“Novas perspelivas”

Nao sdo necessarias saliéncias, porque permite
um design de teto plano.

P.8 PZ

Seguranca
“Tranquilidade”

Dispositivos de seguranca eletronicos,
avaliacdo imediata da ocorréncia e agées remotas.

E um design.

E um conjunto de servicos de suporte.

E um ativo na sua propriedade.

E uma equipa de especialistas que trabalham
a qualquer hora para monitorizar, atualizar

e assistir remotamente, para cuidar do seu
elevador 24 horas por dia, oferecendolhe
mais disponibilidade do equipamento e

o poder para estar em controlo do seu
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Ligacoes inteligentes” Viagem superior” . “Execucao facilitada”
Sensores altamente sofisticados O novo design transforma a experiéncia As ferramentas de suporte online simplificam
que detetam e previnem problemas do passageiro, acrescentando-lhe todos os passos, poupando tempo e recurses.
proactivamente. um valor excecional. '
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O elevador
completamente
imaginado

Dispositivos de seguranca
eletrénicos nativos, que
substituem o limitador
mecénico de
sobrevelocidade
convencional

Posicionamento eletréonico
absoluto da cabina na caixa
e controlo de velocidade
redundante

Nova porta PrimaPlus com
uma largura da abertura de até
1100 mm e 2 200 mm de altura

Nova plataforma lateral
dobravel para

uma operacgao silenciosa
em configuracdes de poco
reduzido

Bloqueio da porta de
monitorizagdo da cdmara

Sensor de vibragdo da porta

Manutencéo na cabina

Plataforma dobravel

Cémara na cabina

Camara localizada na
parte inferior da cabina
para monitorizagao

da caixa

App eCall™ incorporada

Novas sinalizacdes de patamar

Novas funcionalidades na cabina
(grande ecra eView™, nova estética
Lounge Ambiance e design sonoro)

loT nativo, solugdo Otis ONE™

Arquitetura e corrente de
seguranca eletronicas, que
fornecem dados a Cloud

Descobre o
Gen360™

A TECNOLOGIA

A plataforma Gen360 é uma verdadeira revolucéo digital.

A arquitetura eletrénica nativa permitiu-nos reimaginar
completamente todos os aspetos de um sistema de elevador,
configurando novos padrdes para a seguranca digital proativa
do elevador.

Redesenhamos completamente o nosso equipamento de
forma a providenciar o melhor servico possivel. Substituimos
vérias pegas mecanicas por componentes eletronicos.

A nova solucéo loT Otis ONE torna o seu elevador numa rede
poderosa de sensores para atualizagdes de estado em tempo
real. Com cadmaras a 360°, os nossos especialistas podem
confirmar visualmente, afinar, diagnosticar

e resolver problemas remotamente sem terem sequer de
parar o elevador, dando-lhe uma fiabilidade Unica livre de
preocupacgdes, sem paralelo.

VELOCIDADE

©

1 m/s
1 ) 6 m/s
1 ,75 m/s
DA PORTA

S 100

ELEVACAO MAXIMA

45 m @ 1m~“s
75 m @ 1,75 m/s

COMPROVADO E FIAVEL

J& conhecemos bem os elevadores conectados.

Fomos pioneiros no servico remoto ha mais de uma década
como parte do Gen2. Com o Gen360, usédmos esse legado de
que nos orgulhamos, e evoluimos — reimaginando

a tecnologia a partir da era dos edificios inteligentes.

A ESCOLHA INTELIGENTE

O Gen360 € mais do que um elevador, é um equipamento
completo conectado ao nucleo inteligente de edificios
residenciais e comerciais de reduzida a grande elevacéo.
O Gen360 ajuda os proprietérios e responsaveis

de construgdo a maximizar a eficiéncia e melhorar

a experiéncia do passageiro.

EXTRA CURSO TIPOS DE CABINA

~

2500., @ Profundidade
ate ~ Largura
1,75 ws Flexibilidade
PAGENS

Ia)

NUMERO DE ENTRADAS

o

1 ou /¥ opostas

24 @ 1,75 ws
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uperar os limites do design.
itindo-lhe criar um design de
is atrativo™.

Funcionalidadé :
¢
liberdade

*Pode variar de acordo com a regulamentagdo local



Design
reimaginado -

CONSTRUA, DESENHE E ISOLE
A PROVA DE AGUA

A solucéo Gen360 elimina a necessidade de efetuar
qualquer operagdo de manutencéo a partir do teto da
cabina.

Como resultado, deixa de precisar de espago de refugio
no topo da caixa, nem precisa de uma “protuberéncia “ no
telhado do edificio.

) Sem construcao de protuberancias e impermeabilizacao

) Sem alteracdo de design no topo do edificio

P Isolamento melhorado

) Compativel com baixo vao (altura da cabina +400 mm)
alm/s, 1,6 m/s, 1,75 m/s*
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MAXIMIZAR A EFICIENCIA DA CAIXA

O Gen360 permite desenhar o seu elevador com ainda
mais flexibilidade:

P Inserir uma cabina de 9 passageiros/ 700 kg nas mesmas
dimensdes padrdo da caixa como uma cabina de
8 passageiros / 630 kg
P Ajustar a dimensdo da cabina gragas as dimensdes varidveis
P Alargar a dimensdo da porta até a uma largura de
1100 mm de 2 200 mm de altura

Plataforma dobrével Gen360 patenteada
para operacées de manutencdo dentro da cabina

DESENHAR ELEVADORES SEGUROS
EM CAIXAS MAIS PEQUENAS

Tire partido de espacos mais pequenos e combinagbes
de poco reduzidas, sem necessidade de elementos de
seguranca adicional, como balaustradas dobraveis. O
Gen360 adapta-se a edificios existentes com uma tecnologia
avancada e dimensdes varidveis para conseguir a maxima
seguranca — tudo num pacote impressionante e compacto.
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*Pode variar de acordo com a regulamentacéo local




Seguranca
cimaginada

en360 estabelece novos padroes para a seguranca.
mecanico a eletronico, o novo design da corrente de
Gen360 permite uma monitorizacdo constante, uma
ata da ocorréncia e agdes remotas, a0 mesmo tempo
empenho e eficiéncia geral do elevador para total

Desempenho
ultra-havel



Seguranca
reimaginada -

O GEN360 REIMAGINA COMPLETAMENTE A SEGURANCA DO ELEVADOR

Ha mais de 160 anos que temos vindo a definir os padrdes da industria. Agora, estamos a reimaginar
completamente a seguranca para entregar uma mobilidade vertical fidvel sem interrup¢des e melhorada
digitalmente.

A solugdo Gen3640 introduz dispositivos de seguranca ativos onde os componentes mecénicos sdo substituidos por
tecnologia eletrénica “drive by wire” , permitindo imediatamente uma avaliacdo da ocorréncia e a¢des remotas.

SEGURANCA PROATIVA

a monitorizagdo constante de todos os principais
componentes do elevador integrada num tnico médulo
para antecipar e prevenir problemas

POSICIONAMENTO ABSOLUTO

para monitorizar com precisdo a posi¢do da cabina e
velocidade na caixa

SISTEMA DE ATIVACAO DE SEGURANCA
ELETRONICA

substitui o limitador de velocidade mecanico,
permitindo a monitorizagdo da velocidade de forma
redundante e aciona automaticamente um travao de

seguranca

RESGATE E INTERVENQAO VIDEOCHAMADAS
REMOTOS BILATERAIS DE

EMERGENCIA®
Se o elevador parar, os dispositivos
de seguranca Gen360 permitem uma No caso improvavel de uma avaria
avaliagao de Situagao imediata para num elevador’ a nossa equipa
aciona}r OF,)er??QeS remotas. qualificada oferece uma assisténcia
A cabina é dirigida ao piso mais imediata a passageiros através do ecrd
proximo, reduzindo drasticamente o eView na cabina.
tempo de intervengdo e desconforto. Vamos sempre estar ao vosso lado.

Cémara na cabina* para comunicagdo por video
bidirecional em caso de necessidade

*Pode variar de acordo com a regulamentagéo local

@ ‘ INSPIRADO NA INDUSTRIA
> AUTOMOVEL E AEROESPACIAL

O sistema "Drive by wire" esté ja bem estabelecido nas industrias
automével e aeroespacial. Substitui os dispositivos de seguranca
mecénica convencionais por sistemas “drive by wire”,
reduzindo significativamente o nimero de pecas
moveis na caixa.

Isto liberta espaco, aumenta a
fiabilidade e monitoriza a
seguranca 24 horas por dia,
para total tranquilidade.




. Servico
weimaginado :

olucao Gen360 revoluciona o servico e a manutencao.

- Os seus passageiros dependem dos elevadores e vocé, nosso cliente,
depende do desempenho fidvel. O Gen360 usa sensores altamente
sofisticados para detetar e prevenir problemas para que possa
maximizar a disponibilidade da sua unidade.

Desenhado <
para
0 Servico



Servico
reimaginado -

SERVICO REIMAGINADO E DIGITALMENTE NATIVO

A solucdo Gen360 vai além do simples acrescento de sensores. Gracas a integracdo nativa do Otis ONE, a nossa
solucdo de loT, o Gen360 gera perspetivas proativas e preditivas.

As camaras de visdo 360° da caixa permitem que os nossos especialistas avaliem remotamente o interior e a parte de
baixo da cabina bem como o bloqueio de porta para o diagnéstico rapido de problemas. O desempenho do sistema do
elevador é constantemente monitorizado e analisado.

Além disso, o Gen360 providencia informagdo em tempo real sobre a salide da sua unidade.

ISSO E MAIS DO QUE CONVENIENTE, E
PROFUNDAMENTE TRANQUILIZANTE

Redesenhédmos completamente o nosso equipamento para
um desempenho mais inteligente. Com o Otis ONE, os
dados sdo agora recolhidos automaticamente e interpretados
na Cloud através da andlise de Big Data. Estas perspetivas
alimentam algoritmos preditivos que antecipam as suas
necessidades.

TORNAR DADOS EM ACOES

Os dados inteligentes mantém a inatividade a um minimo
absoluto.

Se for necessaria uma visita ao local, o seu especialista Otis
saberéa os servicos exatos que o seu elevador requer antes de
chegar.

VISAO 360° COM CAMARAS [EEEEEEEEEEEEE E e

para confirmar e afinar o diagnéstico
(bloqueio de porta e cdmaras por baixo da cabina).

Otis ONE loT DE TECNOLOGIA NATIVA iy

Até 20 sensores geram perspetivas que alimentam a

Cloud.

NOVA ARQUITETURA ELETRONICA EEEEErrrEr R

permite ligagdes mais simples e transmissdo de dados a
componentes eletrénicos.

SERVICOS REMOTOS

A solucdo Gen360 beneficia da experiéncia, sem paralelo,
da empresa em servicos remotos — obtidos ha mais de uma
década com o Otis Elite Service — para lhe dar o apoio
imediato de que precisa.

Usando as cdmaras Gen360, técnicos qualificados
apoiados por especialistas remotos podem
verificar e depois, confirmar ou afinar um
diagnéstico imediatamente. Muitas
vezes, podem servir a unidade
remotamente, sem
precisar de parar o
elevador.




yeriencia
aginada :

A solucao Gen360 oferece uma viagem suave e divertida.
Quer um elevador que destaque a sua propriedade?

Foi por isso que redesenhdmos todos os aspetos do percurso no
elevador, incluindo o visual, sensacao e design de som.

Porque os detalhes acrescentam um valor excecional para si e
para os seus passageiros.

Experiéncia
superior,
valor fora

de seérie




Experiencia
reimaginada -

O GEN360 REIMAGINA COMPLETAMENTE A EXPERIENCIA DO PASSAGEIRO NO
ELEVADOR.

A solucdo Gen360 fornece um percurso suave e divertido. Os seus passageiros desfrutardo de um novo ecrd grande
na cabina, colocado elegantemente atrés do espelho traseiro. Os nossos designs de som imersivos alargam a percecéo
de espaco, e pode escolher o nosso novo Lounge Ambiance em cima da ampla gama de 400 000 outras configuracdes
de design.

Para terminar, o Gen360 introduz uma nova gama de sinalizacdes de patamar e melhorou funcionalidades do eCall.

VISUAL, SENSACAO E EXPERIENCIA

O Gen360 acrescenta um valor extraordinério ao seu edificio.

B ECRA NA CABINA eView

. Anuncios personalizados, informacéo e entretenimento

. em direto (noticias, meteorologia), eliminacdo da linha de

" telefone: eView é muito mais do que um simples ecra. 10"

! standard, descubra o grande eView de 18" opcional através
do espelho traseiro.

SINALIZACOES DE PATAMAR

Sinalizagdes de patamar redesenhadas com mais
contraste, inspiradas na norma EN 81-70.

B.

reddot winner 2021

DESIGN SONORO

A estética é pura, simples e intuitiva, como o nosso novo Lounge Ambiance. Percecéo de espaco e percurso transformados gracas ao
design de som.

N3o é preciso tocar nos botdes do elevador gracas a app
eCall. Chame o elevador a partir do seu telefone
para estar pronto para ir quando |& chegar.

Gragas ao poder das APls, pode ligar o
eCall sem obstaculos a aplicagdo
do seu edificio.




Suporte
‘Imaginado :

2Mpo e recursos.
lizam todo o processo do
acoes e em toda a vida util

Planeamento €
eficiente,
execucao |
agilizada 4 J
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Suporte
reimaginado -

ASSISTENCIA

A solugdo Gen360 vem com um conjunto de ferramentas digitais para ajudar a gerir o seu projeto de elevador sem
interrupgoes.

A SUA FASE DO PROJETO A SUA FERRAMENTA OTIS

Escolha o elevador certo, gere desenhos, poupe
especificacdes, e desenhe o interior perfeito em minutos.

Z& —Design-—— - OTIS CREATE

Controle o progresso da encomenda e siga o estado do envio
online 24 horas por dia

QO 77777 <~ )
ﬁ/\% EXQCU(;EIO PAINEL DO CLIENTE

fffff Handover » PORTAL DO CLIENTE

Receba atualizacdes instanténeas sobre a saude, manutencao
e estado da conta do seu elevador. Gira todas as suas
unidades num sé lugar.

PORTAL DO PROGRAMADOR (OTIS APIs)

Conecte os seus dados Otis sem interrupgdes as aplicagdes
de gestao de edificios existentes.

O PORTAL DO CLIENTE OTIS

DA-LHE TODA A INFORMACAO

DE QUE NECESSITA NUM SO LUGAR,
MESMO QUANDO PRECISA DELA.

Informacdo em tempo real:

P Ver detalhes da conta 24 horas por dia

P Contactar as nossas equipas

P Controlar a manutencao

P Monitorizar o desempenho e satde de todas as suas
unidades

Controle o desempenho online 24/7

DHis® Creaty

CHMENSION




inovacao

no NOsSsoO

-

Gen360"

COMPLETAMENTE
REIMAGINADO

Na Otis, transportamos as pessoas em
seguranca.

Na verdade, conectamos 2 mil milhdes de
pessoas aos lugares que mais lhes importam.
Encontram-nos em edificios grandes

e pequenos, de residéncias com poucos
andares a Torre Burj Khalifa. Estamos em
qualquer lugar onde as pessoas precisem

de se deslocar.

H& mais de 160 anos, Elisha Otis criou o
primeiro elevador seguro do mundo, tornando
as cidades modernas, tal como as conhecemos
hoje, possiveis.

Temos orgulho em basear-nos sobre esse
legado. Reimaginamos a industria que a Otis
criou.



uma pegada
industrial
europeia

Engenharia e fabrico de
componentes eletronicos

Centro de logistica de pegas
sobressalentes

Engenharia e fabrico de sistemas
Engenharia e fabrico de portas
Centro de logistica: montagem e envio

Sistemas de tracéo e fabrico de
dispositivos de seguranca

Engenharia e fabrico de sistemas
Centro de logistica: montagem e envio

T



A Otis da as pessoas liberdade para se
conectarem e serem bem-sucedidas num
mundo mais alto, mais rapido e mais
inteligente. Lideres globais no fabrico,
instalacdo e servico de elevadores e escadas
rolantes, transportamos 2 mil milhdes de
pessoas por dia e fazemos a manutengdo de
mais de 2 milhdes de unidades de clientes
por dia — a maior carteira de servico da
indastria. Podem encontrar-nos nas estruturas
mais iconicas do mundo, bem como em
edificios residenciais e comerciais, centros
de transporte e sempre que encontramos
pessoas em movimento. Sedeada em
Connecticut, nos EUA, a Otis conta com 69
000 pessoas, incluindo 40 000 profissionais

a técnicos no terreno, todos empenhados em
cumprir as necessidades diversas dos nossos
clientes e passageiros em mais de 200 paises
e territérios. Para saber mais, visite www.
otis.com e siga-nos no LinkedIn, Instagram,
Facebook e Twitter

@OtisElevatorCo.

Otis, Gen2, Gen360, Otis ONE, eView, eCall
sdo marcas registadas ou marcas comerciais
registadas da Otis Elevator Company.

Todas as marcas comerciais e logétipos sdo
propriedade intelectual dos seus respetivos
proprietarios.

www.otis.com
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