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‘ Il pulsante del tuo ascensore in tasca
eCall & un’intuitiva interfaccia per gli ascensori
destinata agli utenti di smartphone, che consente
di effettuare le chiamate degli ascensori da
qualsiasi punto all'interno dell’edificio.
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While waiting for your elevator, the
display shows your Starting floor,
Direction, and Destination floor.
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Interfaccia a griglia Schermata di Notifica arrivo
Drag and Drop conferma dell’ascensore

Go Mobile

Quando I'utente e all’interno dell’edificio, I'app eCall si connette
con I'ascensore Gen2® attraverso la connessione dati del cellulare o
dell’edificio.

Riduzione dei tempi di attesa

eCall consente agli utenti di chiamare I'ascensore mentre vi si
approssimano; il dispositivo anti disturbo limita il numero di chiamate
dell’'utente a 3 ogni 5 minuti.

Una per tutti
La app eCall & progettata per essere utilizzata in piu edifici, in quanto
permette una registrazione separata per ognuno di essi.

Accesso semplificato
eCall dispone di una modalita di ingresso agevolato, che puo essere
attivata per prolungare il tempo di attesa a porte aperte dell’ascensore.

Semplicita di installazione
eCall e gratuita e pud essere facilmente scaricata dai vari distributori
online di app.
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App per smartphone eCall

Semplice registrazione e gestione degli utenti

La registrazione degli utenti € semplice e intuitiva. L’amministratore dell’edificio puo scegliere tra consentire
I’autoregistrazione degli utenti o gestire in maniera controllata le registrazioni grazie al portale Clienti eService.

Autoregistrazione degli utenti T o T T
Agli utenti viene richiesto di B

inserire il codice ID identificativo

dell’edificio e I'indirizzo eMail, Buiging D

. . . y A . 2 Cc/Bcc
e di inviarli. Al’eMail inserito r

mall Adore Subject: Otis eCall

viene quindi spedito un codice

di attivazione, mediante il quale
gli utenti potranno completare la
registrazione.

resee =

To: Elisha Graves Otis

Dear eCall user,

Congratulations!
Your Otis eCall code is '228763' for
Building ID '215379'. It expires in 10 minutes.

Extended Service Otis eCall

Schermata di registrazione Messaggio eMail di attivazione

Gestione controllata
delle registrazioni OTIS 'om  towwrmams  Fucssrt g Uaascommgne  Eqssmant inpates
Utilizzando il portale Clienti s o SN S D. e Lel
eService, gli amministratori I e e s
degli edifici possono
attivare e gestire gli accessi
alla app eCall, inserendo gli
indirizzi eMail dei residenti.
Gli utenti completano | MebleNo  Name  ADAfestwre  Saws  Achaondme
quindi la registrazione = : - -
prima che il portale
eService li autentichi,
dando loro I'accesso alla
app.

Gli amministratori possono
eliminare o aggiungere Portale Clienti eService
gli utenti in qualsiasi

momento.
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