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Lorsque vous pensez mobilité,  
pensez eService Otis

eService
Un service d’excellence, n’importe où, n’importe quand

Simplifiez la gestion quotidienne de vos installations grâce à 
eService Otis



Notre interface 
client repensée 
pour répondre  
à vos besoins 
Information. Accédez à l’historique des 
interventions et aux statistiques de performance 
de votre installation.

Organisation. Consultez vos contrats,  
gérez vos offres, et retrouvez facilement  
les archives de vos documents importants.  
Faites une demande d’intervention d’un simple 
clic et consultez les informations en temps réel.

Confort. Accédez à toutes vos données  
via un tableau de bord simple  
et ergonomique. 

Mobilité. Des outils qui vous font gagner  
du temps et vous aident à rester informé  
des événements liés à votre installation,  
où que vous soyez. 



Quatre étapes seulement  
pour gérer aisément tous  
vos équipements

Souscrivez à eService en quatre étapes : 

Déjà client eService ?

1. Rendez-vous sur http://eservice.otis.fr
2. Cliquez sur « S’enregistrer »
3. Saisissez vos données de compte personnel 
4.  Recevez votre confirmation par email  

Cliquez sur le lien fourni pour découvrir eService 

Rendez-vous sur http://eservice.otis.fr pour découvrir 
la nouvelle interface client eService. Nous avons déjà 
transféré toutes les informations de votre compte. 

www.otis.com



eService Mobile

Smart phone. Smarter service*

La performance d’eService Otis, la flexilibité  
et les avantages de la mobilité en plus 

Comme vous, vos équipements sont constamment en mouvement

Application  
disponible sur 

Apple®,
Android™ et 
Windows®

www.otis.com

*Un Service plus intelligent sur votre Smartphone
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