Gens360”

Completamente
reinventado .

La solucién digital de movilidad vertical <§§>

OTIS



Con la tecnologia digital a nuestro alcance,
hemos redisefado el transporte vertical.

Nos hemos centrado en las personas para las
que trabajamos.

Hemos dejado volar nuestra imaginacion,
basandonos en décadas de experiencia.

&

COMPLETAMENTE
REINVENTADO

Hemos reinventado el disefo, la seguridad,
el servicio y la experiencia de viaje.

Hemos combinado décadas de innovacién con
una tecnologia de vanguardia, para ofrecerle
una experiencia totalmente nueva.

LA SOLUCION DIGITAL
DE MOVILIDAD VERTICAL



— Completamente
reinventado
para usted

R

Seguridad

“Tranquilidad”

Diseno
“Nuevas perspectivas”

Sistemas de seguridad electronicos,
para una evaluacion inmediata de la situacion
y una intervencién en remoto.

Para poder crear un disefio
de cubierta plana, sin salientes.

Diseno. Servicio.

Un activo en su edificio.

Un equipo de expertos trabajando

las 24 horas del dia para supervisar,
actualizar, reparar y cuidar en remoto
su ascensor - ofreciéndole una
flexibilidad méxima y permitiéndole
controlar completamente su ascensor.
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Servicio Experiencia
“Conexiones inteligentes”
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Asistencia

~ “Ejecucion optimizada”

“Un viaje superior”

Las herramientas de asistencia online
simplifican cada etapa, ahorrando
tiempo y recursos.

Los nuevos disefios transforman el viaje
del pasajero, afladiendo un valor excepcional:

Sensores altamente sofisticados
que detectan y previenen incidentes
de manera proactiva.




El ascensor
completamente
reinventado

Dispositivos electrénicos
de seguridad activa que sustituyen
al limitador de velocidad mecénico

Sistema electrénico

de posicionamiento absoluto de
la cabina en el hueco y control
de velocidad redundante

Nueva puerta PrimaPlus con una
apertura de hasta 1.100 mm de ancho y
hasta 2.200 mm de alto

Nuevo faldon plegable para un
funcionamiento silencioso en
configuraciones de foso reducido

Supervisién con camara del cierre
de puertas

Sensor de vibracion de la puerta

Mantenimiento desde el interior de
cabina, mediante plataforma plegable

Cémara bajo la cabina para
monitorizar el hueco

Aplicacién eCall™
Nueva sefializacion de plantas

Nuevas caracteristicas de la cabina
(gran pantalla eView, decoracion
Lounge, sonido envolvente)

Nativo loT, solucion Otis ONE™

Su sistema electrénico proporciona

datos de funcionamiento
y seguridad a la nube

Descubra

LA TECNOLOGIA

La solucion Gen360 es una auténtica revolucion digital.

La ultima tecnologia electrénica nos ha permitido
reinventar por completo todos los pardmetros del ascensor,
estableciendo nuevos estédndares de seguridad digital
proactiva.

Hemos redisefiado completamente nuestro hardware para
ofrecerle el mejor servicio. Hemos sustituido muchas partes
mecénicas por componentes electronicos. La nueva solucion
Otis ONE IoT convierte su ascensor en una potente red de
sensores que proporcionan un conocimiento en tiempo real
de su estado. Gracias a las cdmaras 360°, nuestros expertos
pueden confirmar visualmente, poner a punto, diagnosticar
y resolver problemas de manera remota, sin ni siquiera tener
que parar el ascensor, dandole una fiabilidad inigualable.

VELOCIDAD
N

1 m/s
1,6* m/s
1,75* m/s

45 m @ lm/s

75 m @ 1,75 m/s

-

* Consulte fechas de disponibilidad

PROBADO Y FIABLE

Estamos muy familiarizados con los ascensores conectados.
Desde hace décadas, somos pioneros en la intervencién
remota. Con el Gen360, hemos aplicado los conocimientos
de nuestro legado y hemos evolucionado - reinventando la
tecnologia para la era de los edificios inteligentes.

LA ELECCION INTELIGENTE

Gen360 es més que un simple ascensor, es un sistema integral
conectado a una central de gestién, tanto para edificios
residenciales, como para edificios del sector terciario. Gen360
ayuda a los gestores de los edificios y propietarios a maximizar
su eficiencia y a mejorar la experiencia de los inquilinos.

SOBRE-RECORRIDO
MiNIMO

~

2.500 mm
hasta

1,75 m/s

EMBARQUES

1

1 0 a 180 grados



uperar los limites del disefo.
mucho mas sencillo, elegante
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Funcionalidad

Y
libertad




Diseno
inventado

CONSTRUIR, DISEISIAR Y AISLAR
DE FORMA HERMETICA

La solucién Gen360 elimina la necesidad de efectuar
cualquier operaciéon de mantenimiento desde el techo
de la cabina.

Como resultado, ya no necesita un espacio de refugio

en la parte superior del hueco, ni tampoco sobresalir

de la cubierta del edificio.

Construccion e impermeabilizacion sin salientes

Sin cortar la cubierta

Mejor aislamiento

Compatible con altura de hueco reducida (altura de la
cabina + 400 mm) a 1 m/s, 1,6 m/sy 1,75 m/s

B T Lt

MAXIMIZAR EL APROVECHAMIENTO
DEL HUECO DEL ASCENSOR

-

Gen360 le permite disefiar su ascensor con
mas flexibilidad adn:

Introduzca una cabina de 9 pasajeros / 700 kg en un hueco
con las mismas dimensiones estandar que para una cabina
de 8 pasajeros / 630 kg

Ajuste el tamafio de la cabina gracias a las dimensiones
variables

Aumente el tamafio de la puerta hasta 1.100 mm de ancho
y 2.200 mm de alto

Plataforma plegable Gen360 patentada
para operaciones de mantenimiento en cabina
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DISENIAR ASCENSORES SEGUROS 4 N
EN HUECOS MAS PEQUENOS N

Posibilidad de techo de hueco y foso reducidos ' I r
simultdneamente, sin necesidad de instalar elementos ' - y o
adicionales de seguridad.

Gen360 se adapta a edificios existentes, con una tecnologia - y

avanzada y dimensiones variables para ofrecer la maxima
seguridad, todo en un impresionante paguete compacto.

——

, 320 mm
1 combinado con
: alturas de hueco

! reducidas

(Foso reducido solo
con autotizaciéon
de Industria)




Seguridad
‘iInventada

en360 establece nuevos estandares de seguridad.
O mecanico en electrénico, el nuevo diserio de la cadena
2| Gen360, permite una supervision 24/7, una evaluacién
ion e intervenir de forma remota, mejorando el
del ascensor para su absoluta tranquilidad.

Rendimiento
v habilidad



Seguridad

reinventada

GEN360 REINVENTA POR COMPLETO LA SEGURIDAD DEL ASCENSOR

Llevamos mas de 160 afos estableciendo los estandares en el sector. Ahora, estamos reinventando por
completo la seguridad, para ofrecer una movilidad vertical mas fiable y segura, gracias a la tecnologia digital.
La solucién Gen360 introduce seguridades activas en las que los componentes mecanicos son reemplazados por

la tecnologia electrénica «drive by wire», que permite evaluar la situacidn y, en caso necesario, intervenir de
manera remota e inmediata.

RESCATE )
E INTERVENCION
REMOTOS

Si el ascensor se para, la seguridad
electrénica del Gen360 permite la
evaluacién inmediata de la situaciéon
y la intervencién remota.

La cabina se envia a la planta mas
cercana, reduciendo drasticamente el

tiempo de intervencién y las molestias.

SEGURIDAD PROACTIVA

Monitorizacién 24/7 de todos los componentes
principales del ascensor, integrados en un Unico bucle
para anticipar y prevenir problemas

POSICIONAMIENTO PRECISO

Para supervisar con precision la posicién y la velocidad
de la cabina en el hueco

SISTEMA DE SEGURIDAD ELECTRONICO

Se sustituye el limitador de velocidad mecénico, permitiendo
monitorizar la velocidad de manera redundante y accionar
automaéticamente el freno de seguridad

VIDEOLLAMADAS
BIDIRECCIONALES
DE EMERGENCIA

En el caso poco probable de un fallo
en el ascensor, nuestro personal
ofrece una asistencia inmediata a

los pasajeros, a través de la pantalla
eView en la cabina.Siempre estaremos
a su lado.

Pantalla en cabina para una comunicacién
bidireccional en caso de necesidad

@ INSPIRADA EN EL SECTOR
AEROESPACIAL Y DE
B> -

LA AUTOMOCION

El “Drive by wire" esté bien consolidado en los sectores aeroespacial
y automovilistico. Al sustituir los elementos de seguridad
mecanicos convencionales por los sistemas drive by wire,

se reduce significativamente el nimero de partes
moviles en el hueco.

Esto libera espacio, aumenta la
fiabilidad, y supervisa la seguridad
24/7 para una tranquilidad
absoluta.
e
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__Servicio

einventado :

solucion Gen360 revoluciona el servicio y el mantenimiento.
'| Los usuarios del edificio dependen de un funcionamiento fiable del ascensor.
Gen360 emplea sensores altamente sofisticados para detectar y prevenir

~ incidentes, para que pueda maximizar la disponibilidad de su unidad.
|

Disenado <«
para

el servicio



Servicio
inventado

SERVICIO REINVENTADO PARA UN MUNDO DIGITAL

La solucién Gen360 va mas alla de lo que es simplemente afiadir sensores. Gracias a la integracién de Otis ONE,
nuestra solucién de Internet de las Cosas (loT), con Gen360, se generan informaciones proactivas y predictivas.
Las camaras del hueco con visién 360°, permiten que los expertos evallen de manera remota el estado del hueco, el
espacio libre debajo de la cabina, y el cierre de la puerta, para un diagndstico répido del problema. El rendimiento del
sistema del ascensor se supervisa y analiza constantemente. Y lo que es méas importante, el Gen360 ofrece informacién
en tiempo real acerca del estado del ascensor.

ES MAS QUE PRACTICO,
ES PROFUNDAMENTE TRANQUILIZADOR

Hemos redisefiado completamente nuestro hardware para
un funcionamiento mas inteligente. Ahora, con Otis ONE,
los datos se recopilan automéaticamente y se interpretan en
la nube mediante el analisis de big data. Esta informacién
se somete a algoritmos predictivos que anticipan sus
necesidades.

CONVERTIMOS LA INFORMACION
EN ACCION

La informacién recogida minimiza el tiempo de inactividad.
Si se requiere una visita presencial, antes de llegar, nuestro

’i[r:é;rcwjzﬁgaiszr?zen ctiivzrlsggfzir:iarsfn precisa para solucionar la Illtervellci(’)ll

INTERVENCION REMOTA remota

La solucion Gen360, basada en la experiencia en intervencion
remota y en los conocimientos adquiridos durante décadas Gracias a las camaras del Gen360, nuestros técnicos,
ofreciendo el servicio Elite™, ha hecho posible ofrecerle la
asistencia inmediata que usted necesita.

asistidos por nuestros expertos remotos, pueden
comprobar y confirmar o concretar un diagndstico
al momento. En muchas ocasiones, pueden
dar servicio a la unidad también
de manera remota - a menudo
sin que sea necesario parar
el ascensor.

Para confirmar y concretar el diagndstico
(cdmaras en el cierre de puerta y bajo la cabina).

Hasta 20 sensores generando informacion
para subir a la nube.

Permite un cableado més simple y la transmisién
de datos a los componentes electrénicos.




yeriencia
laje
mventada 0

La solucion Gen360 ofrece un viaje suave y agradable.

Usted quiere un ascensor que dé prestigio a su edificio.

Por eso, hemos redisenado cada parametro del viaje en ascensor,
incluyendo la estética, las sensaciones y el diseno del sonido. Porque

los detalles aportan un valor excepcional para usted y para los pasajeros.

Experiencia
superior, valor
excepcional




Experiencia de viaje
reinventada -

GEN360 REINVENTA POR COMPLETO LA EXPERIENCIA
DEL PASAJERO EN EL ASCENSOR

La solucién Gen360 ofrece un viaje suave y agradable. Sus pasajeros podran disfrutar opcionalmente de una
nueva pantalla grande en la cabina, colocada elegantemente tras el espejo posterior. El sonido envolvente aumenta
la percepcion del espacio, y ahora puede elegir nuestra nueva decoracién Lounge, entre nuestra amplia gama de
otras 400.000 configuraciones. Y finalmente, Gen360 presenta una nueva gama de elementos de piso, asi como

la aplicacién eCall.

ESTETICA, SENSACIONES Y EXPERIENCIA DE VIAJE

Gen360 aporta un valor extraordinario a su edificio.

ll eView PANTALLA EN CABINA

! Anuncios personalizados, informacién y entretenimiento
. (noticias, tiempo, etc.), eliminacién de la linea fija: eView
' es mucho méas que una pantalla. Con 10 pulgadas como

! estandar, descubra el gran eView 18 pulgadas* opcional,
tras el espejo posterior.

SENALIZACIONES DE PISO

Sefializaciones de piso redisefiadas con un mayor

1
-

y -

F
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contraste, basadas en la EN 81-70.
Evite tocar los botones del ascensor gracias
a la aplicaciéon eCall. Llame al ascensor desde
& su teléfono movil para que esté esperandole
cuando usted llegue.
Gracias a las APls, conecte

reddot winner 2021 sin problemas el eCall
wE 1 a la aplicacion
i : P de su edificio.

DISENO DE SONIDO

La estética es pura, sencilla e intuitiva, ., . . ‘
B B La percepcién del espacio y el viaje se transforman
gracias al disefio de sonido.

* Consulte fechas de disponibilidad
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Asistencia
‘iInventada

EMpPO Y recursos.
btimizan el proceso
especificaciones,

Planiﬁcaci(’)n‘
eficiente,
ejecucion

optimizada ¢
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Asistencia
reinventada N

LE AYUDAMOS

La solucién Gen360 cuenta con una serie de herramientas digitales para ayudarle a gestionar sin problemas su proyecto.

ETAPA DE SU PROYECTO SU HERRAMIENTA OTIS

fffff Diseno ~  OTIS CREATE

Escoja el ascensor adecuado, genere planos, guarde
especificaciones y disefie el interior perfecto, en cuestién
de minutos.

0 . .,
z\ % Fee E]QC[]C]()I] fffffffffffff > CUSTOMER DASHBOARD (Préximamente)

Seguimiento de su pedido y del estado de la entrega.

Reciba actualizaciones al instante sobre el funcionamiento y
el mantenimiento de su ascensor. Gestione todas sus
unidades desde un Unico lugar.

DEVELOPER PORTAL (OTIS APIs)

Conecte facilmente sus datos de Otis a sus aplicaciones
existentes de gestién del edificio.

? ””” Entrega fffffffffffffffff ~  CUSTOMER PORTAL

EL CUSTOMER PORTAL DE OTIS

LE OFRECE TODA LA INFORMACION
QUE NECESITA EN UN UNICO LUGAR,
CUANDO LA NECESITE.

Informacién en tiempo real:

P Vea los detalles de su pedido

P Contacte con nuestros profesionales

P Seguimiento del mantenimiento

P Supervise el rendimiento de todas sus unidades

Siga online el progreso 24/7




Gen360

COMPLETAMENTE
REINVENTADO

En Otis, trasladamos a las personas

de manera segura. De hecho, conectamos
a 2.000 millones de personas con los
lugares que mas les importan. Estamos
presentes en edificios de todas las alturas,
desde residencias de poca altura, hasta

la Torre Burj Khalifa. Estamos alli donde
las personas se desplazan.

Hace més de 160 anos, Elisha Otis cred

el primer ascensor seguro del mundo,
haciendo posibles las ciudades modernas,
tal y como las conocemos hoy.

Nos enorgullece desarrollar su legado,
continuando la industria que Otis cred.



Gens60 - :
un producto
europeo

Ingenieria y fabricacién
de componentes electronicos

Centro logistico de piezas de recambio

Ingenieria y fabricacion de sistemas de elevacion

Ingenieria y fabricacion de puertas
Centro logistico: ensamblaje y suministro

Fabricacién de sistemas
de traccion y seguridad

Ingenieria y fabricacién de sistemas de elevacion
Centro logistico: ensamblaje y suministro
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Otis facilita a las personas la libertad para
moverse y conectarse en un mundo mas alto,
mas rapido y mas inteligente. Lider mundial

en la fabricacién, instalacion y mantenimiento
de ascensores y escaleras mecanicas, mueve

a 2.000 millones de personas al dia y mantiene
maés de dos millones de equipos en todo

el mundo; es la cartera de servicios mas
grande de la industria.

Otis esta presente en las estructuras mas
embleméaticas del mundo, asi como en
edificios residenciales y comerciales, centros
de transporte y en todos los lugares donde
las personas se desplazan.

En Espafia, Otis lidera el sector de la elevacion
y cuenta con una red comercial de méas de
200 delegaciones y oficinas de servicio, asi
como con tres fabricas (Madrid, San Sebastian
y Vigo) y un centro de |+D.

Para obtener més informacion, visite
www.otis.com y siganos en Linkedin,
Instagram, Facebook y Twitter.

OTIS

OTIS MOBILITY, S.A.

C/ Golfo de Saldnica, 73
28033, Madrid

Tel.: 91 343 51 00

AENOR

ER

Empresa
Registrada

Gestion
Ambiental

UNE-EN 10 9001

UNE-EN 150 14001

ER-0084/1992

CGM-01/125

CENTROS DE
PRODUCCION.
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ACREDITADO POR ENAC

Mod. 5260 V1 09/2021

OTIS respeta el Medio Ambiente. Material reciclable. Cuando ya no sea de utilidad, por favor, depositelo en el contenedor para papel.
OTIS, con el fin de mejorar la calidad de sus productos, se reserva el derecho a realizar modificaciones técnicas y estéticas, en cualquier
momento y sin previo aviso, en cualquiera de los modelos y elementos descritos en esta publicacién, por lo que, OTIS no garantiza su
disponibilidad, ni que las especificaciones, colores, formas y demés caracteristicas técnicas y estéticas que se reproducen coincidan en
todo momento con las reales. Los ambientes e ilustraciones son a titulo ejemplificativo. Para mas informacién del producto, consulte con

el asesor comercial de OTIS.



