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CZYTELNE INFORMACJE

Informacje
na zadanie

Wazne pytania wymagaja szybkich odpowiedzi,
btyskawiczny dostep do informac;ji stat sie zatem
naszym priorytetem. Portal internetowy Otis ONE
jest aktualizowany na biezgco, dzieki czemu mozesz
$ledzi¢ swiadczenie ustug, przeglagdaé dane dotyczace
sprzetu, a w razie koniecznosci komunikowac sie

INFORMACJE NA B|E2ACO
Informacje na temat kondycji

urzadzen, wezwan serwisowych
i aktualizacji konta sg czytelnie
zorganizowane na pulpitach
graficznych, a ocena stanu
windy trwa mniej niz pie¢ minut.

z powiekszonym zespotem serwisowym.

RAPORTY NA TEMAT
KONDYCJI URZADZEN
Comiesieczne raporty
wysytane pocztg elektroniczng
podsumowujg kluczowe
wskazniki stanu Twoich
urzadzen.

SPERSONALIZOWANE
POWIADOMIENIA
Wybierz, kiedy i jak chcesz
otrzymywad aktualizacje

— e-mailem, SMS-em,

czy tez na swoim portalu.
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INFORMACJE

O SPRAWNOSCI
URZADZEN

Sprawdzaj natezenie
eksploatacji wind wedtug
pieter, pory dnia lub godziny.

DOSTEP DO WSZYSTKICH
URZADZEN

Nadzoruj stan wszystkich
wind, ktére masz pod opiekg
W czasie rzeczywistym,

z jednego miejsca.

INTEGRACJA API

Uzyskaj dostep do danych
przechowywanych w chmurze
Otis z istniejgcych aplikacji
do zarzadzania budynkami.



¥ACZNOSC PREWENCYJNA

Przeksztalcenie
danvch w dzialanie

Naszym gtéwnym celem jest dbanie o to, by Twdj dzien
przebiegat bez zakiécen. Monitorujac aktywnos$é urzadzen
zachowujemy petna kontrole nad ich stanem, dzigeki czemu
nie musisz sie martwi¢ mozliwymi przestojami. Nie ma
nawet potrzeby wzywac serwisantéw. Z wyprzedzeniem
informujemy o potencjalnych problemach przedstawiajgc
przejrzysty harmonogram napraw, dzieki czemu plan dnia
Twoich najemcéw nie ulegnie zaburzeniu.
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DANE PREDYKCYJNE

Eliminacja
niespodzianek

Bez wzgledu na to, czy w danej chwili w Twoim budynku
przemieszcza sie windami kilku najemcow, czy tez
tysigce pasazerdw, kazda podréz generuje komunikat.
Czy stan urzadzen jest wiasciwy? Na ktérych pietrach
jest najwiekszy ruch? Kiedy konieczny bedzie przeglad
serwisowy oraz kiedy trzeba bedzie dokona¢ aktualizacji?
Dane predykcyjne umozliwiajg testowanie sprawnosci

i wydajnosci, ograniczenie nieplanowanych przestojéw
oraz wydtuzenie okresu opfacalnosci inwestycji.

ANALIZA BIG DATA

Ponad 30 lat do$wiadczenia w zdalnym monitorowaniu oraz dane
sumaryczne pochodzace z ponad 300 000 wind umozliwiaja
precyzyjne okreslenie sprawnosci windy w przysztosci.

KONSERWACJA PREDYKCYJNA

Algorytmy predykcyjne wskazujg, kiedy stan podzespotéw windy
pogorszy sie ponizej okreslonych wartosci progowych, dzigki czemu
serwisanci moga dokonac naprawy przed wystaniem zgtoszenia
serwisowego.

TERMINARZ AKTUALIZACJI

Zalecenia generowane s3 indywidualnie na podstawie danych
pochodzacych z wind podobnego typu i w podobnym wieku.
Dzieki temu mozesz zaplanowac konieczne wydatki wydtuzajac
okres zywotnoséci windy i zwiekszajgc wartos¢ swojej inwestycji.
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Gotowa na wyzwanig
przvsziosci

NOWE MODELE PREDYKCYJNE e\ B Podobnie, jak wczesniejsze
Popraw wydajnos$¢ modeli innych producentéw lub zastosuj W 3 ekosystemy technologiczne,

S e g e g P 0 , | P platforme Otis ONE zaprojektowano
wiekszej ilosci danych i wyeliminowaé typowe usterki. s Y , R .

z mysla o jej cigglym rozwoju.
Dzieki wykorzystaniu Internetu Rzeczy,
samouczenia sie maszyn i tgcznosci
z chmurg, aktualizacje opracowane
_ w przysztosci beda w zasiegu reki.
ROZSZERZENIA - : Wraz z rozwojem narzedzi, ustug
Nadaj swojemu pakietowi A i funkcjonalnosci, z wachlarza
Oitie OINIE el v oy rozszerzen mozesz wybrac te,
charakter, uzupetniajac e T S A T o e
go o nowe ustugi cyfrowe tore najbardziej odpowiadajq
eView i eCall, dzieki Twoim potrzebom.

ktérym wrazenia pasazeréw

z podrézy windg przejda

na wyzszy poziom.

AKTUALIZACJE PRZEZ SIEC
BEZPRZEWODOWA
Automatycznie pobieraj
aktualizacje oprogramowania
bez koniecznosci angazowania
pracownikow dziatu IT.




- [irma Otis Elevator jest wiodgcym na
Swiecie producentem i konserwatorem
urzadzen do transportu oséb, w tym wind
oraz ruchomych schodéw i chodnikéw.
Firma, ktérej centrala znajduje sie
w Farmington, w stanie Connecticut,
USA, zatrudnia 68 000 oséb na catym
$wiecie. Oferta firmy zatozonej 165 lat
temu przez wynalazce bezpiecznej windy
Elishe Otisa obejmuje urzadzenia i ustugi
$wiadczone w ponad 200 krajach. Otis
Elevator zajmuje sie konserwacjg dwdch
milionéw wind i schodéw ruchomych
na catym swiecie. Wiecej informacji
dostepnych jest na stronie internetowej
www.otis.com. Dziatania firmy Otis mozna
$ledzié na LinkedIn i YouTube, oraz na
Twitterze, Facebooku i Instagramie po
wpisaniu @OtisElevatorCo.
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