
© 2019 Zardoya OTIS S.A.

INVESTOR RELATIONS
Febrero 2019



2014 2015 2016 2017 2018

Portugal

Marruecos
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Contratos Recibidos Venta Nueva (Nov. 2018)

(€ millones)

© 2019 ZARDOYA OTIS, S.A.

Hospital Privado Vila Real - Portugal

Campus Iberdrola - Madrid

106

123
+16,1%

168
+36,6%

197
+17,3%

189
(4,1%)

Gare LGV Kenitra - Morocco
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Nuevas Instalaciones
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Ventas (Nov. 2018)

(26,8)%

(€ millones)

+16,0%
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+16,8%

+12,6%

(6,0%)

546,9
539,9

534,4
545,4

550,7

2014 2015 2016 2017 2018

Servicio

(5,7)% +1,0%
+2,0%

(1,0%)
(1,3%)

152,7 155,3
169,9

184,2 177,2

2014 2015 2016 2017 2018

Exportación

+21,7%

(3,8%)+8,4%
+9,4%

+1,7%
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Obra pendiente de ejecutar (Nov. 2018)

(€ millones)

© 2019 ZARDOYA OTIS, S.A.

Hospital Particular da Madeira

Ciudad de la Justicia - Albacete

83

92
+11,4%

110
+19,6%

139
+26,7%

143
+2,8%

Gare LGV Casa – Voyageurs - Morocco
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ESPAÑA PORTUGAL MARRUECOS
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Evolución de la Cartera – Nº de Unidades (Nov. 2018)

288.467
+0,9%

285.840
+0,1%

285,586
+0,7%

283,626
(0,3%)

284.418
(0,2%)



A.E.A.T
Public Tender
462 units

S.A.S Sevilla
Public Hospitals
Tender (recovery)
281 units + 331 doors

Universidad de Zaragoza
Tender: 180 units: 137 elev. & 43
doors

Ministerio de Justicia
410 units

Contratos de Servicio

Diputación Aragón - (Ed.Judiciales)
Public Tender
66 units

Universidad de Murcia
Tender: 130 units

Ayto. de Almería – (INGAR)
Recovery: 89 units
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Resultado - EBITDA (millones de euros)Facturación total (millones de euros):

Puertas automáticas Portis SL
Puertas en mantenimiento (miles Udes):
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Crecimiento
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ANDORRA

• En Diciembre de 2018, Zardoya Otis, S.A,
adquirió el 100% de las participaciones de la
Sociedad Otis-Lliset SLU.

• La Sociedad tiene como actividad el
mantenimiento y reparación de aparatos
elevadores en Andorra.

• Ventas: 1,4 Millones € en 2017

• La adquisición de Otis Andorra se considera una
buena oportunidad de negocio que permitirá al
grupo Zardoya Otis incrementar su presencia
internacional.

INTEGRA

• En 2018, Zardoya Otis, S.A, adquirió el 100% de
las participaciones de la Sociedad Integra
Ascensores, S.L.

• La Sociedad se dedica al montaje de aparatos
elevadores para el Grupo.

12
33

128

ENE JUN NOV

Nº personas en Integra (crecimiento en 2018)



Transformación digital
Vision

Conseguir
información

Comunicaciones
Datos

Comprender
Conocimiento

Cliente

Cloud

Big data &
analytics

Servicio
Personalizado

Advanced
monitoring

Servicio y
productividad

Sensores Hardware

OtisLine
Herramienta
proximidad
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Iphones
2600 Uds. 2018
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53

64

74

2011 2017 2018 2019

Monitorización Remota
(miles de unidades potenciales)

Innovación
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Nº Intervenciones Remotas

> 3.000

Nº Monitorizaciones Remotas

> 10.000



Nuevos Productos
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MERCADO POTENCIAL

Edificios antiguos de las zonas
céntricas de las ciudades, donde no
hay apenas espacio para instalar un
ascensor

DESCRIPCIÓN TÉCNICA

• Se puede instalar en huecos de 780 x
1000 mm

• Personas. 1, 2, 3.

• Versión Switch standard

• Foso (400mm) y techo reducido
(2.520mm)

• Cumple con los requerimiento de la
norma EN81:20 en cabinas muy
pequeñas (paralelepípedo 2m alto).

GeN2Flex+ - Hueco
(Mínimo 1000x1250mm)

GeN2Fit - Hueco
(Mínimo 780x1000mm)

GeN2Fit - Cabina
(Mínimo 650x580mm)
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Remuneración al Accionista – Año 2018

(*)

(**)
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Fecha
Bruto por
Accion

Con cargo a
Acciones con

Derecho a
dividendo

Retribución total

10 de Abril 0,080 € 1° a cta. 2018 470.464.311 37.637.144,88 €

10 de Julio 0,080 €
Con cargo a
Reservas

470.464.311 37.637.144,88 €

10 de
Octubre

0,080 € 2° a cta. 2018 470.464.311 37.637.144,88 €

10 de
Enero

0,080 € 3° a cta. 2018 470.464.311 37.637.144,88 €

TOTAL REMUNERACIÓN AL ACCIONISTA EN 2018 150.548.579,52 €
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% Variación Capitalización vs Ibex 35 - (Febrero 2018 - Febrero 2019 )

Fuente: www.bolsamadrid.es

© 2019 ZARDOYA OTIS, S.A.

-17,0%

-35,0%

-30,0%

-25,0%

-20,0%

-15,0%

-10,0%

-5,0%

0,0%

5,0%

10,0%
% Variación Capitalización Bursátil Zardoya Otis

FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB





BACKUP
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+ EFICIENCIA

Optimización de los desplazamientos

Geolocalización de las unidades

Industrialización del preventivo

 Programación dinámica de actividades/ tipo
de contrato

 Personalización por tipo de contrato

+ CALIDAD

Recomendaciones de monitorizaciones
remotas

Histórico de intervenciones anteriores

Acceso a documentación técnica, de
consulta y de formación

Gestión personalizada de clientes

(presidente, administrador, etc.)

Productividad del servicio

Seguimiento product upgrades
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+ GESTIÓN
Ofertas, revisiones, materiales y repuestos

Seguimiento automático de la actividad

+ SEGURIDAD

Auditorías FPA. Gestión de técnicos y
seguimiento de acciones

Auditorías y acciones de mejora de la
instalación

Función de alarma de seguridad de
técnico



Nuevos Productos
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CONFORT

Un funcionamiento suave,
silencioso y preciso, gracias
a sus exclusivas cintas planas

ACCESIBILIDAD

Las pendientes pronunciadas,
los desniveles o las escaleras
ya no son un problema

VERSATILIDAD

Ideal para cualquier vivienda
unifamiliar o edificio de tráfico
moderado
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