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Introducao

Com a chegada da pandemia, o elevador — consi-
derado o meio de transporte mais seguro do mundo,
e também um dos equipamentos mais utilizados den-
tro de condominios — passou a se tornar um local de
maior cuidado. Isso porque, com tanta movimentagao
de moradores e visitantes, é papel do sindico garantir

a seguranga e higienizagcdo desses espacos, além de

evitar aglomeragdes.

Pensando nisso, a Otis criou este guia com tudo que
o sindico precisa saber sobre este momento que exige
mais cuidados e algumas ac¢Bes gerais de melhores
praticas e recomendagdes de uso dos elevadores du-

rante e apds a pandemia. Fique a vontade para con-

sultar esse material sempre que precisar. Boa leitura!
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Covid-19 ¢ os impaclos na
rotina dos brasilciros

Apds o inicio da pandemia de Covid-19 e a conse-
quente necessidade de isolamento social, o mundo
inteiro precisou mudar e adaptar-se a situagdes que
antes ndo faziam parte de nossa realidade. Desde a
exigéncia do isolamento, até a necessidade de novos
formatos de trabalho, com a ampliacdo do home offi-
ce, foi preciso adaptar nossas rotinas para os desafios
que este novo momento carrega. E, claro que esses

impactos também foram sentidos nos meios de loco-

mocgao, desde as restricdes em viagens internacionais
em um nivel global, até os cuidados que precisamos
ter em nossos deslocamentos mais curtos e rotineiros
— como € o caso dos elevadores.

Nesse sentido, é papel do sindico estar informado
sobre os principais cuidados e boas praticas com rela-
cédo ao uso dos elevadores, buscando oferecer mais
seguranca e bem-estar aos seus conddéminos. Vejamos
mais a seguir!
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Cuidados gerais com o uso de elevadores

Em geral, os cuidados em relacdo ao uso de eleva-
dores s&o bastante conhecidos:

[+] a questdo do transporte de carga e o peso maximo
suportado pelo equipamento;

[+] os cuidados necessarios ao permitir o acesso de
criancgas;

[+] as regras em relagdo as situagdes de piso molhado;

[+] a necessidade de certificar-se que o elevador en-
contra-se no andar certo;

aimportéancia de ndo apressar a abertura das portas

com as maos;
entre outros fatores.

Dessa forma, mesmo em um momento de pande-
mia, em que somam-se outras necessidades, como a
higienizagcdo do ambiente e o controle do total per-
mitido de pessoas, € essencial ndo esquecermos des-
tes outros fatores, extremamente importantes para o
bem-estar e o dia a dia das pessoas que vivem em
um condominio.

Porém, com a presenga de um virus invisivel, exis-
tem cuidados especificos para serem tomados, rela-
cionados a saude e seguranga de seus conddminos,
conforme veremos mais adiante. Antes, porém, € im-
portante entender como ocorre o contagio do virus
em ambientes fechados, como os elevadores.
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COMO OCORRE O CONTAGIO
DO ViRUS EM ELEVADORES E
LUGARES FECHADOS?

Desde o momento em que o coronavirus se tornou
presente, diversas medidas de combate ao virus séo
pensadas em relagdo aos modais de transporte, como
nos 6nibus, transportes coletivos e até nos elevadores
do nosso dia a dia. Até porque, no inicio da pandemia,
esses espacos foram especialmente apontados como
ambientes com grande potencial de contaminacéo.

De acordo com a Associagdo Brasileira das Empre-
sas de Elevadores (ABEEL), hoje existem cerca de
400 mil elevadores no Brasil. Apesar de ndo existirem

estudos que determinem exatamente quanto tempo o
virus sobrevive dentro de uma cabine de elevador, o ris-
co de contaminacdo deve ser evitado: basta um espir-
ro ou mesmo uma mao mal lavada clicando em um
dos botoes do elevador para o virus ser transmitido.

Dessa forma, a sugestao principal é que os usuarios
de elevadores ndo se encostem nas paredes da cabine
e utilizem um lenco de papel descartavel para acionar
tanto o botado de chamada de pavimento como o bo-
tdo de cabine. Além, é claro, da presenca sempre ne-

cessaria e obrigatdria das méscaras de protecgéo.
Porém, mesmo com o uso de mascara, a protecdo
ndo é completa. De acordo com o_estudo conduzido

por pesquisadores do Instituto de Fisica da USP e do
Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares (Ipen),
as mascaras de algodéo, geralmente mais utilizadas
pelas pessoas, tém eficiéncia entre 20% e 60%. Enquan-
to as mascaras de TNT (tecido n3o tecido), mostram
uma eficiéncia média de 78%, sendo considerado o
melhor material para afabricagdo de méscaras caseiras.

Por fim, segundo os resultados do estudo, as mas-
caras PFF2 apresentaram a maior eficiéncia para todos
os tamanhos de particulas, em torno de 98%, e foram
consideradas como referéncia para avaliacdo de de-
sempenho. As mascaras cirdrgicas também tiveram &ti-
ma eficiéncia, chegando até 89%.

Mas, como explicamos, a maior parte das pessoas
utilizam as méscaras de algodao, mesmo com uma por-
centagem menor de protecdo. E claro que cabe ao sin-
dico também informar seus condéminos qual a melhor
méscara para ser utilizada, porém n&o esta sob seu con-
trole determinar qual seré a protecdo escolhida. A fim
de ndo deixar a protecdo de ambientes fechados,
como os elevadores, apenas com as mascaras, outras

op¢des de protecdo devem ser consideradas.



https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-03/empresas-de-elevadores-preparam-cartilha-para-evitar-covid-19
http://portal.if.usp.br/imprensa/pt-br/node/3310
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Fluxo de ar em elevadores reduz
risco a exposicao de Covid-19

Entdo, como mencionamos, além do uso de mésca-
ras e da correta higienizacdo em espacos fechados co-
mo os elevadores, existem outras solucdes que pro-
porcionam segurancga durante a pandemia. Um estudo

sobre o fluxo de ar nos elevadores, encomendado pe-

la Otis, analisou a incidéncia do risco de exposicéo a
COVID-19 em elevadores. Ele demonstrou que uma
viagem de elevador representa um risco relativa-
mente baixo de exposicdo a COVID-19. No entanto,
isso sb acontece se 0s USUArios seguirem as recomen-
dagdes dos drgéos de saude.

Dessaforma, aintensidade da exposicéo é afetada

de purificacdo, chamada NPBI, o risco pode ser redu-
zido em mais 30%.

Uma forma de atingir essa alta porcentagem é
utilizando um sistema de purificacdo de ar, ou seja,
um equipamento que captura o ar, retém as parti-
culas poluentes e devolve o ar purificado. A Otis
tem o seu préprio sistema de purificacdo de ar, lan-
cado no mercado apds uma série de testes para
averiguar sua eficiéncia, com resultados comprova-
dos pelo Centro de Microbiologia de Deteccdo de

Guangdong, conferindo:

[+]199,73% de taxa de purificacao;

[+]94% de taxa de inativagcdo;

El Concentracéo de anion em 4x107 / cm3;
[+] Concentracdo de 0zénio <0,0 37mg/ m3.

de acordo com o nivel de troca de ar ou ventilacéo.
Entéo, se todos os passageiros usarem adequada-
mente as mascaras, o risco relativo de exposicao cai

50%. Ja& no caso da ventilagdo do ar com tecnologias

60-65%

50%

20-30%

Exposicdo relativa x Exposicao relativa — EXpOSi?éO relativa
reduzida ; o
reduzida reduzida
o~
o™~
e H . @7 Uso adequado de mascara por
todos os passageiros, combinado

purificagdo do ar dependendo com purificagdo de ar
do tempo de viagem e das
posicoes dos passageiros no

elevador

Uso adequado da méscara
por todos os passageiros



https://blog.otis.com.br/fluxo-de-ar-nos-elevadores/
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Conheca mais 4 solucoes Olis para
a seguranca de elevadores

Além da necessidade do fluxo de ar para reduzir os
riscos de contégio, a Otis também oferece outras so-
lugdes para proporcionar aos seus condéminos ainda
mais seguranga e tranquilidade no uso de elevadores.
Entre elas, estéo as solugdes que permitem a higieni-

zag¢do com mais facilidade e seguranca (sem o uso das

maos), kits de sinalizacdo que fornegcam mais informa-
cOes aos usuarios de elevadores no dia a dia e até mes-
mo softwares inteligentes que limitam o uso das cabi-
nes de viagem. Entdo, para conhecer cada uma dessas
propostas e entender como elas podem ser aplicadas

pelo sindico no dia a dia, veja mais a seguir.

1. DISPENSER AUTOMATICO
DE HIGIENIZACAO

Desde o inicio da pandemia, provou-se que uma
das formas mais simples e eficazes de combater a
transmissdo de doencas é através da higienizacéo
das maos. Inclusive, essa € uma das principais re-
comendagdes da Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), que indica o uso de agua e sab&o ou
alcool em gel 70%.

Comisso, pensando na necessidade de aumen-
tar as medidas de higienizacdo, clientes da Otis
tém a sua disposi¢do um dispenser automatico de
higienizag¢do criado por nds. Esse acessério possui
dosador com sensor automatico e facil instalacéo,
permitindo que seus usuérios higienizem as maos
sem precisar encostar no produto. Assim, ele aten-
de as recomendacdes dos érgdos de salde de
forma simples e eficaz.
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2. KIT DE SINALIZACAO
DE ELEVADORES

A Otis também criou um kit de sinaliza-
3,413

ATENCAO USUARIOS

¢éo focado na seguranca dos elevadores.
Afinal, é importante reforcar para os mo-
radores de condominio as medidas de se-

, durante a pandemia, a
ima de até 50% da capacidade da

guranga, para evitar ou diminuir o risco de a1

contaminacgdo do virus.

Dessaforma, as etiquetas de sinalizacéo
reforcam as orientacdes sobre higienizagéo

50 de méscara de protegéo
elevador.

HIGIENIZE AS MAOS

Recomendamos fazer o uso do dlcool gel 70%
para higienizagao das méos apés o uso dos.
elevadores

edistanciamentosocial, comoobjetivode |
relembrar as pessoas que, se cada um fizer
a sua parte, todos se beneficiam de uma
viagem mais segura. Ao todo, o kit é com-
posto de um adesivo para ser aplicado no
painel lateral e outro para o piso da cabi-
na. Ele trazinformacdes sobre os cuidados
no elevador, como o uso correto das més-
caras e como fazer a higieniza¢do apds o

uso do equipamento.

3. MODO STANDBY

Entre os produtos de sanitizacéo e sinalizacao
oferecidos pela Otis, estd o Modo StandBy. Em
resumo, trata-se de uma programacéo do sistema
para manter as portas do elevador abertas no an-
dar principal enquanto aguarda a chamada do pro-
ximo usuario. No caso dos elevadores utilizados
em condominios, em que o uso do dia a dia € in-
tenso, esse sistema é benéfico em dois sentidos.

O primeiro é que ele permite a ventilagdo da
cabina do elevador, funcionando como uma forma

de evitar a propagacéo de doengas, por exemplo.

Por outro lado, ele também evita que os usuérios
apertem o botdo para abrir as portas, minimizan-

do o contato com a superficie do elevador.



https://blog.otis.com.br/produtos-de-sanitizacao-e-sinalizacao/
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4. LIMITADOR DE USUARIOS NA
CABINA

Uma das principais recomendacdes para con-
ter o avango do novo coronavirus é o distancia-
mento social. Isso trouxe diversos desafios para
a seguranca nos elevadores, devido ao espaco
desses equipamentos, que costuma ser reduzi-
do. Com isso em mente, a Otis langou outra ou-
tra solugdo: o limitador de usuarios na cabina.

Dessaforma, a programacéo do software per-
mite limitar o nimero de pessoas no interior da
cabina entre 15% e 70% da sua capacidade, a
cada viagem . E o melhor: uma vez que a capa-
cidade méaxima programada for atingida, o equi-
pamento ndo atende novas chamadas. Ou seja,
oferece ainda mais seguranca para os moradores
do seu condominio. Além disso, a reprograma-
céo pode ser feita de forma simples e facil por
um técnico Otis.

WEAR FACE MASK

i’—‘i

KEEP DISTANCE



https://s3.amazonaws.com/site321-prod/documents/files/579aada1a303a09e3c3d43e516d92eb51485a182/original.pdf?1568665804=&amp;utm_campaign=Ebook+1+-+Guia+de+seguran%C3%A7a+em+elevadores&amp;utm_content=Seguran%C3%A7a+em+elevadores%3A+guia+de+uso+e+cuidados+%281%29&amp;utm_medium=email&amp;utm_source=EmailMarketing&amp;utm_term=Ebook+1+-+Guia+de+seguran%C3%A7a+em+elevadores
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Faca sua partle - ¢ conle
sempre com a Ous!

Em meio a tantas mudancas ocorridas desde a pandemia, esse guia do elevador pode
ser uma otima forma de auxiliar os sindicos em todos os cuidados necesséarios neste mo-
mento. E, para facilitar ainda mais a sua vida de administrador, ndo deixe de contatar os
especialistas da Otis para tirar todas as suas ddvidas e entender quais sdo as solugdes que
mais se adaptam a realidade do seu condominio.

A Otis se orgulha em ser uma empresa parceira e preocupada com a salde e a segu-
ranca das pessoas em todos os momentos. Para saber como nossas solucdes podem
facilitar a sua vida, entre no site e conheca nossos produtos e servicos. Ha mais de
100 anos revolucionamos o mercado brasileiro, somos dedicados a reinventar o modo co-
mo vocé se movimental

Para mais informacdes, visite www.otis.com ou siga_ @OtisElevatorCo no Twitter.



https://www.otis.com/pt/br/contact-us
https://www.otis.com/pt/br/products-services/industry/residential
https://www.otis.com/pt/br/
https://twitter.com/OtisElevatorCo

A Otis da as pessoas liberdade para se
conectarem e prosperarem em um mundo mais
alto, rapido e inteligente.

Lider global na fabricagdo, instalagdo e
manutenc¢do de elevadores e escadas rolantes,
movimentamos 2 bilhGes de pessoas por dia e
mantemos mais de 2 milhdes de unidades de
clientes em todo o mundo - o maior portfélio de
servigos do setor. A Otis esta presente nos
empreendimentos mais iconicos do mundo, bem
como em edificios residenciais e comerciais,
estacbes de transporte de passageiros e em
todos os lugares onde as pessoas estdo em
movimento.

Com sede em Connecticut, EUA, a Otis tem
69.000 funcionarios, incluindo 40.000
profissionais de campo, todos comprometidos
em atender as diversas necessidades de nossos
clientes e passageiros em mais de 200 paises e
territérios.

Para saber mais, visite www.otis.com e siga-nos
no LinkedlIn, Instagram, Facebook e Twitter
@OtisElevatorCo.
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