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Vi bérjade om fran boérjan med hjélp av den
véxande digitala kraft vi nu har till hands.

Vi fokuserade pa de méanniskor vi hjélper. Vi
slappte loss var fantasi och byggde vidare pa
artionden av erfarenhet.

Vi tankte pa konstruktion, sdkerhet, service,
upplevelse och support pa ett nytt satt.

Vi har kombinerat artionden av innovation
med den senaste tekniken for att ge dig en
fullstandigt ny upplevelse.

EN DIGITAL PLATT-
FORM FOR VERTIKAL
MOBILITET




Konstruktion 1]  Saikerhet
”Nva perspektiv” p ”Trygghet”

Du kan skapa ett platt tak Elektroniska aktiva sakerhetsfunktioner,
utan uppstickande del. omedelbar situationsutvardering och
fjarratgarder.
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Service ’ | ” Erfarenhet
»Smaria anslutninga r’ ”OQovertradffad hissupplevelse”
Mycket avancerade sensorer kanner Ny design forbattrar
proaktivt av och férhindrar problem. ' passagerarupplevelsen och ger ett
exceptionellt mervérde.
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Det ar en konstruktion. Det ar en uppsattning
med supporttjanster.

Det ar en tillgang i din fastighet. Det &r ett
expertteam som arbetar dygnet runt for att
fjarrovervaka, uppdatera, underhalla,

skota om hissen dygnet runt — du far ultimat
flexibilitet och majlighet till fullstandig kontroll
Aver hissen.

Support
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~ ”Smidig konstruktion
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Onlinesupportverktyg som forenklar varje
steg, vilket sparar tid och pengar.
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Inbyggda aktiva
elektroniska
sakerhetsfunktioner
som ersatter
konventionell mekanisk
hastighetsregulator

Absolut elektronisk
positionering av hisskorgen
i hisschaktet och redundant

hastighetskontroll

Ny PrimaPlus-dérr med en
dppningsbredd pa upp till 1
100 mm och en 6ppningshojd
pa 2 200 mm

Nytt féllbart taskydd
for tyst drift i laga
schaktkonfigurationer

Dérrlas med kameradvervakning

Dorrvibrationssensor

Underhall i hisskorgen
Fallbar plattform

Kamera i hisskorgen

Kamera under hisskorgen fér
overvakning av hisschakt

Forberedd for appen eCall™
Nya hallfasten

Nya funktioner i hisskorgen (stor
eView™-hisskorgsskarm, Lounge
Ambiance, ljuddesign)

loT-inbyggd, Otis ONE™-|6sning

Elektronisk arkitektur och
sakerhetskedja som skickar data
till molnet




Upptack
Gen360

TEKNIKEN

Gen360-plattformen ar en verklig digital revolution. Tack vare
den inbyggda elektroniska arkitekturen har vi helt och hallet
kunnat géra om alla aspekter av ett hissystem och sétta nya
standarder for proaktiv digital hissdkerhet.

Vi har gjort om var maskinvara helt for att ge dig basta
mojliga service. Vi har ersatt manga mekaniska delar med
elektroniska komponenter. Den nya Otis ONE loT-I6sningen
forvandlar din hiss till ett kraftfullt n&tverk av sensorer fér
statusuppdateringar i realtid. Med kameror i 360° kan vara
experter visuellt bekréfta, finjustera, diagnostisera och l6sa
problem pa distans utan att ens stoppa hissen, vilket ger dig
odvertraffad stressfri tillforlitlighet.

HASTIGHET BELASTNING
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BEPROVADE OCH TILLFORLITLIGA

Vi kan uppkopplade hissar.

Vi var forst med fjarrservice for éver tio ar sedan som en del av
Gen2™. Med Gen360 har vi byggt vidare pa det stolta arvet
och utvecklats — med ny teknik fér smarta byggnader.

DET SMARTA VALET

Gen360 &r mer an bara en hiss, det ar en komplett plattform
som &r ansluten till den smarta kérnan i laga till halvhdga
bostader och kommersiella byggnader. Gen360 hjélper bygg-
och fastighetschefer att maximera effektiviteten och férbattra
hyresgésternas upplevelse.

MIN. UTRYMMESKRAV HISSKORGSTYPER
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ion helt

a pa konstruktionsgréanserna.
r upp, vilket innebar att du kan
ande platta takkonstruktioner*.

Funktion
och

* Kan variera beroende pa lokala féreskrifter
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BYGG, UTFORMA OCH ISOLERA PA ETT
VATTENTATT SATT

Med Gen360-plattformen slipper du utféra
underhallsarbete fran ovansidan av hisskorgen.

Det innebér att du inte langre behdver "flyktutrymme” 1angst
upp i hisschaktet och inte heller ndgon takkonstruktion som
sticker upp pa byggnadstaket.

P Ingen uppstickande del pa byggnaden och komplicerade
vattenskydds- och isoleringsdetaljer

P Laga utrymmeskrav (hisskorgens hojd +400 mm) vid 1 m/s,
1,6 m/s, 1,75 m/s*

MAXIMERA HISSCHAKTETS EFFEKTIVITET

Med Gen360 kan du utforma din hiss med dnnu stérre
flexibilitet:

> Montera en hisskorg for 9 passagerare/700 kg i samma
standardmatt fér hisschakt som for en hisskorg for 8
passagerare/630 kg

4 Anpassade hisskorgsstorlekar (variabla matt)

P Stérre dérrstorlekar med upp till 1 100 mm bredd och 2 200
mm hojd

Patenterad, vikbar Gen360-plattform
for underhallsatgarder i hisskorgen

UTFORMA SAKRA HISSAR | MINDRE
HISSCHAKT

Utnyttja lagre utrymmeskrav och minskade
schaktkombinationer utan att behéva ytterligare
sdkerhetsdetaljer som vikbara balustradracken.

Gen360 anpassar sig till befintliga byggnader med avancerad
teknik och variabla matt sa att du far maximal sékerhet — en
kompakt hiss med allt-i-ett..
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Sa kerhet helt

360-plattformen satter nya standarder fér sikerhet.
1oderna utformningen av sakerhetskedjan for Gen360-plattformen
ats fran mekanisk till elektronisk, vilket m&jliggor Gvervakning
t, omedelbar utvardering av incidenter och fjarrmandvrering
et okar hissens prestanda och effektivitet for att du ska

Extremt

tillforlitlig
prestanda
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GEN360 COMPLETELY REIMAGINES ELEVATOR SAFETY

Vi har satt branschstandarder i éver 160 ar. Nu omvandlar vi sidkerheten fér att leverera digitalt férbattrad, sémlés
och tillférlitlig vertikal rérlighet. | Gen360-plattformen finns aktiva sdkerhetsfunktioner dér mekaniska komponenter
ersatts med elektronisk styrning, vilket mdjliggér omedelbar fjarrutvérdering av incidenter och fjarratgérder.

PROAKTIV SAKERHET

—  Overvakning dygnet runt av alla hissens
huvudkomponenter integrerade i en enda slinga for att
férutse och férhindra problem

ABSOLUT POSITIONERING

for att noggrant dvervaka hisskorgens position och
hastighet i hisschaktet

ELEKTRONISK SAKERHETSREGULATOR

ersétter den mekaniska hastighetsregulatorn, for att den
redundant ska Svervaka hastigheten och automatiskt
utldsa ett sdkerhetsstopp

FJARRSTYRD RADDNING TVAVAGS NODSAMTAL

OCH INGRIPANDEN MED VIDEO* S

Om det mot férmodan skulle uppsta A
Om hissen stannar utfér ett hissfel erbjuder var utbildade 0
Gen360-plattformens elektroniska personal omedelbar assistans il
sadkerhetsfunktioner omedelbart en passagerarna via eView-skarmen i p;;‘;?;,\;’l
utvirdering av incidenten fér att starta  hisskorgen. Vi finns alltid dér vid din =i
fjarratgarder. Hisskorgen skickas till sida. ik

narmaste vaning, vilket drastiskt minskar
tiden for ingripande och obehaget.

Hisskamera* fér dubbelriktad
videokommunikation vid behov

* Kan variera beroende p3 lokala féreskrifter
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Vad ar

»aktiv elektronisk
sakerhet”?

{Q}‘ INSPIRERAT AV
FORDONS- OCH
o3 -~

FLYGINDUSTRIN

Elektronisk styrning &r véletablerat inom flyg- och fordonsindustrin.
Genom att byta konventionella mekaniska skydd mot system
med elektronisk styrning gar det att minska antal rérliga
delar i hisschakt vasentligt.

Det frigor utrymme, okar tillforlitligheten
och innebar att det gar att dvervaka
sakerheten dygnet runt fér att du
ska slippa oroa dig.







~Service helt

360-plattformen revolutionerar service och underhall.

'Dina boende ar beroende av hissar och du ar beroende av tillforlitliga
restanda. Gen360-plattformen har mycket avancerade sensorer som
nvands till att identifiera och forhindra problem sa att du kan maximera
tillgangligheten for enheten.

66

Konstruerad <
for
service
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DIGITALT INBYGGD, OMARBETAD TJANST

Gen360-plattformen handlar om mer &n att bara ldgga till sensorer. Tack vare den inbyggda integreringen
av Otis ONE, var Internet of Things-16sning, genererar Gen360 proaktiva och prediktiva insikter. Med
360°-kameror i hisschaktet kan vara experter fjdrrbedéma hisskorgens in- och undersida samt dorrlas fér

snabb problemdiagnos. Hissens systemprestanda dvervakas och analyseras konstant. Dessutom ger Gen360
realtidsinformation om skicket pa din enhet.

DET AR MER AN PRAKTISKT, DET AR
BETRYGGANDE

Vi har helt gjort om var maskinvara for smartare prestanda.
Med Otis ONE samlas data in automatiskt och tolkas i
molnet via big data-analys. De har insikterna visar prediktiva
algoritmer som forutser dina behov.

OMVANDLA DATA TILL ATGARDER

Smarta data haller stillestandstiden till ett absolut minimum.
Om ett besdk pa plats behdvs vet Otis-experten exakt vilka
tjénster din hiss kraver.

FJARRSERVICE

Gen360-plattformen gynnas av foretagets obestridliga
erfarenhet av fjarrservice — som har samlats ihop under mer an
ett decennium med Otis Elite™-service — for att du ska fa det
omedelbara stéd du behéver.

KAMEROR MED SYNFALT | 360° [EEEEErE i e EEEE e e

tfor att bekréfta och finjustera diagnosen
(kameror for dorrlas och under hisskorgen).

INBYGGD OTIS ONE |OT-TEKNIK e

Upp till 20 sensorer genererar insikter
till molnet.

NY ELEKTRONISK ARKITEKTUR EE

ma&jliggor enklare kabeldragning och
datadverforing till elektroniska komponenter.




Fjarr-

support

p av kamerorna i Gen360 kan kvalificerade tekniker
med stdd av experter pa distans kontrollera och
sedan bekréafta eller finjustera en diagnos direkt.

Manga ganger kan de dven utféra service

pa enheten pa distans — ofta utan att
behdva stoppa hissen.







lattformen ger dig bekvdma och underhallande hissturer.
vill ha en hiss som skiljer din fastighet fran mangden. Darfor har vi
gjort om alla delar av hissresan, inklusive utseendet och ljuddesignen.
For det ar detaljerna som ger dig och dina passagerare tillgang till
utmarkt varde.

Overligsen
erfarenhet,
enastaende



GEN360 OMVANDLAR HELT HISSPASSAGERARNAS UPPLEVELSE.

Gen360-plattformen ger dig bekvdma och underhallande hissturer. Dina passagerare far en ny stor bildskarm i hissen,
elegant placerad bakom den bakre spegeln. Var omslutande ljuddesign ger stérre utrymmesuppfattning och du kan

nu valja var nya Lounge Ambiance utbver det breda utbudet av 400 000 andra konfigurationer. Dessutom introducerar
Gen360 en ny serie hallfasten och férbattrade funktioner for fjarrsamtal — eCall.

UTSEENDE, KANSLA OCH ERFARENHET
Gen360 ger din byggnad ett enastaende varde

ll eView-HISSKORGSSKARMAR

. Anpassade meddelanden, livefléden med infotainment

3 (nyheter, véder ...), inga fasta telefonledningar: eView &ar

. mycket mer &n bara en skdrm. 10 tum som standard, upptéack
. den stora eView-skadrmen pa 18 tum bakom den bakre

.-~ spegeln (tillval).

HALLFASTEN

Omarbetade hallfasten med storre kontrast,
inspirerade av EN 81-70.

£ reddot winner 2021

\! l

Estetiken ar ren, enkel och intuitiv,
precis som var nya Lounge Ambiance.

Utrymmesuppfattningen och upplevelsen
féréndras tack vare ljuddesignen.

‘_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-



eCall )

Tack vare eCall-appen behdver du inte trycka pa nagra
hissknappar. Ring upp hissen fran din telefon sa ar
den redo nér du ar det.

Tack vare kraften i APl:er kan du
smidigt koppla ihop eCall med
byggnadens applikation.
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essen fran borjan till slut —
a enhetens livslangd.

Effektiv - { b
planering, <¥E§
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VI STOTTAR DIG
Gen360-plattformen levereras med en rad digitala verktyg som hjélper dig att smidigt hantera ditt hissprojekt.

DIN PROJEKTFAS DITT OTIS-VERKTYG

OTIS CREATE

Valj ratt hiss, generera ritningar, spara specifikationer och
utforma den perfekta interiéren pa nagra minuter.

KUNDINSTRUMENTPANEL

Folj bestéllnings- och leveransstatus online dygnet runt.

KUNDPORTAL

F& information om status, underhall och kontostatus for din
hiss. Hantera alla dina enheter pa en enda plats.

UTVECKLARPORTAL (OTIS API:ER)
Anslut dina Otis-data till dina befintliga
byggnadshanteringsprogram pa ett smidigt satt.

OTIS KUNDPORTAL
GER DIG ALL INFORMATION

DU BEHOVER PA ETT STALLE,
PRECIS NAR DU BEHOVER DEN.

Realtidsinformation:

P Visa kontoinformation dygnet runt
P Kontakta vara team

> Hall koll pa underhallet

Track performance online 24/7 » Overvaka alla dina enheters skick och prestanda
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Vi pa Otis ser till att folk kan rora sig tryggt
och sakert. Faktum ar att vi kopplar ihop tva
miljarder manniskor med de platser som ar
viktigast for dem. Vi finns i bade hoga och
ladga byggnader, fran laga bostadshus till Burj
Khalifa. Vi finns dverallt dar manniskor ror sig.

For 6ver 160 ar sedan skapade Elisha Otis
varldens forsta sékra hiss, vilket mojliggjorde
de moderna stader vi har idag.

Vi ar stolta 6ver att bygga vidare pa det arvet.
Omvandlar branschen som Otis skapade.



ett industrie
europeiskt
fotaviryck

Konstruktion och tillverkning av
elektroniska komponenter

Reservdelar, logistikcenter

Systemteknik och systemtillverkning
Dérrkonstruktion och dérrtillverkning
Logistikcenter: montering och transport

Tillverkning av drivsystem och
skyddsanordningar

Systemteknik och systemtillverkning
Logistikcenter: montering och transport







Otis ger manniskor frihet att fa kontakt och
lyckas i en hégre, snabbare, smartare varld.
Som den globala ledaren inom tillverkning,
installation och service av hissar och rulltrappor
forflyttar vi 2 miljarder manniskor om dagen
och uppratthaller 6ver 2 miljoner kundenheter
over hela vérlden — branschens storsta
serviceportfolj. Du hittar oss i varldens mest
vélkanda byggnader, liksom bostdder och
kommersiella byggnader, transportnav och

alla andra platser dar manniskor ror sig. Otis
har sitt huvudkontor i Connecticut i USA och
omfattar 69 000 personer, daribland 40 000
féltproffs, som alla stravar efter att uppfylla vara
kunders och passagerarnas olika behov i mer
an 200 lander och territorier. Vill du veta mer
kan du ga till www.otis.com och félja oss pa
LinkedIn, Instagram, Facebook och Twitter @
OtisElevatorCo.

Otis, Gen2, Gen360, Otis ONE, eView, eCall ar
varumarken eller registrerade varumarken som
tillhor Otis Elevator Company.

Alla varumarken och logotyper ar immateriella
rattigheter som tillhor sina respektive dgare.

Kontakta oss:
www.otis.co.uk
ukinfo@otis.com
0800 181363

www.otis.com
WHQ-EN-0621
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