Original Electrénico

AENOR

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

GESTION
DE LA CALIDAD

1SO0 9001

ER-0084/1992

AENOR certifica que la organizacién

OTIS MOBILITY, S.A.

dispone de un sistema de gestién de la calidad conforme con la Norma ISO 9001:2015

paralasactividades:  A)Eldisefio y desarrollo de ascensores para pasajeros, pasajeros y
cargas o cargas de cualquier clase, y sus componentes y
elementos utilizados en ellos.

B) La produccién de ascensores modelizados, especiales y
residenciales, y sus componentes y elementos utilizados en ellos.
C) Laventa, lainstalacién, el mantenimiento y el servicio
posventa (reparaciones, modificaciones y mejoras, sustituciones o
creaciones de ascensores en edificios existentes, etc.) de los
ascensores definidos en A) y B), mds plataformas elevadoras,
escaleras mecdnicas y andenes méviles.

queserealizanen: Direccionesindicadas en el Anexo

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C) SEDE CENTRAL CL GOLFO DE SALONICA, 73. 28033 - MADRID
A)B) CENTRO INDUSTRIAL DE LEGANES. CL BENJAMIN OUTRAM, 1.
PARQUE TECNOLOGICO DE LEGANES. 28919 - LEGANES (MADRID)
B) FABRICA DE SAN SEBASTIAN CL UREPEL, 4. PIESKUZAITZETA.
20160 - SAN SEBASTIAN (GUIPUZCOA)

C) Delegacién de Vizcaya, OS Bilbao, OS Deusto CL AMADEO
DEPRIT LASA, 1-3. 48006 - BILBAO (VIZCAYA)

C) OS Uribe Costa, OS Barakaldo CL GANETA, 6. 48930 - LAS
ARENAS (VIZCAYA)

C) OS Amorebieta, PA Bermeo CLIXERANGO, 1 LOCAL 4. 48340 -
AMOREBIETA-ETXANO (VIZCAYA)

C) Delegacién Guiptizcoa. PL AZKOITIA S/N - PESCADORES GRAN
SOL. - 20011-SAN SEBASTIAN (GUIPUZCOA). OS San Sebastidn, PA
Bergara, PA Tolosa, PA Zarauz

C) 0SIrtin CL LEKAENEA, 28 LOCAL 3. 20301 - IRUN (GUIPUZCOA)
C) OS Vitoria CL MADRE TERESA DE CALCUTA, 3-5.01008 -
VITORIA-GASTEIZ (ALAVA)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C) OS Pamplona, PA Estella, PA Tudela G, NAVE D-18-BIS. PILOS
AGUSTINOS. 31160 - ORCOYEN (NAVARRA)
C) OS Logrofio, PA Santo Domingo de la Calzada, PA Calahorra, PA
Haro CL NAVARRETE EL MUDO, 5 BAJO. 26005 - LOGRONO (LA
RIOJA)
C) Delegacién de Cantabria, OS Santander CL MACIAS PICAVEA, 14
BAJO.39003 - SANTANDER (CANTABRIA)
C) OS Torrelavega BARRIO EL CEREZO0, 13 B. 39300 -
TORRELAVEGA (CANTABRIA)
C) OS Laredo, PA Castro Urdiales CL EMPERADOR, 27. 39770 -
LAREDO (CANTABRIA)
C) Delegacién de Zaragoza, OS Zaragoza Norte, OS Zaragoza Sur CL
ANTONIO CANOVAS, 16.50004 - ZARAGOZA
C) OS Soria CL MAESTRO GARCIA MUNOZ, 24 BAJO. 42005 - SORIA
C) OS Huesca, PA Barbastro CL INGENIERO MONTANER, 6. 22004 -
HUESCA
C) 0SJaca, PA Ainsa CL TEJERIA, 2. 22700 - JACA (HUESCA)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién de Teruel, PA AlcafiizCENTRO EMPRESARIAL
GALILEO. CLLOS ENEBROS, 74 1°. 44002 - TERUEL
C) Delegacién Baleares, OS Palma PA El Arenal, PA Andratx, PA
Palmanova, PA Paguera, PA Santa Ponsa CL SAN VICENTE DE
PAUL, 22.07010 - PALMA DE MALLORCA (ISLAS BALEARES)
C) OS Ibiza, PA Santa Eulalia, PA San Antonio Abad CL MUSIC
FERM{ MARI, 26 LOCAL N° 6. 07800 - ES VIVE / IBIZA (ISLAS
BALEARES)
C) OS Mallorca, PA Cala Millor, PA Alcudia, PA Felanitx AVDA DEL
PARC, 46-A. 07500 - MANACOR (ISLAS BALEARES)
C) 0S Menorca, PA Ciudadela CAMI DE SES RODEES, 3A. 07714 -
MAO (ISLAS BALEARES)
C) Delegacién Catalufia Nord, OS La Selva, OS Girona PI
MONTFULLA. CL NARCIS MONTURIOL, 1. 17162 - BESCANO
(GIRONA)
C) OS Vallés, PA Granollers, PA Vich CL DOCTOR BALARI, 189.
08203 - SABADELL (BARCELONA)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C) OS Maresme, PA Premia de Mar, PA Vilassar, PA Calella CL
COOPERATIVA, 73.08302 - MATARO (BARCELONA)
C) Delegacién Barcelonés, OS Barcelona, PA San Adrian del Besds,
PA LaMina, PA Badalona, PA Santa Coloma de Gramanet, OS
Grandes Clientes, OS Escaleras CL VENECUELA, 31. 08019 -
BARCELONA
C) Delegacién Otis Catalufia Occidental, OS Catalufia Central, OS
Tarragona CL JOSEP PLA CASADEVALL, 1. 43007 - TARRAGONA
C) OS Baix Llobregat - Garraf, PA Molins del Rey, PA Esplugas de
Llobregat, PA Hospitalet de Llobregat, PA Prat de Llobregat, PA
San Baudilio, PA Viladecans, PA Gav4, PA San Just Desvern, PA
Martorell CL BELLATERRA, 18-20. 08940 - CORNELLA DE
LLOBREGAT (BARCELONA)
C) OS Lleida PI CAMI DELS FRARES, P-57 ED-2 NAVE-M. 25190 -
LLEIDA
C) Delegacién Galicia Sur, OS Vigo, PA Tui CL COUTO, 19 BAJO.
36203 - VIGO (PONTEVEDRA)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C) OS Pontevedra, PA Sanxenxo, PA Vilagarcia, PA A Estrada, PA
Marin, PA O Grove, PA Lalin CL SAN ANTONINO, 30. 36002 -
PONTEVEDRA
C) OS Orense, PA Verin, PA A Rda, CL SAN FRANCISCO BLANCO, 6.
32001 - ORENSE
C) Delegacion Galicia Norte, OS La Corufia PILA GRELA - CL
GUTEMBERG, 42 C.15008 - A CORUNA
C) Os Lugo, PA Vivero, PA Monforte de Lemos, PA Burela, PA Sarria
PRAZA DA LIBERTADE, 14-16, BA]JO. 27002 - LUGO
C) OS Ferrol, PA As Pontes CL BERTON, 9-11.15404 - EL FERROL
(LACORUNA)
C) OS Santiago, PA Santa Eugenia de Ribeira CL SANCHEZ FREIRE,
67-69, BAJO. 15706 - SANTIAGO DE COMPOSTELA (LA CORUNA)
C) PA Boiro CL SALVADOR ALLENDE, 6. EDIFICIO ] ESPANA. 15930 -
BOIRO (A CORUNA)
C) Delegacién Asturias. OS Oviedo, PA Mieres, OS Avilés CL
SALVADOR DE MADARIAGA, 6-8.33008 - OVIEDO (ASTURIAS)
C) 0S Gijén, CLRONCAL, 9 BAJO. 33208 - GIJON (ASTURIAS)
Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién Castillay Leén Este, OS Valladolid, PA Medina del

Campo CL TORTOLA, 21-23. 47012 - VALLADOLID
C) OS Burgos,PA Miranda de Ebro, PA Aranda de Duero, PA Medina
de Pomar CL EUROPA, 8.09001 - BURGOS
C) OS Palencia, PA Guardo AVDA SANTANDER, 44.34003 -
PALENCIA
C) 0S Avila CL CRONISTA GIL GONZALEZ DAVILA, 3.05003 - AVILA
C) OS Segovia, PA Arévalo CL MARIA DE PABLOS CEREZO, 9. 40005
- SEGOVIA
C) Delegacién Castilla y Leén Oeste, OS Zamora PA Benavente CL
CARDENAL MELLA, 16.49009 - ZAMORA
C) OS Salamanca, PA Béjar CL VERTICAL SEXTA, 15 - PIEL
MONTALVOIIL. 37188 - CARBAJOSA DE LA SAGRADA
(SALAMANCA)
0) OS Ledén CL MOISES DE LEON, BLOQUE 22 1°. POLIGONO X. 24006
-LEON
C) OS Ponferrada, PA Astorga. AVDA FABERO, 15. 24403 -
PONFERRADA (LEON)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21

Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién Jerez-Huelva OS Jerez, OS Sanlticar, CL CRISTALERIA,
31 PIRONDA OESTE, CTRA DE SANLUCAR, NAVE 31.11408 - JEREZ
DE LA FRONTERA (CADIZ)

C) OS Huelva, CLLENTISCO, 3LOCAL 1.4. PARQUE EMPRESARIAL
MIRADOR DEL ODIEL.. 21001 - HUELVA

C) Delegaciéon Cérdoba - Jaén OS Cérdoba, PA Lucena, AVDA.
AEROPUERTO, 35.14004 - CORDOBA

C) OSJaén, PA Jaén Exterior CL HERMANOS PINZON, 6. 23007 -
JAEN

C) OS Linares, PA Linares Exterior. CL PINTOR EL GRECO, 12, BA]O.
23700 - LINARES (JAEN)

C) Delegacién Mdlaga,0S Mdlaga Este, OS Mdlaga Oeste CLLA
UNION, 47 EDIFICIO GENCO. 29006 - MALAGA

C) OS Fuengirola, OS Torremolinos CL VIZCAYA, 16 EDIFICIO
PARQUESOLII- LOCAL 1.29640 - FUENGIROLA (MALAGA)

C) OS Torre del Mar CAMINO DE REMANENTE, 2 LOCALD - E. 29700
- VELEZ-MALAGA (MALAGA)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién Cédiz, OS Algeciras PI EL FRESNO, 2.11370 - LOS

BARRIOS (CADIZ)
C) 0S C4diz, OS San Fernando, PA Chiclana CL SANTA MARIA DELA
CABEZA, 6.11007 - CADIZ
C) OS Ceuta CL GENERAL ARANDA, 8.51001 - CEUTA
C) Delegacion Marbella-Estepona OS Marbella CL MAGDALENA, 1 -
ESQ. ARIAS DE VELASCO. 29600 - MARBELLA (MALAGA)
C) OS Estepona, PA Ronda CL GIBRALTAR BL. 9 LOCAL 2B.. 29680 -
ESTEPONA (MALAGA)
C) Delegacién Almeria - Motril. OS Almeria, OS Almeria Exterior CL
MARIA CASARES, 22. 04007 - ALMERIA
C) OS Garrucha, CLMAYOR, 93 ESQUINA CL CORNETA. 04630 -
GARRUCHA (ALMERIA)
C) OS Motril CL SANTISIMO, 138, BAJO B. 18600 - MOTRIL
(GRANADA)
C) Delegacién Sevilla. OS Sevilla Este, OS Sevilla Centro, OS Sevilla
Exterior, OS Triana Aljarafe. POL IND PISA. CL DESARROLLO, 9.
41927 - MAIRENA DEL ALJARAFE (SEVILLA)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21

Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién Granada - Melilla. OS Granada Sur, OS Granada Norte,
0S Granada Exterior, CL ANGEL BARRIOS, 3.18004 - GRANADA
C) OS Melilla, CL MANUEL FERNANDEZ BENITEZ, 6 BAJO. 52004 -
MELILLA
C) Delegacién Valencia, OS Valencia AVDA CORTES VALENCIANAS,
58 LOCALES 17-18 - NIVEL O - COMPLE]JO SOROLLA CENTER. 46015
- VALENCIA
C) OS Valencia Exterior CL PROFESOR TIERNO GALVAN, 47. 46530
- PUCOL (VALENCIA)
C) 0S Gandia CL TOSSAL, 13 BAJO. 46701 - GANDIA (VALENCIA)
C) OS Cullera PL SAN ISIDRO, 5. 46400 - CULLERA (VALENCIA)
C) Delegacién de Castellén, OS Castellén, PA Villarreal CL JUAN
PABLOII, 6 - BAJO - EDF. WORK CENTRE, 12003-CASTELLON. - .
C) OS Vall d"Uixé CL MOSEN RICARDO MIRALLES, 14.12600 - LA
VALL D UIXO (CASTELLON)
C) OS Oropesa AVDA COLUMBRETES, 7, LOCAL 1-B. 12594 -
OROPESA DEL MAR (CASTELLON)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)0S Benicarlé CL CRISTO DEL MAR, 145. 12580 - BENICARLO
(CASTELLON)
C) Delegacion Alicante Costa. OS Alicante Centro, OS San Juan, PA
San Vicente del Raspeig CL CHURRUCA, 8 BAJO. 03003 -
ALICANTE
C) 0S Benidorm, PA Villajoyosa, PA Calpe CL LERIDA, 5 BAJO
EDIFICIO PARAISO X. 03500 - BENIDORM (ALICANTE)
C) OS Dénia, PA Jdvea RONDA DE LAS MURALLAS, 15. 03700 -
DENIA (ALICANTE)
C) Delegacién Alicante Interior. OS Alcoy CARRER LA LLIBERTAT,
46.03802 - ALCOY (ALICANTE)
C) OS Onteniente AVDA ALMANSA, 9.46870 - ONTENIENTE
(VALENCIA)
C) OSElda, PA Villena, PA Novelda, PA Monévar AVDA REINA
SOFIA, 7.03610 - PETRER (ALICANTE)
C) OS Elche, PA Crevillente, PA Torrevieja, PA Orihuela CL JOSE
SANCHEZ SAEZ, 31- 9. 03202 - ELCHE (ALICANTE)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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ER-0084/1992

Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién Cartagena, OS Cartagena CL ALFONSO X EL SABIO,
27.30204 - CARTAGENA (MURCIA)
C) OS Lorca, PA Totana CL JERONIMO SANTA FE, 7 BAJOESC.B -
EDIFICIO NUEVO MUNDO. 30800 - LORCA (MURCIA)
C) PA Aguilas, PA Puerto Mazarrén CL FEDERICO CHUECA, 10 BAJO.
30880 - AGUILAS (MURCIA)
C) PA Caravaca, PA Mula CL CARTAGENA, 20 BAJO. 30400 -
CARAVACA DELACRUZ (MURCIA)
C) OS Mar Menor CR SAN PEDRO PINATAR, 6 BAJO. 30730 - SAN
JAVIER (MURCIA)
C) PA LaManga GRAN ViA DE LA MANGA, 9 BAJO HOTEL LOS
DELFINES. 30380 - LA MANGA DEL MAR MENOR (MURCIA)
C) Delegacién Murcia, OS Murcia Centro, OS Murcia Norte, PA
Santomera, PA Molina, PA Cieza, OS Murcia Sur, PA Alcantarilla,
PAEl Palmar. AVENIDA DON JUAN DE BORBON, 100. 30007 -

MURCIA
C) OS Yecla, PA Jumilla CLRAMBLA, 43 BAJO. 30510 - YECLA
(MURCIA)

Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21

Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Establecimientos:

Primera emisién:1992-12-10
Modificaciéon:2025-01-27
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ER-0084/1992

Anexo al Certificado

ALBACETE

C) Delegacién Albacete. OS Albacete CL. GOMEZ GIL, 12. 02003 -

C) 0S LaRoda, PA Villarrobledo CL MARTIRES, 81.02630 - LA
RODA (ALBACETE)

C) 0S Almansa, PA Caudete PL SANTIAGO BERNABEU, 1 BAJO.
02640 - ALMANSA (ALBACETE)

C) OS Cuenca, PA Tarancén, PA Motilla del Palancar CL DELA
GUARDIA CIVIL, 2.16003 - CUENCA

C) Delegacién Centro Noreste. OS Ciudad Lineal, PA Alcobendas, 0S
Alcalé de Henares, PA Torrején, PA Rivas. CLROBLEDILLO, 9.

28003 - MADRID

C) Delegacién Madrid Centro. OS Castellana, OS Retiro, OS
Escaleras, PA Escaleras - Majadahonda, PA Escaleras - Leganés,
PA Escaleras - Alcald PA Escaleras - Aranjuez, PA Escaleras -
Boadilla, PA Escaleras - Alcobendas. CL ROBLEDILLO, 9. 28003 -

MADRID

Ultima emisién:2025-01-21
Expiracién:2028-01-21

CERTIFICACION
N°01/C-SC003
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién Centro Suroeste. OS Madrid Sur, PA Aranjuez, PA
Alcorcén, PA Méstoles, PA Getafe, PA Leganés, OS Madrid Oeste.
PA ElEscorial, PA Villalba, PA Las Rozas, OS Boadilla, PA Pozuelo.
AVDA. ARROYOMOLINQS, 7. POL IND VENTORRO DEL CANO. 28925
- ALCORCON (MADRID)
C) Delegacién Ventas NIy BEX Creacién. OS Ventas NI y BEX
Creacién, PA Obras - Majadahonda, PA Obras - Leganés, PA Obras -
Alcalg, PA Obras - Aranjuez, PA Obras - Boadilla, PA Obras -
Alcobendas. AVDA. ARROYOMOLINOS, 7. POL IND VENTORRO DEL
CANO. 28925 - ALCORCON (MADRID)
C) Delegacién Guadalajara CL JULIAN BESTEIRO, 19. 19004 -
GUADALAJARA
C) Delegacién Extremadura - Castilla - La Mancha. OS Caceres, PA
Plasencia, PA Navalmoral CL BIOY CASARES, 6. EDF MIRADORES.
10005 - CACERES
C) 0S Badajoz CL GASPAR MENDEZ, 3. 06011 - BADA]OZ
C) OS Mérida, PA Don Benito, PA Almendralejo, PA Zafra CL
ANTONIO HERNANDEZ GIL, 19. 06800 - MERIDA (BADA]0Z)
Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21
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Sistema de Gestion de la Calidad

GESTION
DE LA CALIDAD
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ER-0084/1992

Anexo al Certificado

Establecimientos:  C) 0S Toledo, PA Sesefia AVDA SANTA BARBARA, S/N. 45006 -
TOLEDO
C) OS Talavera AVDA DEL PRINCIPE, 40. 45600 - TALAVERA DE LA
REINA (TOLEDO)
C) OS Ciudad Real, PA Tomelloso, PA Valdepefias, PA Alcazar de
San Juan. RONDA DE GRANADA, 3.13004 - CIUDAD REAL
C) Delegacién Tenerife, OS Tenerife Local CL FELIPE PEDRELL, 12.
38007 - S.C. DE TENERIFE
C) OS Tenerife Sur, PA La Gomera CLSANTA ROSA, 1 - EDF ROYAL
PALM. URB. OASIS DEL SUR. 38650 - LOS CRISTIANOS/ ARONA
(SANTA CRUZ DE TENERIFE)
C) OS Tenerife Norte, PA La Palma CL ENRIQUE TALG, 12. 38400 -
PUERTO DE LA CRUZ (S.C. DE TENERIFE)
C) Delegacién Canarias Este. OS Lanzarote. CLLEON Y CASTILLO,
155. 35500 - ARRECIFE DE LANZAROTE (LAS PALMAYS)
C) OS Fuerteventura, PA Corralejo, PA Jandia. CL MAHAN, 44 BA]JO.
35620 - GRAN TARAJAL, TUINEJE-FUERTEVENTURA (LAS

PALMAS)
Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21

Rafael GARCIA MEIRO
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  C)Delegacién Las Palmas, OS Las Palmas Centro TRASERA AVDA
RAFAEL CABRERA, 16 LOCAL E - EDIFICIO MEJICO. 35002 - LAS
PALMAS DE GRAN CANARIA (LAS PALMAS)
C) OS Las Palmas Exterior CL CONCEJAL GARCIA FEO, 4, LOCAL 2
BLOQUE A. 35011 - LAS PALMAS DE GRAN CANARIA (LAS
PALMAS)
C) OS Maspalomas CL ANTONIO MARTIN LOPEZ, 4. 35100 - SAN
BARTOLOME DE TIRAJANA (LAS PALMAS)
C) OS Telde RAMBLA DE PEDRO LEZCANO MONTALVO, 16. 35200 -

TELDE (LAS PALMAS)
Primera emisién:1992-12-10 Ultima emisién:2025-01-21
Modificacién:2025-01-27 Expiracién:2028-01-21

Rafael GARCIA MEIRO
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