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Preguntas frecuentes sobre las nuevas medidas
a implementar en ascensores existentes

¢Como conseguir una nivelacion de cabina precisa?

4 Para conseguir una nivelacion de cabina precisa, que evite cualquier
tropiezo o caida en el acceso o salida del ascensor, asi como para ofrecer
la maxima accesibilidad y seguridad a personas mayores, con discapacidad
O pasajeros con bebés o carros de compra, es necesario actualizar la
tecnologia del ascensor incluyendo variador de frecuencia.

¢Como conseguir una proteccion adecuada frente al
cierre de puertas?

A Las células fotoeléctricas tradicionales, de uno o dos rayos, van instaladas
a una altura determinada de la puerta del ascensor, detectando
Unicamente a las personas, animales u objetos a esa determinada altura,
sin evitar que la puerta golpee al cerrarse contra los obstaculos fuera de
la trayectoria de los rayos. Con la instalacion de una cortina de infrarrojos,
que cubre un area mayor, se evitan cierres inesperados en el momento
que alguien o algo se encuentre entrando o saliendo de la cabina.

¢Por qué instalar un sistema de comunicacion
bidireccional?

A Para permitir la conexién con el servicio 24h de Otis y garantizar una
intervencion rapida en caso de atrapamiento de los usuarios en el

asSCensotr.

¢Por qué instalar un dispositivo pesacargas?

A El pesacargas funciona como un sensor de peso y asegura que el
ascensor no funcione cuando se excede la carga nominal que puede

soportar.

¢ Como sé si mi ascensor cumple con las nuevas medidas
de seguridad obligatorias?

4 Pongase en contacto con nosotros, y nos encargaremos de estudiar su
caso para ayudarle a actualizar su ascensor y que este cumpla con los
requisitos exigidos en la nueva ITC.

En Otis, uno de nuestros absolutos es la Seguridad
y queremos ayudarle a que los ascensores cumplan con
los requisitos de la nueva Instruccion Técnica Complementaria.

@j Si tiene cualquier duda, contacte con nosotros.
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